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APRESENTACAO

Este livro objetiva trazer uma reflexdo sobre o crescimento dos casos de bullying no ambiente
escolar, apontando a necessidade de uma gestdo participativa para prevencdo e enfrentamento
através de um processo colaborativo, na perspectiva de construir e garantir um espaco
educacional inclusivo, de paz e participativo. Ressalta também a importdncia da atuacdo da
gestdo escolar, que se constitui peca fundamental para a tfransformacdo e construcdo de espacos
educacionais mais acolhedores e dinGmicos.

Abordando a Psicologia positiva e a Inteligéncia Emocional no contexto escolar, ressalta a
importé@ncia do trabalho voltado para a abordagem desses temas, contribuindo para mitigar os
casos de bullying e, desenvolver sensacdes de bem-estar aos alunos e comunidade escolar.

O Autor
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CAPITULO 1

GESTAO ESCOLAR E BULLYING: PREVENCAO E ENFRENTAMENTO
NO CONTEXTO ESCOLAR

7= Crossref @1 19 56238/livrosindi202476-001

RESUMO

O bullying, caracterizado como uma forma de violéncia fisica e psicoldgica, tem se tornado um
problema crescente no ambiente escolar, afetando negativamente a convivéncia entre alunos e
comprometendo o desenvolvimento social e emocional das vitimas. Diante desse cenario, o presente
artigo tem como objetivo analisar o papel da gestdo escolar na prevencao e enfrentamento ao bullying,
investigando estratégias que promovam um ambiente educacional seguro e inclusivo. A pesquisa, de
carater bibliografico, baseia-se em uma revisao critica da literatura sobre bullying e gestao escolar,
com foco em praticas preventivas e politicas educativas eficazes. Foram analisados livros, artigos e
relatorios técnicos para entender como a gestdo escolar pode influenciar na constru¢do de uma cultura
de paz e respeito mutuo. As principais discussdes destacam que a gestdo democratica e participativa
¢ essencial para enfrentar o bullying, pois envolve toda a comunidade escolar — gestores, professores,
alunos e familias — em um processo colaborativo de prevencdo e intervencao. Os resultados indicam
que a implementacdo de politicas de convivéncia baseadas no didlogo, a formagdo continua de
professores e a criagao de canais de dentincia acessiveis sdo medidas eficazes para reduzir a incidéncia
de bullying. Além disso, o envolvimento da comunidade escolar fortalece a rede de apoio emocional,
contribuindo para um ambiente escolar mais acolhedor e seguro. Conclui-se que a gestdo escolar
desempenha um papel crucial na transformacao do ambiente educacional, sendo capaz de promover
a inclusdo, o respeito as diversidades e a criagdo de uma cultura de convivéncia pacifica, essencial
para a prevencao do bullying e o bem-estar dos estudantes.

Palavras-chave: Bullying, Gestao escolar, Prevencao.

1 INTRODUCAO

O bullying é uma pratica de violéncia fisica e psicoldgica que tem crescido consideravelmente
nos ambientes escolares ao redor do mundo. Esse fendomeno afeta tanto a convivéncia entre alunos
quanto o desenvolvimento social e emocional das vitimas, resultando em consequéncias profundas
que impactam a aprendizagem e o bem-estar de toda a comunidade escolar. O tema em questao trata-
se do papel da gestdo escolar na prevengao e enfrentamento ao bullying no ambiente educacional,
uma tematica que se faz urgente diante das demandas contemporaneas por ambientes educacionais
mais seguros e acolhedores.

No ambiente escolar, o bullying ocorre de vérias formas, como xingamentos, agressoes fisicas,
exclusao social e apropriagdo de objetos, tanto em espagos fisicos quanto virtuais. Embora seja mais
frequente entre criangas, adolescentes e jovens, também afeta o ensino superior e profissionais da
educacdo. Dependendo da gravidade, pode causar sérios danos biopsiquicos, resultando, em casos

extremos, em suicidio ou violéncia contra terceiros, como homicidios.
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A ideia basica que norteia este estudo € investigar de que maneira a gestdo escolar pode se
posicionar de forma proativa na criagdo de politicas e praticas que ndo apenas lidem com o bullying,
mas que também o previnam. Para isso, o foco desta pesquisa sera direcionado as agdes da gestao
escolar no combate a esse fendmeno, buscando compreender quais estratégias tém sido eficazes e de
que forma as escolas podem desenvolver uma cultura de didlogo e empatia.

Situar este tema dentro do campo da Educacdo ¢ fundamental, ja que a escola ndo ¢ apenas
um espaco de transmissdo de conhecimento, mas também de formagdo cidada e socializagdo. A
crescente violéncia nas escolas exige dos gestores nao apenas uma resposta reativa aos episodios de
bullying, mas, principalmente, a implementagdo de politicas preventivas que englobem todos os
atores da comunidade escolar. Esse contexto evidencia o papel central da gestdo na criagdo de um
ambiente que promova a inclusdo, o respeito as diversidades e a constru¢ao de uma cultura escolar
democratica.

A escolha deste tema foi motivada pela constatacdo de que, embora o bullying seja
amplamente discutido, muitas vezes as escolas carecem de uma gestdo que implemente agdes
sistematicas e eficazes para enfrentd-lo. A prevencdo ao bullying ndo pode ser relegada a atuacdo
isolada de professores ou apenas a campanhas pontuais; deve ser parte de uma politica integrada de
gestdo que envolva alunos, familias e toda a comunidade educativa.

O objeto de analise deste estudo serd, portanto, as praticas de gestdo escolar voltadas para a
prevencao e enfrentamento do bullying. Pretende-se analisar como as agdes dos gestores escolares
podem influenciar no combate a este fendmeno, destacando os desafios, estratégias e as possiveis
solucdes que promovam uma cultura escolar de paz e inclusao.

A relevancia social deste estudo € indiscutivel, uma vez que o bullying afeta profundamente a
vida dos estudantes, ndo apenas em termos de seu desempenho académico, mas também em sua saude
mental e desenvolvimento social. Estudos apontam que o bullying pode levar a graves consequéncias
psicologicas, como depressdo, ansiedade, evasdo escolar e, em casos extremos, suicidio (Fante, 2008).
Portanto, compreender como a gestao escolar pode agir preventivamente, criando politicas educativas
e mecanismos de intervengao, ¢ essencial para promover o bem-estar dos alunos e garantir seu direito
a um ambiente educacional saudéavel e seguro.

Diante do exposto, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar o papel da gestdo escolar na
prevencdo e enfrentamento ao bullying no ambiente escolar, identificando estratégias de gestao que
promovam um ambiente educativo seguro e inclusivo. A pesquisa busca compreender como a atuagao
dos gestores escolares pode influenciar na constru¢do de uma cultura de paz e respeito mutuo,
explorando as melhores praticas e politicas voltadas a conscientizag¢do, prevengado e intervengdo em

casos de bullying.
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Os objetivos especificos sdo: 1. Analisar como a gestdo democratica e participativa contribui
para a criacdo de um ambiente escolar mais inclusivo e seguro e 2. Propor recomendacdes de praticas
de gestdo escolar que possam ser implementadas para prevenir € combater o bullying de maneira mais
eficaz.

O artigo esta dividido em trés partes. A primeira aborda a sobre a gestdo escolar participativa
e democratica; a segunda discute sobre o bullying, apresentando seus conceitos, causas e
consequéncias. A ultima parte foca no papel da gestdo escolar na prevengdo e enfrentamento ao

bullying, destacando estratégias para combater essa violéncia.

2 GESTAO ESCOLAR E BULLYING: ENTRELACAMENTOS E POSSIBILIDADES
2.1 GESTAO ESCOLAR: PARTICIPATIVA E DEMOCRATICA

A gestdo escolar, especialmente quando concebida nos moldes democraticos e participativos,
emerge como um processo de integragdo entre os atores da comunidade escolar e a propria sociedade.
Através desse modelo, busca-se ndo apenas a eficiéncia organizacional, mas também a formagao
integral do sujeito, promovendo valores como cidadania, criticidade e autonomia.

De acordo com Silva (2024), a gestdo educacional desempenha um papel crucial para
assegurar o funcionamento eficiente e eficaz da escola. A gestdo democratica publica e participativa
emergiu como uma resposta a necessidade de superar a cultura de nomeacdes politicas para cargos
de confianca, evitando a centralizagdo de recursos e a interferéncia governamental. Esse modelo de
gestdo foi formalmente incorporado no Brasil com a Constituicdo de 1988, que estabeleceu novas
diretrizes para a descentralizacio do poder e a valorizagdo da autonomia nas institui¢des
educacionais.

A Constitui¢do Federal de 1988, juntamente com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN) n° 9.394/96, sao marcos legislativos que reforcam a importancia da gestdo
democratica como principio norteador do sistema de ensino publico no Brasil. Dourado et al. (2006)
observam que a implementacao da gestdo democratica permite que as institui¢des de ensino assumam
maior autonomia administrativa e pedagogica, garantindo que as decisdes sejam tomadas no interior
das escolas e ndo de forma externa e centralizada. Esse principio fortalece a necessidade de praticas
educativas baseadas na coletividade e na valorizacdo das experiéncias locais e regionais.

Entretanto, a consolidagdo da gestdo democratica enfrenta desafios. Santos et al. (2023)
destacam que, em muitas escolas, ainda persiste a concentracao de poder nas maos dos diretores, o
que impede a efetiva participacdo da comunidade escolar nos processos decisorios. Para superar esses

obstaculos, o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) se apresenta como uma ferramenta central,
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integrando as dimensdes pedagogicas e administrativas para promover uma educacdo inclusiva e
participativa.

A participacao ativa de todos os segmentos da comunidade escolar, incluindo professores,
gestores, estudantes, pais e funcionarios, ¢ fundamental para a eficiéncia desse modelo de gestdo.
Gadotti (2004) enfatiza que espagos de dialogo, como os conselhos escolares, sdo indispensaveis para
garantir que todas as vozes sejam ouvidas, assegurando que as decisdes reflitam os interesses
coletivos. Paro (2000), por sua vez, sublinha que a gestdo escolar ndo deve se limitar as questoes
burocraticas e administrativas, mas deve atuar como mediadora entre as demandas pedagogicas,
sociais e administrativas da escola.

A formagdo continua dos gestores também € um aspecto crucial. Segundo Candau (2003), a
qualidade da educacdo estd diretamente ligada a capacidade do gestor de criar um ambiente de
trabalho colaborativo, onde os professores se sintam envolvidos e incentivados a refletir sobre suas
praticas pedagogicas. Essa lideranga, ao promover a participagdo ¢ o didlogo, melhora o clima
organizacional e potencializa os resultados educacionais.

Contudo, a implementacdo da gestdo democratica nas escolas nao esta isenta de dificuldades.
Barros (2009) observa que muitos gestores ainda carecem de preparo adequado para lidar com a
complexidade desse modelo, o que compromete a participagdo efetiva da comunidade escolar. Além
disso, as frequentes mudangas nas politicas publicas educacionais, em decorréncia das transi¢des de
governo, afetam a continuidade dos projetos voltados para a democratizagio da gestao escolar.

A gestdo escolar participativa e democratica tem ganhado relevancia como um modelo eficaz
no enfrentamento de problemas complexos, como o bullying, dentro do ambiente escolar.
Fundamentada em principios de participagdo coletiva, esse modelo de gestao prioriza a inclusdao de
diferentes atores sociais — gestores, professores, alunos e comunidade — no processo decisorio e na
construcdo de um ambiente escolar saudavel.

Libaneo (1994) afirma que a gestdo democratica na escola implica ndo apenas a
descentralizacdo das decisdes, mas, sobretudo, a participagdo ativa de todos os segmentos da
comunidade escolar no planejamento e implementacao das agdes pedagogicas e organizacionais. Este
tipo de gestdo promove um ambiente mais aberto ao didlogo, o que ¢ essencial para a criacdo de um
espaco onde o bullying seja reconhecido e enfrentado de forma coletiva.

Além disso, como apontado por Abramovay e Rua (2002), a violéncia escolar, incluindo o
bullying, muitas vezes surge da falta de sentido na permanéncia dos alunos na escola, sendo que o
ensino muitas vezes se mostra desconectado dos interesses dos estudantes. A gestdo democratica, ao
envolver os alunos nas decisdes e ao promover um ambiente de respeito mituo, pode mitigar essas

desconexdes, reduzindo os conflitos e as praticas de bullying.
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O envolvimento da comunidade escolar ¢ fundamental, em que a gestdo escolar precisa
identificar, dialogar e agir de forma coletiva e integrada, criando politicas de prevencao e intervengao
que sejam efetivas para lidar com o bullying. Nesse sentido, a abordagem participativa da gestao
escolar permite que as estratégias sejam mais eficazes, ja que sao desenvolvidas de forma colaborativa
€ com uma maior compreensao das necessidades e particularidades do ambiente escolar.

De acordo com Fante (2008), o combate ao bullying exige ndo s6 a agdo dos professores e
gestores, mas também a cooperagao dos alunos e de suas familias. Uma gestdo democratica facilita a
implementagdo de programas de conscientizacdo e preven¢do ao bullying, ja que permite o
engajamento de todos os envolvidos no processo educativo, criando um ambiente de responsabilidade
compartilhada.

Assim, a gestdo escolar participativa e democratica se configura como um importante caminho
para enfrentar o bullying, pois possibilita o desenvolvimento de agdes preventivas e interventivas,
que respeitam as especificidades de cada comunidade escolar, favorecendo um clima de respeito e

cooperagao entre todos.

2.2 BULLYING: CONCEITOS, TIPOLOGIA, CAUSAS E CONSEQUENCIAS

O bullying ¢ caracterizado como uma forma de violéncia intencional, repetida e sistematica,
que ocorre entre pares, na maioria das vezes em contextos escolares, e que tem como objetivo
subjugar e intimidar a vitima, explorando sua vulnerabilidade. Segundo Silva (2010), o bullying
envolve agressoes fisicas, verbais ou psicologicas, geralmente motivadas pela diferenca percebida ou
estigmatizada na vitima, seja em termos de raga, género, aparéncia fisica ou até mesmo desempenho
académico. O que diferencia o bullying de outros tipos de conflitos ¢ a persisténcia e o desequilibrio
de poder entre os envolvidos, onde a vitima tem dificuldades de se defender, perpetuando a agressao.

O conceito de bullying ganhou relevancia mundial nas ultimas décadas devido as suas graves
implicagdes no desenvolvimento das vitimas, com destaque para a Lei n® 13.185, de 2015, que
instituiu no Brasil o Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica. Essa lei tem como objetivo
prevenir e combater o bullying no ambiente escolar e outras formas de interagdo social, como clubes
e agremiagdes recreativas, reconhecendo a necessidade de se abordar o problema de maneira
sistematica. A importancia dessa legislacdo reflete a gravidade do bullying, que, quando nado
combatido, pode deixar sequelas emocionais € sociais profundas nas vitimas.

As causas do bullying sao multifatoriais, abrangendo elementos individuais, familiares e
sociais. Fatores como uma educagdo permissiva, a auséncia de limites claros no contexto familiar, a
exposi¢do a violéncia doméstica, além de padrdes de autoridade fragilizados, pode favorecer o

desenvolvimento de comportamentos agressivos em criancas e adolescentes. Segundo Lopes (2005),
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as caracteristicas individuais, como baixa autoestima, timidez ou algum tipo de diferenca em relagao
ao grupo, tornam certos alunos mais vulneraveis a ataques, enquanto os agressores geralmente
possuem um historico de agressividade e enfrentam dificuldades em desenvolver empatia.

No ambiente escolar, a falta de uma gestdo participativa e a auséncia de politicas educativas
eficazes para promover a convivéncia respeitosa entre os alunos criam um terreno fértil para o
surgimento e perpetuagdo do bullying. As dindmicas de poder e a exclusdo social sdo dois fatores
centrais que alimentam o ciclo de violéncia. Muitas vezes, o bullying se manifesta como uma forma
de reforcar hierarquias informais dentro do grupo, onde os agressores buscam status e popularidade
as custas de suas vitimas, que sdo marginalizadas e, frequentemente, silenciadas.

As consequéncias do bullying sdo devastadoras, tanto para as vitimas quanto para os
agressores. Em relacdo as vitimas, os impactos vao desde o comprometimento do rendimento escolar,
passando pelo isolamento social, até o desenvolvimento de transtornos emocionais graves, como
depressdo, ansiedade e até pensamentos suicidas. Conforme apontado por Garcia e Souza (2022),
36% dos alunos que sofrem bullying manifestam o desejo de abandonar a escola devido as violéncias
sofridas, o que demonstra o quanto o bullying afeta a seguranca emocional e a autoestima dos
estudantes. Em casos extremos, essa violéncia pode levar ao desenvolvimento de transtornos
psicologicos persistentes na vida adulta, incluindo depressao cronica, transtornos alimentares e fobia
social.

Além disso, o bullying pode gerar um ciclo de violéncia continua, onde a vitima, apds anos
de abusos, pode tornar-se um agressor em outros contextos, reproduzindo o comportamento
aprendido. Os agressores também sofrem consequéncias, uma vez que t€ém maior probabilidade de
desenvolver problemas de comportamento, dificuldade em estabelecer relacdes interpessoais
saudéveis, além de enfrentar fracassos académicos e sociais ao longo de suas vidas.

Nesse sentido, as escolas tém um papel fundamental na prevengdo do bullying. E essencial
que a gestdo escolar, em colaboracdo com professores e familias, implemente politicas de convivéncia
baseadas no respeito mutuo e na diversidade. Programas de conscientizagao e campanhas educativas
sdo importantes ferramentas para reduzir a incidéncia de bullying, enquanto a criacdo de espacos de

didlogo e apoio emocional pode ajudar as vitimas a se recuperarem dos traumas sofridos.

2.3 O PAPEL DA GESTAO ESCOLAR NA PREVENCAO E ENFRENTAMENTO AO BULLYING

A gestao escolar desempenha um papel estratégico na constru¢do de um ambiente escolar
seguro, inclusivo e respeitoso. E responsabilidade dos gestores desenvolver e implementar politicas
que ndo apenas respondam a episodios de bullying, mas também atuem de forma preventiva,

promovendo uma cultura de convivéncia saudavel e de respeito mutuo. Segundo Luck (2012), cabe
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ao gestor mobilizar, orientar e coordenar os profissionais da escola, garantindo que toda a comunidade
escolar esteja envolvida nas estratégias de prevengdo e combate ao bullying.

Neste contexto, a gestdo democratica surge como um elemento crucial na prevengdo e
tratamento ao bullying, pois possibilita a participagao ativa de todos os membros da comunidade
escolar — professores, alunos, gestores e familias — na criagdo de um espaco seguro, pautado no
diadlogo e na construgao coletiva de solugdes. Esse modelo de gestdo permite que todos colaborem na
resolucdo de desafios comportamentais e sociais que afetam o ambiente escolar.

De acordo com Mattos, Komuro e Shimada (2023), o bullying afeta profundamente o
desenvolvimento social e cognitivo das vitimas, podendo gerar consequéncias graves e, por vezes,
irreversiveis. A gestdo democratica, ao fomentar uma estrutura participativa, fortalece as redes de
apoio dentro da escola, promovendo uma convivéncia saudavel e o respeito as diferencas. Essa
abordagem ¢ particularmente importante porque o bullying, em suas diversas formas — fisicas, verbais
ou psicologicas —, baseia-se na exclusdo e no desrespeito a individualidade dos estudantes.

Além disso, a gestdo democratica tem o potencial de criar politicas preventivas, que envolvem
a formagdo continua dos professores e a conscientizagdo dos alunos. Como observa Alves (2023), a
preven¢do do bullying ndo deve ser tratada apenas como uma questdo disciplinar, mas como uma
medida de saude publica necessaria para o desenvolvimento integral dos estudantes. A integragao
entre a gestdo escolar e as iniciativas de promogao da satide € essencial para implementar programas
que abordem a violéncia escolar de forma holistica, assegurando tanto o bem-estar fisico quanto o
psicologico dos envolvidos.

Um dos maiores desafios enfrentados pela gestdo escolar € a superagdo da naturalizagdo da
violéncia dentro do ambiente escolar. Como destaca Mattos et al. (2023), muitas vezes as agressdes
entre alunos sdo vistas como comportamentos normais, o que perpetua o ciclo de violéncia. Nesse
sentido, a gestdo democratica deve trabalhar para desconstruir essa percepgdo, promovendo uma
cultura de paz e didlogo. A criacdo de espagos seguros, onde os alunos possam expressar suas
preocupacoes, € essencial para interromper o ciclo de violéncia e garantir que todos sejam ouvidos.

A participacao das familias no processo de prevengao e tratamento ao bullying € outro aspecto
fundamental. Lima e Ingrassia (2023) defendem que as escolas precisam envolver as familias na
formacao dos alunos, orientando-as sobre como identificar sinais de envolvimento em situagdes de
bullying, tanto como vitimas quanto como agressores. A colaboracdo entre a escola e as familias ¢
essencial para que as agdes preventivas sejam eficazes, criando uma rede de suporte que ultrapasse
os limites do ambiente escolar.

A gestdo democrética, ao promover o engajamento da comunidade escolar, também fortalece

a atuagdo de conselhos escolares e outros o0rgdos colegiados na formulagdo de politicas contra o
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bullying. A participac¢do ativa de diferentes segmentos da escola assegura que as decisdes sejam
representativas e alinhadas com as necessidades da comunidade. Essa abordagem participativa
também aumenta a transparéncia na implementagao de programas de combate ao bullying, garantindo
que todos tenham um papel ativo na constru¢ao de um ambiente escolar mais seguro e inclusivo.

Ainda, ¢ fundamental reconhecer que a preven¢do ao bullying exige uma mudanga cultural
profunda dentro das escolas. Conforme destaca Alves (2023), o bullying ndo ¢ apenas um conflito
entre pares, mas reflete vulnerabilidades sociais e emocionais dos envolvidos. A gestdo democratica
tem a responsabilidade de criar politicas que abordem essas vulnerabilidades, promovendo acdes de
conscientizacdo e suporte emocional, além de mecanismos claros para mediacao de conflitos.

Uma gestdo escolar eficaz deve adotar uma postura proativa, priorizando a¢des preventivas
ao invés de apenas reagir a situacdes de violéncia. A criacdo de campanhas de conscientizacao,
atividades educativas e a promocao do respeito a diversidade sdo fundamentais para evitar que o
bullying se agrave. A constru¢ao de uma cultura de empatia e tolerancia deve estar no centro das a¢des
implementadas, envolvendo a capacitagdo continua de toda a equipe escolar.

Para que essa estratégia tenha sucesso, ¢ essencial estabelecer canais de comunicacao eficazes
entre todos os membros da comunidade escolar. Muitas vezes, o bullying ndo ¢ denunciado por medo
ou falta de confianga das vitimas. Assim, a gestdo escolar deve criar mecanismos de denuncia
acessiveis e confidenciais, garantindo que os casos de bullying possam ser reportados sem retaliagdes.

Outro fator decisivo € o envolvimento das familias e da comunidade. O combate ao bullying
precisa ultrapassar os limites da escola e envolver um trabalho conjunto com as familias. Segundo
Mascarenhas (2006), ¢ fundamental desenvolver programas de educagdo parental que ajudem as
familias a participar ativamente na formagao €tica e moral dos alunos, fortalecendo valores de respeito
e cooperacao desde o ambiente doméstico.

A formacgao continua dos profissionais da escola ¢ um pilar importante para o sucesso dessas
acoes. Os gestores devem garantir que os professores estejam atualizados sobre as melhores praticas
para lidar com conflitos e comportamentos de bullying. A realizacdo de treinamentos focados na
mediacdo de conflitos € na promog¢do de uma cultura escolar de respeito ¢ essencial para que as
intervengdes sejam eficazes.

Portanto, a gestdo escolar no combate ao bullying ndo se limita a responder a episddios de
violéncia, mas envolve a criagao de uma estratégia continua de prevencao. A capacidade de articular
um trabalho em equipe, envolvendo todos os atores da comunidade escolar, ¢ fundamental para o
desenvolvimento de uma cultura de convivéncia saudavel, que promove a inclusdo, o respeito e a

empatia.
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3 METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos do estudo, este foi desenvolvido com base em uma pesquisa
bibliografica, utilizando referéncias tedricas atuais e relevantes para entender as relagdes entre a
gestao escolar e o enfrentamento do bullying, bem como sugerir melhorias nas praticas de gestao
dentro do ambiente educacional.

Esta pesquisa ¢ de carater bibliografico, com o objetivo de analisar o papel da gestdo escolar
na prevencao ¢ enfrentamento ao bullying. A pesquisa foca em examinar e sistematizar o
conhecimento ja existente, promovendo uma analise critica e reflexiva sobre as praticas de gestao
escolar relacionadas ao bullying. A coleta de dados foi realizada a partir de materiais bibliograficos e
documentais, como livros, artigos, dissertacdes e relatdrios técnicos, com €nfase nos temas de gestao
escolar, politicas publicas, violéncia e metodologias preventivas. O processo seguiu trés etapas:
leitura seletiva para identificar textos pertinentes, leitura critica para avaliar as contribui¢des dos

autores, e leitura analitica para categorizar os dados e desenvolver as conclusoes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo democratica e participativa nas escolas publicas brasileiras ndo ¢ apenas um ideal
teorico, mas uma pratica que deve ser construida diariamente, a partir do envolvimento de toda a
comunidade escolar. Ela demanda a criagdo de espagos de participagdo, o fortalecimento dos 6rgaos
colegiados e, sobretudo, o compromisso dos gestores em promover uma educagdo de qualidade,
voltada para a formagao cidada e emancipadora. A partir desse modelo, a escola se torna ndo apenas
um espaco de aprendizagem académica, mas também um ambiente de transformagao social.

Esta pesquisa oferece contribui¢cdes relevantes para a pratica pedagogica e para a gestdao
escolar, ao investigar as melhores praticas na prevengao e enfrentamento ao bullying. Através de uma
analise cuidadosa das acdes e estratégias desenvolvidas por gestores escolares, pretende-se fornecer
respostas concretas sobre quais politicas sdo mais eficazes na reducdo das ocorréncias de bullying.
Além disso, a pesquisa visa ampliar o conhecimento sobre a fun¢ao da gestao escolar, refor¢cando a
importancia de um ambiente democratico e participativo como pilar para o enfrentamento da
violéncia escolar.

Ao abordar a questdo do bullying sob a otica da gestdo, espera-se contribuir com a literatura
cientifica ao destacar a necessidade de integragdo entre os diferentes atores escolares — gestores,
professores, alunos e familias — no combate a esse fendmeno. Essa abordagem multifacetada
possibilitara ndo apenas a resolugdo de conflitos, mas também a criagdo de um ambiente que favorega
o desenvolvimento emocional e social dos estudantes, promovendo a inclusdo e o respeito a

diversidade.
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Embora o bullying ja tenha sido amplamente estudado sob diversas perspectivas, a questao da
gestdo escolar no contexto da prevencdo e enfrentamento dessa pratica ainda precisa ser mais
explorada. Os estudos atuais concentram-se, em sua maioria, nos aspectos psicologicos e pedagogicos
do bullying, deixando em segundo plano o papel crucial dos gestores escolares na criagao de politicas
efetivas. A pesquisa proposta pretende preencher essa lacuna, oferecendo uma nova perspectiva sobre
como a lideranga educacional pode atuar de forma preventiva e proativa na redugdo da violéncia
escolar.

Ao fornecer uma analise detalhada das praticas de gestdo escolar relacionadas ao
enfrentamento do bullying, este estudo também oferece a possibilidade de sugerir modificagdes
importantes na realidade educacional. Entre as possiveis mudangas estdo a implementagdo de
politicas mais inclusivas, a criagdo de canais de comunicagao mais eficazes entre a escola, alunos e
familias, e a formacdo continuada dos gestores e professores para lidar com situagdes de violéncia e
conflito no ambiente escolar. Ao longo da pesquisa, serdo indicadas estratégias de gestao que podem
ser replicadas e adaptadas a diferentes contextos escolares, promovendo uma transformacgao positiva

e duradoura na cultura escolar.
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CAPITULO 2

PSICOLOGIA POSITIVA E INTELIGENCIA EMOCIONAL NO
CONTEXTO ESCOLAR: ALGUMAS APROXIMACOES

7= Crossref @1 10 56238/livrosindi202476-002

RESUMO

A Psicologia Positiva e a Inteligéncia Emocional (IE) tém sido amplamente discutidas como
abordagens essenciais para o desenvolvimento socioemocional no ambiente escolar. Este artigo tem
como objetivo investigar a relagcdo entre essas duas abordagens, explorando suas implica¢des para o
bem-estar e o aprendizado dos alunos. Com base em uma revisao critica da literatura, o estudo aborda
os fundamentos da Psicologia Positiva, como o modelo PERMA de Seligman, que se foca em
emocgdes positivas, engajamento, relacionamentos, sentido e realizacdes, e a importancia da IE no
gerenciamento das emogdes e nas interagdes sociais. Foram analisados estudos tedricos e empiricos
que destacam como a promoc¢do de competéncias socioemocionais, como a resiliéncia e o
autocontrole, pode criar um ambiente escolar mais inclusivo e colaborativo. As discussdes ressaltam
que a integracdo da Psicologia Positiva e da IE no curriculo escolar pode melhorar o desempenho
académico, reduzir problemas como o bullying e promover o bem-estar emocional dos alunos.
Conclui-se que essas abordagens s3o fundamentais para transformar o ambiente educacional,
contribuindo para o desenvolvimento integral dos estudantes e a criacdo de uma cultura escolar mais
acolhedora e produtiva.

Palavras-chave: Psicologia positiva, Inteligéncia emocional, Contexto escolar.

1 INTRODUCAO

A Psicologia Positiva, desde sua concepgao por Martin Seligman, vem ganhando espago como
uma abordagem que enfatiza o estudo e a promog¢ao de aspectos saudaveis e virtuosos do ser humano,
como a resiliéncia, o otimismo e o bem-estar emocional. Ao contrério das abordagens tradicionais da
psicologia que focam nas patologias e disfungdes, a Psicologia Positiva se concentra no
fortalecimento das capacidades humanas para atingir uma vida plena e satisfatoria (Seligman, 2002;
Diniz et al., 2024).

No contexto educacional, a Psicologia Positiva mostra-se especialmente relevante, pois
propde a integracao de competéncias socioemocionais ao desenvolvimento académico. Em vez de
focar exclusivamente no desempenho cognitivo, esta abordagem sugere que a promog¢ao do bem-estar
psicoldgico dos alunos pode contribuir significativamente para a criagdo de um ambiente de
aprendizagem mais saudavel e colaborativo (Pereira, 2022; Alzina; Paniello, 2017).

Nesse sentido, a Inteligéncia Emocional (IE), que estd intimamente ligada a Psicologia
Positiva, desempenha um papel central. A IE envolve a capacidade de reconhecer e gerenciar as
proprias emogodes, assim como compreender e influenciar as emogodes dos outros, o que ¢ fundamental

para o desenvolvimento das relagdes interpessoais e para o sucesso escolar (Goleman, 2018).

DESAFIOS CONTEMPORANEOS: O BULLYING E A INTELIGENCIA EMOCIONAL NO CONTEXTO ESCOLAR

20



Nos ultimos anos, houve um avanco significativo nos estudos sobre os aspectos positivos das
emogdes e do comportamento humano, com énfase no bem-estar psicoldgico e na busca pelo prazer.
Esses estudos tém como objetivo compreender os beneficios que tais aspectos podem trazer aos
individuos, além de explorar as relagdes entre as causas e os efeitos das atividades cotidianas.

Conforme Ribeiro (2023), embora o termo "psicologia positiva" ainda esteja pouco presente
nas discussdes das disciplinas pedagdgicas nos cursos de licenciatura e, menos ainda, nas escolas, ele
tem emergido de forma implicita no contexto escolar brasileiro. Isso se deve, em grande parte, as
novas competéncias socioemocionais que precisam ser desenvolvidas na educagdo basica. Essas
competéncias, que abrangem as capacidades individuais de agir, pensar e sentir, bem como 0s
comportamentos e atitudes nas interagdes interpessoais, desempenham um papel crucial na tomada
de decisdes e no enfrentamento de desafios cotidianos.

A problematica que se destaca no cenario atual da educacao refere-se a €nfase excessiva em
avaliagdes quantitativas ¢ resultados académicos, em detrimento do desenvolvimento das
competéncias emocionais e sociais dos alunos. Pesquisas indicam que a auséncia de uma
alfabetizacao emocional pode comprometer o desempenho académico e a qualidade das interagdes
sociais no ambiente escolar, resultando em maior incidéncia de problemas comportamentais,
ansiedade e baixo rendimento académico (Dias et al., 2021).

Diante desse contexto, a Psicologia Positiva e a Inteligéncia Emocional surgem como
alternativa poderosas para reverter esse quadro. Ambas fornecem estratégias concretas para promover
o bem-estar emocional e o engajamento dos alunos, além de contribuir para a redugdo de problemas
como o bullying e a desmotivagdo escolar. A escola, enquanto espago privilegiado para o
desenvolvimento emocional, tem o potencial de aplicar essas abordagens para promover o
desenvolvimento integral dos alunos, fortalecendo tanto suas habilidades académicas quanto suas
competéncias emocionais.

O objetivo geral deste estudo € investigar como a integracdo da Psicologia Positiva e da
Inteligéncia Emocional pode contribuir para o desenvolvimento socioemocional dos alunos e para a
criacdo de um ambiente escolar mais saudavel e eficaz. Com base em uma revisao bibliografica, os
principais topicos abordados incluem um breve histérico da Psicologia Positiva, seus fundamentos
conceituais e suas diversas aplicagdes, com énfase no ambiente escolar. Além disso, o artigo discute
como a Inteligéncia Emocional, entendida como a capacidade de gerenciar emocdes de forma eficaz,
pode ser integrada ao curriculo escolar para promover um ambiente de aprendizado mais colaborativo

e inclusivo.
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2 APROXIMACOES PSICOLOGIA POSITIVA E INTELIGENCIA EMOCIONAL
2.1 PSICOLOGIA POSITIVA: BREVE HISTORICO, FUNDAMENTOS E APLICACOES

A Psicologia Positiva, enquanto movimento formal, teve sua origem em 1998 com Martin
Seligman, durante seu mandato como presidente da American Psychological Association (APA). O
objetivo principal dessa abordagem era reverter a énfase predominante da psicologia tradicional, que
por muitos anos se concentrou excessivamente nas patologias, focando principalmente no sofrimento
humano e nos distarbios mentais. A proposta de Seligman foi ampliar o escopo da psicologia para
incluir o estudo sistematico das for¢cas humanas, como otimismo, resiliéncia, bem-estar subjetivo, e
a busca pela felicidade e pela realizagdo pessoal (Cintra; Guerra, 2017).

Entretanto, as raizes da Psicologia Positiva podem ser encontradas muito antes de seu
surgimento como movimento formal. J4 na década de 1950, Abraham Maslow, um dos principais
nomes da psicologia humanista, j& havia introduzido a ideia de uma psicologia que estudasse o
potencial humano e ndo apenas suas limitagdes. Em seu livro "Motivation and Personality", publicado
em 1954, Maslow discutiu a necessidade de uma "Psicologia Positiva" que se focasse no
desenvolvimento das potencialidades humanas (Pereira, 2022). Embora nao tenha estruturado
formalmente esse campo, Maslow foi pioneiro ao defender que a psicologia precisava investigar os
aspectos saudaveis do comportamento humano.

Nos anos 1960, o movimento humanista, com Carl Rogers e Viktor Frankl, também contribuiu
para a base da Psicologia Positiva ao enfatizar o crescimento pessoal, a autorrealizagdo e o sentido da
vida. Esses temas, explorados posteriormente no campo da Psicologia Positiva, foram fundamentais
para compreender como os individuos podem florescer mesmo em face de adversidades (Pereira,
2022).

A Psicologia Positiva passou a ganhar for¢a no final dos anos 1990, e, com o passar do tempo,
tornou-se um campo amplamente reconhecido e integrado em varias areas, incluindo a sautde,
educagdo e organizagdes. Seligman, junto com Mihaly Csikszentmihalyi, um dos principais tedricos
do "fluxo" ou estado de imersao total em atividades, consolidou o campo como uma area de estudo
robusta. A partir de 2006, o lancamento do Journal of Positive Psychology ajudou a estabelecer uma
base académica solida para o desenvolvimento tedrico e empirico da Psicologia Positiva (Diniz, et al,
2024; Ferrari, 2020).

No Brasil, a Psicologia Positiva ainda esta em processo de consolidagdo. Embora ndo haja
tantos estudos quanto em outros paises, pesquisas e intervencdes focadas em varidveis positivas,
como resiliéncia e bem-estar subjetivo, tém crescido nas ultimas décadas. Esse movimento tem se
expandido especialmente em dreas como a saude e a educag¢do, com um foco crescente na promog¢ao

da qualidade de vida (Ferreira; Lamas, 2020). Assim, a Psicologia Positiva € um campo que vem se
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desenvolvendo com o objetivo de transformar a forma como entendemos o comportamento humano,
promovendo o florescimento individual e social ao investigar os aspectos que tornam a vida digna de
ser vivida.

A Psicologia Positiva baseia-se em um conjunto de fundamentos que buscam promover o
bem-estar e o florescimento humano, em oposi¢do ao foco tradicional da psicologia nas patologias e
disfungdes. Entre os principais conceitos que sustentam essa abordagem estdo o bem-estar subjetivo,
a resiliéncia, as virtudes humanas e o desenvolvimento de forcas pessoais, que atuam como pilares
para o crescimento individual e social (Seligman, 2002).

O bem-estar subjetivo ¢ um dos alicerces centrais da Psicologia Positiva e refere-se a forma
como os individuos avaliam suas vidas em termos de satisfacdo e emogdes positivas. Seligman, um
dos fundadores desse campo, propds o modelo PERMA, que descreve cinco elementos essenciais
para o florescimento humano: emoc¢des positivas (Positive Emotions), engajamento (Engagement),
relacionamentos (Relationships), sentido (Meaning) e realizagdes (Accomplishment) (Pereira, 2022).
Esses elementos fornecem uma estrutura para entender como as pessoas podem ndo apenas
sobreviver, mas prosperar ao longo da vida.

A resiliéncia, outro conceito fundamental, esta ligada a capacidade de enfrentar adversidades
e supera-las de forma positiva. De acordo com a Psicologia Positiva, a resiliéncia pode ser
desenvolvida através do fortalecimento de caracteristicas como o otimismo, o autocontrole e a
esperanca, que permitem que o individuo lide melhor com situagdes de estresse e desafios (Pereira,
2022). Essas habilidades ajudam a pessoa a se adaptar e a crescer diante de dificuldades, contribuindo
para um estado de bem-estar mais robusto e estavel ao longo do tempo.

Além disso, a Psicologia Positiva enfatiza a importancia das virtudes humanas. Seligman e
Peterson (2003) identificaram seis virtudes principais que sao universais € promovem o
desenvolvimento humano: sabedoria, coragem, humanidade, justi¢ca, temperanca e transcendéncia.
Essas virtudes, quando cultivadas, ajudam os individuos a encontrar proposito e significado em suas
vidas, além de fomentar a capacidade de criar e manter relacionamentos saudaveis e significativos.

Outro fundamento importante da Psicologia Positiva € o desenvolvimento das forcas pessoais,
que sdo caracteristicas positivas individuais, como criatividade, persisténcia, integridade e bondade.
Essas forgas sdo vistas como fatores que potencializam o bem-estar e o desempenho, ndo apenas em
contextos pessoais, mas também em ambientes educacionais e profissionais (Pereira, 2022). A
Psicologia Positiva propde que o foco no desenvolvimento dessas forgas, ao invés de se concentrar

nas fraquezas, pode levar a um crescimento mais significativo e sustentavel.
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Por fim, a ideia de engajamento, proposta por Mihaly Csikszentmihalyi com o conceito de
"fluxo", ¢ central na Psicologia Positiva. O estado de fluxo refere-se a experiéncia de imersdo total
em uma atividade, na qual o individuo esta completamente envolvido e encontra um profundo senso
de satisfagdo e realizacao (Torres; Bonilla; Gonzélez, 2015). Esse estado ¢ considerado um dos
caminhos para alcancar o bem-estar e a felicidade duradoura.

Esses fundamentos, em conjunto, oferecem uma visao holistica do desenvolvimento humano,
focada ndo apenas na auséncia de problemas, mas na promocao ativa de uma vida plena e
significativa.

A Psicologia Positiva ¢ aplicada em diversas areas, incluindo a educagdo, a saude, o contexto
organizacional e as intervengdes psicoterapéuticas. No campo organizacional, promove o bem-estar
e a produtividade, incentivando virtudes como gratidao e otimismo. Na saude, atua na promocao de
comportamentos saudaveis e prevencao de doencas, com foco na resiliéncia e praticas de mindfulness,
ajudando na recuperacdo de pacientes cronicos e no enfrentamento do estresse. Em intervengdes
psicoterapéuticas, busca fortalecer as qualidades individuais, como autoaceitacdo e proposito,
proporcionando um bem-estar mais duradouro. Além disso, ¢ utilizada na prevengao de transtornos
emocionais, como depressao e ansiedade, através do desenvolvimento de fatores protetivos como o
otimismo e a esperanca.

No contexto escolar, a Psicologia Positiva atua de forma a promover um ambiente de ensino
mais acolhedor e inclusivo, indo além da transmissdo de contetidos académicos e focando no
desenvolvimento socioemocional dos alunos. Por meio de estratégias que fortalecem habilidades
como resiliéncia, autocontrole e inteligéncia emocional, essa abordagem visa preparar os estudantes
para os desafios escolares e pessoais. Ao criar um ambiente de apoio e incentivo, a educacao positiva
contribui para aumentar o engajamento, o bem-estar e o sucesso académico, formando individuos

mais preparados para enfrentar adversidades com uma visao positiva e resiliente.

2.1.1 Psicologia Positiva no contexto escolar

Os estudos da Psicologia Positiva no contexto escolar t€ém crescido significativamente nos
ultimos anos, trazendo contribui¢des valiosas para o desenvolvimento integral dos alunos, tanto no
ambito académico quanto no emocional. A partir dos fundamentos da Psicologia Positiva, essa
abordagem busca transformar a educagdo, colocando o bem-estar dos estudantes no centro das
praticas pedagogicas e promovendo o florescimento humano (Pereira, 2022). A educagdo positiva,
derivada desse movimento, enfatiza a importancia de desenvolver competéncias socioemocionais,
como a resiliéncia, o otimismo e a inteligéncia emocional, que sdo essenciais para a formagdo de

individuos preparados para enfrentar os desafios da vida.
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No contexto escolar, a Psicologia Positiva propde uma mudanga de paradigma, focando no
desenvolvimento das potencialidades dos estudantes em vez de se concentrar apenas em suas
dificuldades. Essa abordagem sugere que, ao promover experiéncias positivas € ao encorajar o uso
das forgas pessoais dos alunos, € possivel criar um ambiente escolar mais engajador e produtivo
(Ribeiro, 2023). Estudos indicam que alunos que desenvolvem habilidades como a gratidao, a empatia
e a autorregulacdo emocional apresentam melhores desempenhos académicos e convivem de maneira
mais harmoniosa com colegas e professores.

A educacdo positiva também esta intimamente ligada a promocao do bem-estar subjetivo, que
envolve a satisfacdo com a vida, a presenca de emocgdes positivas e a auséncia de emogdes negativas
(Diniz, et al., 2024). Ao incorporar esses principios no ambiente escolar, os professores ndo apenas
ajudam os alunos a alcancar melhores resultados académicos, mas também contribuem para o
desenvolvimento de sua satide mental e emocional.

Além disso, o papel do professor ¢ fundamental na implementagdo de praticas pedagogicas
baseadas na Psicologia Positiva. O professor atua como mediador e facilitador no desenvolvimento
das forgas dos alunos, promovendo um clima de sala de aula positivo e incentivando a cooperacao e
a confianca mutua (Pereira, 2022). Em ambientes escolares onde a educagdo positiva ¢ aplicada,
observa-se uma reducdo de comportamentos problematicos, como o bullying, e um aumento no
envolvimento dos alunos nas atividades escolares.

Outro aspecto relevante dos estudos sobre Psicologia Positiva no contexto escolar ¢ o impacto
das interveng¢des positivas na promocao da resiliéncia. Programas educacionais que integram a
resiliéncia como uma competéncia a ser desenvolvida ajudam os estudantes a construir uma visao
mais otimista e realista sobre os desafios que enfrentam, tanto dentro quanto fora do ambiente escolar.

Portanto, os estudos da Psicologia Positiva no contexto escolar demonstram que o foco no
desenvolvimento das virtudes e for¢as humanas tem o potencial de transformar o ambiente
educacional, promovendo ndo apenas o sucesso académico, mas também o bem-estar emocional dos
alunos. Essa abordagem oferece uma alternativa promissora para enfrentar os desafios do sistema

educacional contemporaneo, ao criar uma cultura de aprendizagem mais positiva e inclusiva.

2.2 COMPREENDO A INTELIGENCIA EMOCIONAL

A Inteligéncia Emocional (IE) emergiu como um dos constructos mais investigados nas
ciéncias sociais e organizacionais, especialmente no periodo recente, refletindo sua relevancia em
diversos contextos, incluindo a educacao e a lideranca organizacional. Entre os anos de 2020 e 2024,
a pesquisa sobre IE tem se expandido, investigando suas implicagdes tanto para o desempenho

académico quanto para a eficacia na gestao de pessoas.
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Segundo o modelo pioneiro de Salovey e Mayer (1990), a IE envolve a capacidade de
reconhecer, compreender e regular as proprias emogdes, além de compreender e influenciar as
emogdes dos outros. Este modelo, posteriormente popularizado por Daniel Goleman, foi desdobrado
em cinco componentes centrais: autoconhecimento, autocontrole, automotiva¢dao, empatia e
habilidades sociais (GARCIA-BULLE, 2021).

Tais dimensdes categorizam-se em competéncias intrapessoais, que tratam da gestdo das
proprias emogoes, € competéncias interpessoais, que lidam com as interagdes sociais e a influéncia
sobre os outros (Goleman, 2018). Essas dimensodes sao fundamentais no processo de autorregulacao
emocional e nas interagdes interpessoais, sendo altamente valorizadas tanto no ambiente educacional
quanto no organizacional.

No ambiente escolar, a aplicacdo da Inteligéncia Emocional tem sido amplamente
documentada como um fator crucial para o sucesso académico e o desenvolvimento social dos alunos.
Ferrari (2020) destaca que a IE contribui para a criagdo de um ambiente de aprendizagem mais
saudavel, onde os alunos sdo capazes de desenvolver resiliéncia, resolver conflitos de forma
construtiva e lidar melhor com a pressao por desempenho académico. Tais competéncias sao
essenciais para o desenvolvimento de habilidades socioemocionais que permitem aos alunos nao
apenas enfrentar desafios académicos, mas também participar de dindmicas sociais e colaborativas
dentro da sala de aula (Fernandez-Berrocal; Extremera, 2022).

Estudos recentes sugerem que os programas focados no desenvolvimento de competéncias
emocionais resultam em melhor desempenho académico e maior motivagdo entre os estudantes, além
de criar um ambiente mais colaborativo, reduzindo comportamentos negativos como bullying e
isolamento social (Dias et al., 2021). Isso corrobora a visdo de que a IE desempenha um papel central
na promog¢ao de ambientes educacionais positivos, onde as interacdes entre alunos e professores sdo
pautadas pelo respeito e pela empatia, aspectos essenciais para um aprendizado efetivo.

Embora a popularizag¢do da Inteligéncia Emocional tenha despertado grande interesse tanto
no meio académico quanto no publico geral, o conceito também foi alvo de criticas, particularmente
em relacdo a sua validade cientifica. Primi (2003) observou que muitos dos primeiros estudos sobre
IE, especialmente os conduzidos por Goleman, careciam de suporte empirico robusto. No entanto, ao
longo da ultima década, estudos tém fortalecido as bases cientificas do conceito, utilizando
ferramentas de mensuracao mais precisas, como o MSCEIT (Mayer-Salovey-Caruso Emotional
Intelligence Test), que se mostrou eficaz na avaliagdo das dimensoes da IE (Fernandez-Berrocal et
al., 2012). Além disso, a necessidade de uma metodologia de mensuragdo mais robusta e
culturalmente adaptada ainda ¢ um dos principais desafios enfrentados pelos pesquisadores da area

(Roberts et al., 2002).
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A BNCC, em consonancia com as demandas da sociedade contemporanea, reconhece que a
escola deve preparar os alunos ndo apenas para o mercado de trabalho, mas também para a vida em
sociedade, cultivando habilidades como autocontrole, empatia, cooperacao e resolugao de conflitos.

Conforme Ribeiro (2023), as competéncias socioemocionais, de acordo com a Base Nacional
Comum Curricular (Brasil, 2018), sdo as seguintes: 1) autogestdo, que envolve determinacao,
organizacdo, foco, persisténcia e responsabilidade; 2) gentileza, abrangendo empatia, respeito e
confiancga; 3) abertura ao novo, que inclui curiosidade para aprender, imaginagdo criativa e interesse
artistico; 4) compromisso com os outros, envolvendo iniciativa social, assertividade e entusiasmo; e
5) resiliéncia emocional, que se refere a tolerancia ao estresse, autoconfianga e tolerancia a frustragao.

Essas competéncias estdo diretamente relacionadas as virtudes promovidas pela psicologia
positiva. Assim, embora os professores da educacdo bésica possam ndo ter estudado psicologia
positiva em sua formacdo inicial ou ndo estejam plenamente familiarizados com o conceito, a
presenca das competéncias socioemocionais nas escolas faz com que eles, ainda que indiretamente,
trabalhem e promovam elementos dessa abordagem em suas praticas pedagogicas.

A BNCC propde que essas competéncias sejam desenvolvidas de forma transversal ao longo
de toda a educagao basica, promovendo a formacao de individuos mais equilibrados emocionalmente,
capazes de tomar decisdes responsaveis e de se engajar em relagdes interpessoais saudaveis. Estudos
indicam que alunos com maior desenvolvimento da IE apresentam melhores resultados académicos,
maior resiliéncia e uma capacidade aprimorada de enfrentar desafios e adversidades (Goleman, 2018;
Pereira, 2022). Isso ocorre porque a IE permite aos estudantes lidar com a pressdo académica e com
as demandas emocionais do ambiente escolar de maneira mais eficaz.

Com base nos estudos analisados, pode-se dizer que ha cinco principios gerais que podem ser
trabalhados e estdo ligados a atitudes e agdes permanentes que, ao serem aplicadas, contribuem
significativamente para a criagdo de um ambiente positivo na sala de aula e, de forma mais ampla,
nas escolas. Esses principios sdo capazes de fortalecer tanto o bem-estar quanto o aprendizado. Sao
eles: 1) a postura dos professores, que devem adotar praticas mais positivas em sala de aula,
considerando as formas de aprendizagem dos alunos e respeitando suas experiéncias individuais; 2)
criar condi¢cdes que favoregam o fluxo natural da aprendizagem; 3) promover uma educagdo que
valorize a qualidade em detrimento da quantidade; 4) optar por metodologias ativas, mais
estimulantes, além de adotar modelos de ensino variados e bem organizados; e 5) utilizar eficazmente
0s programas escolares ja existentes.

Ao incorporar esses principios no cotidiano da sala de aula, os professores poderdo, mesmo
de forma involuntaria, desenvolver e incentivar os pontos fortes individuais de cada aluno. Além

disso, o trabalho docente pode incluir praticas que fomentem a cooperacao entre os estudantes, assim
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como atividades que promovam uma aprendizagem mais significativa. Em um ambiente que prioriza
o aprendizado, as emocgdes e as for¢as dos individuos sdo fundamentais (Fernandez-Berrocal, P.;
Extremera, 2022).

A Inteligéncia Emocional continua a ser um tema de grande relevancia nas areas de ciéncias
sociais, educacionais e organizacionais, com implicacdes comprovadas para o sucesso académico, a
eficacia na lideranga e a qualidade das interagdes sociais. O desenvolvimento de programas que
promovem a IE em escolas e organizagdes oferece um caminho promissor para melhorar o bem-estar
emocional e aumentar o sucesso em diversos contextos. A medida que a pesquisa avanca, espera-se
que novas ferramentas de mensuragdo ¢ intervengdes possam consolidar ainda mais a IE como um

construto fundamental para o desenvolvimento humano.

3 METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos, este estudo foi desenvolvido com base em uma pesquisa
de carater bibliografico, focada em analisar a integracdo da Psicologia Positiva e da Inteligéncia
Emocional no contexto educacional. O intuito foi compreender como essas abordagens podem
promover o desenvolvimento socioemocional e contribuir para a criagao de ambientes escolares mais
colaborativos e inclusivos. A pesquisa se concentrou na analise critica de literatura tedrica e empirica,
incluindo livros, artigos cientificos e dissertagdes publicadas entre 2000 e 2024, que abordam os
fundamentos da Psicologia Positiva, suas aplicagdes na educag¢do e a importancia da Inteligéncia
Emocional no ambiente escolar.

A coleta de dados seguiu trés etapas principais: (1) Leitura seletiva, na qual foram
identificadas e selecionadas as obras mais relevantes para o tema, com énfase em estudos que
exploram o impacto da Psicologia Positiva e da IE no desempenho académico e no bem-estar
emocional; (2) Leitura critica, destinada a avaliar as contribui¢des de diferentes autores e identificar
os pontos convergentes e divergentes nas abordagens analisadas; e (3) Leitura analitica, voltada para
a categorizacdo dos principais conceitos e dados, possibilitando a constru¢do de uma sintese dos
resultados.

Os materiais analisados incluiram textos que discutem os pilares da Psicologia Positiva, como
o modelo PERMA de Seligman, e estudos sobre as dimensdes da Inteligéncia Emocional, como o
autocontrole e a empatia, e suas implicagdes no ambiente educacional. O processo culminou na
formulacao de propostas que sugerem a inserc¢ao de praticas pedagdgicas baseadas nessas abordagens

para o fortalecimento do desenvolvimento socioemocional dos alunos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

No contexto escolar, a Psicologia Positiva esta inserida na educagdo positiva, e ¢ trabalhada
por intermédio das competéncias socioemocionais. Com base no exposto, destacamos que cinco
principios essenciais para melhorar o clima escolar e o aprendizado sdo: praticas positivas dos
professores, criacdo de condigdes que facilitem o aprendizado, foco na qualidade da educagdo, uso
de metodologias ativas e aproveitamento de programas escolares. Esses principios ajudam a
desenvolver as habilidades dos alunos e promover uma aprendizagem cooperativa e significativa.

A revisao dos textos revelou também que a Inteligéncia Emocional e a Psicologia Positiva sao
ferramentas essenciais para a promog¢ao de um ambiente de aprendizado saudéavel e produtivo. A
aplicacdo dessas abordagens no contexto educacional resulta em beneficios tanto para o desempenho
académico quanto para o bem-estar emocional dos alunos. Ao promover o desenvolvimento de
competéncias emocionais, como a empatia, o autocontrole ¢ a resiliéncia, as escolas podem criar um
ambiente onde os alunos se sintam seguros para aprender e crescer de maneira integral.

Os programas de educacdo emocional e Psicologia Positiva devem, portanto, ser integrados
ao curriculo escolar, garantindo que o desenvolvimento das habilidades socioemocionais seja uma
prioridade. Isso ndo apenas melhora o desempenho académico, mas também prepara os alunos para
lidar com os desafios da vida fora da escola, ajudando-os a se tornarem pessoas emocionalmente

equilibrados e socialmente responsaveis.
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