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Amigo(a) leitor(a) permita-me compartiihar com vocé, mais do que um livro, um
deleite a arte de escrever. Quase um jogo enfre razdo e emocgdo, senfido e desejo.
“Midiatizacdo do jornalismo esportivo em ambiente digital” € um convite ao pensamento
lUdico e criativo desenhado cientificamente pelo professor Arnaldo Oliveira SouzaJunior. Ele
joga com as possibiidades de andlise do discurso, definindo midiatizacdo como um
fendbmeno moderno que altera de forma significativa as praticas jornalisticas por meio do
jornalismo digital.

Enconfraremos nesta obra conceitos e categorias fundamentais ufilizadas no
processo de andlise. Tais como: midiatizacdo, ambiéncia e processos de interacdo. O autor
nos brinda com uma finura de andlise em sua base tedrica. Uma articulacdo fundamentada
em tedricos autorizados pela academia. Relaciona a ideia de midiatizacdo ou figuras
retéricas da ordem das instituicoes, compreendidas como arquiteturas sociais ou ainda,
“ordenamentos organizacionais formais da sociedade” com os meios, a técnica discursiva,
as ferramentas digitais sociais e sobretudo, os atores individuais, produtores e receptoresde
uma sociedade. Desta forma, o processo de andlise estd desenhado por novos cendriosdas
praticas sociais e das prdaticas jornalisticas, atravessado por novos dispositivostecnoldgicos.

O autor articula com sua habilidade intelectual, que Ihe é singular, por meio da sua
formacdo inferdisciplinar, histéria, modelagem computacional e ciéncias da
comunicacdo, a teoria com a prdtica, processos e operacoes, fundamentos cientificos e
coreografias metodologias dialdgicas e interacionais no campo da semidtica jornalistica
esportiva. Interpelando-nos ao pensar sobre os processos, os efeitos de sentido, as
inferacodes, ou seja, a uma estética da recepcdo nas operacdes dos blogs e seus sujeitos,
tanto produtores como receptores, blogueiros e internautas; influenciadores dainformacdo
e 0s operadores de processos comunicacionais. Os resultados sdo construidossegundo a
significGncia dos discurso como acontecimentos lUdicos.

Algumas perguntas sdo elaboradas como trilhas para investigar as multiplas formas
de mobilizacdo do vontade constitutiva nos blogs: “por que gosta de participar deblogs?e
Por conta da narrativa do produtore Por conta da provocacdo que o produtor faze Por
conta da gozacdo de infegrantes de torcidase Ou ainda: quais os modos de interacdo dos
usudrios com as plataformas mididticas? Que mecanismos de interacdo ha nas arquiteturas
das plataformas de midia? Como os internautas acessam os conteudos dessas plataformas?
Afinal: “como processos e operacdes de midiatizacdo se realizam nas interacdes entre
produtores e receptores nos blogs [...]2" Ndo € préprio deste género textual responder aos
questionamentos, pois eles tem propdsitos discursivos que atendem ao nosso apetite pela
leitura deste livro.

Desvelaremos, nesta obra, figuras, molduras, técnica e linguagem em movimento.
Apontando, com o dedo ou com o mouse, sdo trinta e duas figuras, cinco quadros, oito
protocolos de investigacdo e seis movimentos temdticos. A primeira elaboracdo discursiva
trata dos fundamentos do jornalismo esportivo, orientado pela midiatizacdo das praticas
sociais. O segundo, apresenta as questdes metodologicas, visitando o estudo de casos



multiplos para andlise de websites esportivos. Do tferceiro ao sexto movimento,
encontfraremos frés eixos de andlise: arquitetura e funcionamento dos dispositivos de
interacoes, funcionamento dos dispositivos de interacdo entre produtores e receptores e
funcionamento dos dispositivos de interacdo no processo de circulacdo discursiva.

Do jornalismo esportivo, veremos o percurso dindmico pertencente a este género
discursivo, uma elaboracdo brincante com a educacdo dos sentidos: ver/ler, ouvir,
sentir/imagem em movimento e produzir/interagir. Desde o jornalismo impresso, radiofénico,
televisivo, numa formatacdo e circulacdo linear, verticalizada, com estrutura de narrativa
candnica, na pessoa do narrador, do comentarista a midiatizacdo do jornalismo esportivo,
no qual os sujeitos se compreendem no processo de interacdo produtor-receptor, receptor-
produtor constitutivos das prdticas jornalisticas esportivas como prdaticas midiaticas.
Segundo o autor: “as praticas jornalisticas esportivas, considerando os novos protocolos de
comunicacdo acompanhados pela evolucdo da internet e da web 2.0, possibilitaram
mudancas no ato do fazer jornalistico esportivo em uma sociedade em vias de
midiatizacdo”.

Da midiatizacdo das prdticas sociais, o pesquisador inteligentemente visita os estudos
de Eliseo Verdn, fildsofo e semioticista, dentre outros, para operar uma andlise dos processos
de midiatizacdo origindrias das prdaticas discursivas articuladas com dispositivos digitais, usos
socidis e processos de comunicacdo. Essa preciosidade literdria dispde do conceito de
midiatizacdo como fundamental na vida cofidiana dos consumidores do jornalismo
esportivos via blogs. Como estd escrito neste livro: “*O que percebemos € que as prdticas
de midiatizacdo tém assinalado um novo movimento na circulacdo de discursos. Tem se
manifestado, se movimentado, criando uma complexa rede de interacdes de discursos, de
circuitos e de novos acontecimentos.”

Da questdo metodoldgica, “o estudo de casos multiplos como estratégia para
investigacdo”, posso afirmar o rigor e a leveza da construcdo semdantica e pragmdatica que
o professor Arnaldo Oliveira Souza Junior operou no seu trabalho de investigacdo,
analisando por meio de eixos, “arquitetura e funcionamento dos dispositivos de interacdes”.

Este livro serd de todos(as) aqueles(as) que amam novos modos de interacdo
digital/blogs e outros dispositivos. Acreditando que o texto escrito contfinuard sua reescrita
por vocé leitor(a). Agora a palavra fica com vocé! “Resta essa faculdade incoercivel de
sonhar e transfigurar a realidade, dentro dessa incapacidade de aceita-la tal como €, e
essa visdo ampla dos acontecimentos...” (Vinicius de Moraes). Sabendo que cabe ao
leitor(a) a abertura da obra para construcdes mdultiplas de coragcdes desejosos ao
conhecimento e ao encantamento suscitado pela sua leitural

Prof. Dr. José Vanderlei Carneiro
Cenftro de Educacdo Aberta e a Dist@ncia/UFPI Teresina-Pl, 15 de novembro de 2021.



O JORNALISMO ESPORTIVO: DA MIDIATIZACAO DAS PRATICAS SOCIAIS AS PRATICAS DO
JORNALISMO ESPORTIVO

APRESENTANDO A QUESTAO METODOLOGICA: ESTUDO DE CASOS MULTIPLOS PARA ANALISE
DE WEBSITES ESPORTIVOS

PRIMEIRO EIXO DE ANALISE: ARQUITETURA E FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS DE
INTERACOES

SEGUNDO EIXO DE ANALISE: FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS DE INTERACAO ENTRE
PRODUTORES E RECEPTORES

TERCEIRO EIXO DE ANALISE: FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS DE INTERAGAO NO
PROCESSO DE CIRCULAGCAO DISCURSIVA

........................................................................................................................................



O blog jornalistico esportivo configura-se como um novo espaco de contato e de participacdo dos
internautas, mediante a oferta de seus protocolos de comunicagdo web, provocando mudancas nas
relacdes entre produtores e receptores no processo de interacdo social. O objetivo desta pesquisa €
analisar como 0s processos e as interacGes que ocorrem por forca das praticas de midiatizagcdo de
produtores ereceptores se realizam na interacdo em blogs esportivos. A pesquisa se apresenta como
um estudo de casos multiplos sobre 04 (quatro) blogs de pertenca a portais e sites de ambito esportivo,
cujas marcas sao de midia televisiva e impressa, nosquais sdo investigados 0S processos e as
operacOes de midiatizacdo neles manifestados, visando a producéo de interagdo com leitores. O
objeto de estudo gera como pergunta: como 0S processos e as operacdes de midiatizacdo se realizam
nas interacdes nos blogs esportivos? Faz-se investigacdo no blog de PauloVinicius Coelho — PVC,
do Espn-Estaddo; no Blog Jogos que eu vi, do jornalista Lédio Carmona, do Sportv; no Blog do
Serginho, do jornalista Sérgio Xavier, do site da Revista Placar; e no Blog Papo com Benja, do
jornalista Benjamin Back, do site Lancenet. O estudo se realiza a luz de conceitos que refletem a
problemética da midiatizacdo das praticas sociais, com fundamentacéo teorica principalmente em
Braga (2007), Castells (2013), Fausto Neto (2006), Hjarvard (2012) e Verdn (2007), oferecendo
subsidios para anélise do objeto aqui proposto. A analise dos blogs selecionados ocorre por meio de
categorias, organizadas em trés eixos: arquitetura dos dispositivos, interacdes produtores e receptores,
e circulagdo discursiva. A analise das categorias revela os seguintes resultados: a qualidade das
arquiteturas eestrutura dos suportes afeta suas possibilidades de interacdo; os discursos procuram
instituir vinculos de interacdo entre produtores e receptores, manifestando-se uma elevada fidelizacao
dos leitores aos jornalistas blogueiros; e existem particularidades nos movimentos de circulacdo
discursiva, segundo processos eoperac¢des de midiatizacdo que se apresentam em cada blog estudado.
As conclusdes evidenciam que 0s processos e as operacGes de midiatizacdo produzem efeitos
comunicacionais muito complexos e engendram novos modos de interacdes na relagdo entre
produtores e receptores na ambiéncia digital dos blogs esportivos, culminando em circulacéo
discursiva e na formagéao de novos circuitos de informacoes.

Midiatizagdo, Jornalismo esportivo, Dispositivo de interagdo, Circulagéo
discursiva.



INTRODUCAO

A contemporaneidade tem assistido a mudancas epocais no seio do tecido social,
principalmente na esfera dos processos sociais, especificamente nos novos modos de se comunicar e
de se relacionar. Novos dispositivos foram ofertados a partir da internet e seus protocolos de
comunicacdo web. Comunicamo-nos hoje em tempo real e diminuem-se as geografias, o que possibilita
o ator relacional imergir, através de suas praticas sociais, em uma nova ambiéncia digital midiatizada
que afeta e é afetada por instituicdes e individuos.

Com efeito, estamos diante de uma sociedade que esta em vias de midiatizacéo, a qual é
caracterizada por novas formas de inteligibilidade, relagBes sociotécnicas, sociabilidade, colaboracéo,
complexificacdo social e principalmente a partir de intensas tecnologias convertidas em meios
(FAUSTO NETO, 2006).

Esse novo cenario da midiatizacdo tem provocado mudancas no jornalismo esportivo,
principalmente em sua versdo digital, haja vista as modificacfes de praticas do fazer jornalistico ao
ensejar mudancas na relacdo entre produtores e receptores no processo de interacao social a medida que
inserimos dispositivos de interacdo enquanto espacgo de didlogo entre internautas, seja por meio de
portais, sites e blogs, tomados como novos dispositivos que estruturam, na ambiéncia da midiatizagéo,
0s novos fazeres e praticas jornalisticas.

O blog jornalistico esportivo configura-se como um dispositivo de interacdo, outro modo de
circulacdo, espaco diferente de contato e de participacdo dos internautas. Esta nogdo de dispositivo é
compreendida a partir da perspectiva de Braga (2011) como matrizes socialmente elaboradas e
reelaboradas em que a sociedade aciona para poder interagir. Nesse sentido, o blog jornalistico
esportivo cumpre esse papel.

Diante desse cenario da midiatizag&o, € que a presente pesquisa tem como objeto, definido
aqui, e como pergunta de pesquisa: Como processos e operacdes de midiatizagdo se realizam nas
interacdes entre produtores e receptores nos blogs: Blog do Paulo Vinicius Coelho, Blog Jogos que eu
vi, Blog do Serginho e o Blog Papo com Benja?

Assim, 0 objetivo desta pesquisa é analisar como esses processos e operagdes de midiatizacdo,
que ocorrem por forca das praticas de midiatizacdo de produtores e receptores se realizam nas
interacGes nesses blogs. Com efeito, o procedimento metodoldgico utilizado como estratégia de
investigacio deste objeto é é estudo de casos multiplos, na perspectiva indiciaria de Ginzburg?, por

considerar que essa perspectiva metodoldgica permite investigar objetos que se situam no cenario de

! Carlos Ginzburg, Chaves do mistério: Morelli, Freud e Sherlok Holmes, que em linhas gerais mostra trés cenarios de
levantamento de pistas e indicios que revelam descobertas. In: ECO, Umberto. Signo de trés. Sdo Paulo: Perspectiva,
2004.
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complexidade de indicios regulares e ndo regulares, comuns e ndo comuns, diferentes e semelhantes,
presentes no contexto social.

Nessa perspectiva, o presente livro tem como finalidade apresentar-se como um texto resultante
de um processo de pesquisa que contribuira para as discussdes acerca da midiatizacdo do jornalismo
esportivo digital. Ao considerar que este texto € resultante de tese de doutoramento, manteremos toda a
estrutura da tese e suas partes constitutivas para que leitores possam perceber todo o percurso de
investigacao e como o pesquisador foi inserido no cenario da pesquisa.

O tema da pesquisa, interacGes entre produtores e receptores em blogs dos portais/sites Espn-
estaddo, Sportv, Placar e Lancenet, observadas no campo do jornalismo esportivo na ambiéncia digital,
surge na confluéncia do deslocamento do investigador, antes como consumidor de noticias esportivas,
para a circunstancia de pesquisador.

Ressaltamos que o processo de investigacdo sobre os blogs esportivos/futebol surgiu em
funcdo de interesse pessoal haja vista que o pesquisador € um consumidor de noticias esportivas de
portais, sites e blogs. Antes do olhar de pesquisador, as peculiaridades das interagdes nestes blogs
passavam despercebidas. O consumidor de informacéo entrava, olhava, participava e acessava noticias
de seu clube de coragdo?, uma vez que se sentia um “leitor automatizado”, inclusive de outras
modalidades esportivas, a exemplo do voleibol e do automobilismo.

A partir do nosso ingresso no doutorado em Ciéncia da Comunicacdo (processos midiaticos),
passamos a olhar os portais, sites e blogs de uma forma mais apurada: percebiamos as diferencas
entre eles, as singularidade das interacdes e que os discursos dos internautas circulavam para novos
circuitos. Assim, quando olhavamos para os blogs esportivos/futebol notdvamos aspectos especificos
de interacBes em cada um deles — interacBes de internautas convergentes a discussdo da matéria,
interacdes ndo convergentes a matéria, discursividades, similitudes e diferencas em marcas
discursivas.

Exemplos dos primeiros indicadores de singularidade dizem respeito ao processo de circulacao
de discursos. No Blog do Paulo Vinicius Coelho ha circulacdo de discursos em formato de video com
cenas de programas de televis@o (do programa Loucos por Futebol, exibido no canal ESPN) que foi
postado pelo produtor em seu blog. No Blog de jogos que eu vi, a circulagdo inicialmente ocorria no
proprio blog ou para outros blogs do jornalista. No Blog do Serginho, a circulagdo ocorria no proprio
blog. E no Blog Papo com Benja, a circulagdo dos discursos transitava por paginas do jornalista em
redes sociais.

Dessa forma, nos interessamos em investigar as interacOes a partir do trabalho discursivo dos

2 Esporte Clube Vitdria, do estado da Bahia.
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blogs, por entender que é necessario compreendermos essas interacoes, as audiéncias, o que faz um
internauta participar: por que gosta de participar de blogs? Por conta da narrativa do produtor? Por
conta da provocacdo que o produtor faz? Por conta da gozacdo de integrantes de torcidas? S&o
questdes para as quais ndo tinhamos respostas, mas eram perguntas de grande valia para que nds
passassemos a pensar!

Nesse sentido, ao nos debrugar sobre os blogs, percebemos audiéncia maior nos blogs de futebol
do que outras modalidades esportivas. Mas por que a audiéncia é maior nos blogs esportivos de
futebol? Pode estar relacionado a propria cultura e a paixao pelo futebol no Brasil. Observamos que
0 blog sugere uma nova conversagdo, uma forma diferente de dialogar ou interagir, seja pelo ludico,
gozacdo e/ou para discutir tematicas de cunho informativo.

E nesse contexto, e a partir de indicios, que se desentranhou o objeto de pesquisa, apresentado
no inicio desta introducdo, que é resultado de processos de investigacdo, orientacdo, leituras e
discussdes com autores, bem como sobre acesso as abordagens tedricas junto a autores que trabalham
com conceitos relativos aos processos midiaticos.

Para tanto, € necessario ressaltarmos que a constitui¢do do problema de pesquisa foi refinada a partir
do processo de orientacdo com o professor Fausto Neto e do resultado de estudos tedricos sobre
midiatizagdo, ambiéncia e campos sociais discutidos por autores que foram objetos de nossas leituras ,
e que trataram da concepgéo de midiatizacao de forma plural ou diversa, sob perspectivas diferentes ou
proximas uma da outra.

Os autores compreendem a midiatizacdo como um novo modo relacional de organizacdo da
sociedade afetada por instancias tecnoldgicas, e que essasociedade tem desenvolvido préaticas sociais
midiatizadas. Nesse sentido, o conceito de midiatizacdo é importante para estudar o jornalismo
digital a medida que estamos diante de um novo cenario (sociedade em vias de midiatizacdo), cujas
praticasjornalisticas estdo sendo afetadas por esse fenémeno.

Ademais, outros aspectos académicos contribuiram para a compreensdo da necessidade de
investigar o referido problema: observacgdes que ocorreram sobre 0 campo empirico, a partir da entrada
do pesquisador no Programa de Doutorado Interinstitucional UFPI/UNISINOS, e outros elementos
indiciais enquanto trabalho empirico no inicio de 2010, por todo o periodo de 2011 e ao longo de 2012,
dos seminarios de tese em Parnaiba (PI) e em S&o Leopoldo (RS) em 2011, enfim, de toda tentativa
de leitura sobre os aspectos observaveis que contribuiram para uma melhor compreenséo sobre o objeto
de pesquisa.

Nessa perspectiva, para discorrer sobre a pergunta de pesquisa precisamos entender as praticas
no jornalismo esportivo em sua singularidade, seu funcionamento, bem como de sua processualidade

na transicdo da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo. Essas praticas possuem
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pontos que as ancoram no campo midiatico, desenvolvendo trabalho de visibilidade e de publicizacéo.
Entretanto, na ambiéncia da sociedade dos meios ficaram submetidasa centralidade e verticalizag&o,
mesmo a sociedade funcionando em logica de conversacdo ou didlogo entre as pessoas, ocorrendo
oralidade em espaco de horizontalidade.

As préticas do jornalismo esportivo sempre tiveram, na sociedade dos meios®, condigdo
dependente, porque a midia se apresentava como protagonista, como instancia principal na relagdo
entre produtores e receptores. Nessa relacdo, os meios de comunicacdo — radio, televisdo, jornais
impressos — desempenhavam funcdes, em sua maioria, de envio de mensagens, como por exemplo,
na transmissao via radio, o radialista narra, comenta os jogos do campo ou da cabine; na televis&o,
narrador e comentarista fazem os jogos, mostram os principais lances da partida; nos jornais
impressos, o jornalista preparava as matérias e publicava, podendo ter ou ndo participacao do leitor,
comentando na se¢ao “Espaco do Leitor”.

O processo de interacdo, quase que em mao Unica, se dava a partir de uma verticalizacdo —
instituicOes—atores (individuais e coletivos), ou seja, uma interacdo pela vocacdo mediadora dos
meios, em que as mediacdes eram subalternas as técnicas.

Os meios faziam assim duas tarefas especificas: promocéo e agendamento e acontecimento de
outros campos sociais, 0 esportivo. Entretanto, a sociedade em si — pela oralidade e pelas praticas
sociais — cria espacos e novos circuitos modificando as falas, lugares de falas, novos pontos de contato,
a exemplo de interacdo, dialogos em ambientes digitais quando receptores — apds assistirem ou ouvirem
um jogo, seja diante da televisdo ou em um estadio — interagem com outros individuos em ambientes
digitais (sites, blogs ou péaginas de redes sociais) comentando ou discutindo aquilo que assistiu ou
ouviu.

No contexto da sociedade em vias de midiatizacdo proporcionada pelas tecnologias, convertidas
em meios de comunicacdo, especificamente as de solucGes e integraces de midias da web 2.0, essas
praticas esportivas (da sociedade do meio) foram afetadas e sofreram processualidade. Apreenderam
as novas logicas de midia, criando uma nova ambiéncia, ou seja, um novo modo de organizacao e
operacdes das praticas, como pode ser bem observado nas transmissdes radiofonicas, televisivas, nas
redacdes dos jornais impressos, nas praticas do jornalismo digital.

As préticas radialistas que até pouco tempo ficavam “nas ondas do radio” complexificaram-se e
imergiram na internet — radio dos ouvintes passaram a ter modalidades de interacdo por meio de
ferramentas assincronas (fora do tempo real), como férum de discussao, blogs, listas de discussao,

enquetes; e sincronas (em tempo real), como chat, microblog (twitter), bem como por outros protocolos

3 Estes conceitos serdo trabalhados no capitulo I desta tese.
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de comunicagdo como facebook, orkut, youtube e outros protocolos.

A televisdo que até entdo apresentava narrativas mais especificas, passa a utilizar logicas de
outras midias, a exemplo de recebimento de mensagens dos telespectadores, recebimento de videos
dos receptores, mensagens instantaneas via twitter, blogs, paginas no facebook etc. A pauta do evento
a ser transmitido é organizada considerando as novas préaticas: posicionamento das cameras sobre
jogadores, torcedores com seus cartazes — “Filma ndis”, dos reporteres, enfim, de todos os atores que
estdo presentes ou ndo no jogo.

Os narradores e 0s comentaristas recebem mensagens dos telespectadores com perguntas e
opinides sobre a partida, substituicGes de jogadores, desempenho do técnico. Muitos deles possuem
paginas no facebook, twitter, blogs, nos quais “escutam” e registram seus comentarios que Sao
acessados por receptores.

Nesse cenario de participacdo dos telespectadores, 0 receptor ndao € passivo. N@o se encontra
submetido apenas a producdo e as I6gicas da midia, pelo contrario, ele se torna um coparticipante do
evento. Afeta, inclusive, a agenda midiatica, a medida que acessa os protocolos que estdo disponiveis para
interacdo e ofertam informacdes, produtos simbolicos etc. Muitos deles acompanham, criticam,
posicionam-se pelos protocolos de comunicagéo que a televisao possui — twitter, blogs, whatsApp etc.

As praticas esportivas do jornalismo impresso se modificaram, os dispositivos foram
convertidos em meio, principalmente com as aplicagdes da web 2.0. Os acontecimentos de bastidores dos
jogos sao divulgados (circulados) de uma forma quase que instantanea. As noticias até mesmo antes das
partidas, nas “concentragdes”, sdo enviadas as paginas para que internautas possam acompanhar
noticias de seus clubes.

O produtor de noticia ndo é 0 mesmo nesse cenario, torna-se também consumidor de noticias.
Utiliza blogs, portais e twitter de outros atores, consumindo noticias e fazendo circula-las através de suas
paginas pessoais, de seus blogs e microblogs. Além disso, as praticas de midiatizacao transformam o
fazer jornalistico, 0 modo da noticia em funcdo das novas linguagens hipertextuais e de hipermidia e
traz efeitos sobre o acontecimento.

A participacdo do leitor que se limitava ao pequeno espago no jornal aumenta a partir das
praticas de midiatizac&o, o0 receptor torna-se ativo, um participante: comenta as narrativas nos blogs,
féruns e twitter, e oferece ao produtor outras noticias, acontecimentos por meio de envio de fotos,
videos, mensagens. Critica e oferece feedbacks aos produtores, faz circular mensagens e produtos.

E nesse contexto de interagio entre jornalistas e receptores, que é tratado aqui o cenario da
circulagdo, cujo conceito estd em discussdo nesta tese. Compreender a circulagdo como “fluxo
continuo e adiante” de discursos ¢ entendé-la como resultado de processo de interacdo social entre

produtores e receptores cujas praticas sao manifestadas na ambiéncia da midiatizacao, através dos
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blogs esportivos enquanto dispositivo de interagao.

Dessa forma, a partir de estudos e coleta iniciais, vamos perceber que o blog como
manifestacdo de uma das préaticas de midiatizacdo deslocou-se de sua funcdo inicial (diario virtual,
biografico e de entretenimento) para tornar-se um dispositivo de interacdo importante no jornalismo
digital. O blog era, no contexto de sua invencdo, um objeto de diério (biogréfico) e caracterizava-se
por isso. Sua funcdo desloca-se para tornar-se um complexo dispositivo de conversagado num contexto
de uma ambiéncia de contato, cuja atividade € tdo importante que o transforma em dispositivo
interacional®, uma matriz de interagdo entre produtores e receptores.

A utilizacdo do blog atualmente, no caso especifico das préticas jornalisticas esportivas, esta
relacionada a facilidade de criacdo, pois ndo é preciso conhecer linguagem informatica de
programacdo; como também pela qualidade do préprio dispositivo em integrar na sua arquitetura
imagem, texto, hipertexto e links, e como possibilidades de interacdo de receptores em comentar as
matérias.

Tal incremento dos blogs enseja a atorizacdo do jornalismo digital esportivo uma vez que se
apresenta em um novo cenario de producédo de narrativa, ndo mais limitada ao produtor, mas também
de producdo discursiva dos receptores. Estes Ultimos poderdo produzir informaces, conteddos e
acontecimentos de narrativas individuais e coletivas que surgem instantaneamente em outras midias
tradicionais e midias sociais. De fato, as narrativas podem ser tematizadas, replicadas e/ou atualizadas
pelos internautas por processos de fluxos de informacdo a partir da circulagéo.

No entanto, no processo de investigacdo inicial dos blogs esportivos, percebemos similitudes
e diferencas entre eles: seja por conta de sua arquitetura, marcas de conversacdo entre produtores e
receptores e diferencas de processos de circulacdo. Além disso, foram observadas nos blogs marcas
de pertenca a outras midias, sejam elas convencionais ou digitais. Tais caracteristicas foram
percebidas em varios blogs, mas escolhemos dois blogs que possuem vinculos com a midia televisiva,
e dois blogs com ligac6es a veiculos de comunicacao impresso.

Conforme ja dissemos, os blogs escolhidos para investigacdo sdo: Blog do Paulo Vinicius
Coelho (PVC), do portal Espn-Estad&o; Blog dos Jogos que eu vi, do Sportv; Blog do Serginho, da
Revista Placar; Blog Papo com Benja, do Lancenet. Ressaltamos que os dois primeiros blogs possuem
marcas identitarias com a midia televisiva Espn e Sportv, respectivamente. Os dois Ultimos blogs

possuem marcas da midia impressa.

4 Bste conceito sera discutido nos capitulos 2 e 3 desta tese.
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Mas por que esses blogs e ndo outros? Porque possuem mecanismos de interacdo® similares e
distintos, bem como as caracteristicas de suas praticas enunciativas (discurso), qualidade dos
dispositivos, modalidades de interacéo e regularidade na audiéncia dos internautas e processos de
interacdo bem distintos, se comparados a outros blogs de sites e de outros portais.

Ao olharmos para eles — em funcionamento — percebemos que havia algo ali que os
diferenciavam, se assemelhavam e que nos fizeram levantar a hipotese heuristica de que 0s processos e
operacdes de midiatizagao ensejam processos de circulagio em fluxos continuos e adiante®.

Nas primeiras analises, buscando indicios de processos e operacGes de midiatizacdo que
resultam nas modalidades de interacdo de internautas, percebemos que as condigdes enunciativas
variavam conforme as caracteristicas da narrativa de cada produtor e que seus efeitos possivelmente
se traduziam em modosde conversacdo, mercados discursivos, interacdo e circulacdo especificas
ediferentes.

Desse modo, a partir das primeiras observacdes, podemos perceber que as caracteristicas
enunciativas dos produtores e seus efeitos no blog definem diferentes préaticas discursivas e processos
de circulacdo. Tomando como exemplo o Blog do Paulo Vinicius Coelho, percebemos que, logo apds
0 jogo, o jornalista elabora a narrativa na qual faz analise técnica da partida, as substituicGes e o
desfecho das jogadas.

Essa postura do jornalista traz para o comentario do blog varios discursos, mas que interagem,
convergindo com a analise que o produtor fez em sua narrativa e de seus comentarios nos programas
televisivos que participa. Isso possibilita o funcionamento de modos de interacdes, bem como de
circulacdo entre dispositivos midiaticos: videos de programas que ele participa na midia televisiva
(Canal Espn) e comentarios que circulam para as redes sociais a partir de mecanismos de interacao
no proprio blog, tais como facebook e twitter.

Esse cenario de observacdo sobre caracteristicas enunciativas, modos de interacGes e
circulacdo ocorrem de forma semelhante e distinta entre os outros blogs. Mas, para efeito de
construcdo do objeto de investigacdo sobre o qual nos apoiamos, as primeiras impressoes sobre as
praticas jornalisticas através de quatro blogs — cujas raz6es sobre a escolha desses para investigacéo
estdo contempladas e categorizadas no capitulo 3 desta tese, que trata dos procedimentos

metodoldgicos.

% Nesta pesquisa, chamamos de mecanismos de interagdo todos e quaisquer links, operadores de interagdo que permitam
acesso e navegacao de internautas pelas paginas, plataformas, protocolos de comunicagdo, ferramentas nos ambientes da
arquitetura de um website ou de outros dispositivos de interagdo na web.

& Com base nas observagdes empiricas e estudos de Braga (2012) sobre circulagdo , bem como na analise de midiatizacdo
de Veron, presente em seu Esquema para Analise da Midiatizagdo, é que a hip6tese heuristica foi construida e diagramada
na Figura 2 : processos e operaces de circulacdo de discursos em blogs, e que serd apresentada e discutida no capitulo 1
desta tese.

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL



No referido capitulo 3, os blogs sdo categorizados a partir de sua arquitetura, com vista a
identificacdo de mecanismos de interacdo; interagdes entre produtores e receptores; e circulagéo
discursiva. Estas categorias sdo observadas a partir do eixo central de investigacdo que Sao 0s
processos e operacdes de midiatiza¢do que se realizam nos blogs.

Com relagdo as impressdes sobre as marcas discursivas, pretendemos mostrar que existem
diferencas entre os blogs, culminando na identificacdo de modelos: Blog analitico; blog testemunhal;
blog dialdgico; e blog provocativo. Estas estratégias discursivas serdo aclaradas no capitulo 3.

Ainda sobre o processo metodoldgico da pesquisa, o estudo ocorrerd sobre 04 (quatro) blogs
de pertenca a 04 (quatro) websites, ja categorizados e caracterizados anteriormente. O processo de
investigagdo € de natureza qualitativa exploratério—analitica através de dados coletados junto aos
websites (portais, sites e blogs) no cenario de acontecimentos sobre o calendario do Campeonato
Brasileiro de Futebol da Série “A”, do ano de 2012.

Ressaltamos que o calendario do Campeonato Brasileiro € visto apenas como um evento onde
serdo observados os funcionamentos dos blogs acerca dos processos e operac¢des de midiatizacéo. Os
corpus de acontecimentos serdo analisados, interpretados e registrados em protocolo’ de observagcéo,
no ambito de pesquisa de estudo de casos maltiplos.

Ndo obstante, € importante frisarmos que esta pesquisa se enquadra em um cenario de
deslocamento do pesquisador, pondo-nos em uma relagcdo de campos: campo esportivo; campo do
jornalismo esportivo digital; e campo académico.

Assumimos que sempre estivemos imerso no campo esportivo — através do radio, da televiséo,
noticias esportivas e assistindo a jogos nos estadios. Consumiamos noticias e produziamos narrativas
através das redes sociais, paginas web, blogs etc. No campo académico, atuamos como professor e
pesquisador de temas relacionados ao uso de tecnologias da informacédo e comunicacéo.

A imersdo e relacdo com esses trés campos contribuiram para a compreensdo e nosso
crescimento como pesquisador no campo dos processos midiaticos a medida que surgiram novos
olhares, novas percepgdes sobre o0 processo de midiatizagdo da sociedade. Igualmente, trouxe
importancia para ocrescimento pessoal e para 0 campo comunicacional.

Acreditamos que a importancia desta pesquisa para estudos da linha 4 — Midiatizacdo e
Processos Sociais, area de concentragdo Processos Midiaticos, do Programa de Pds-Graduagdo em
Comunicacdo da UNISINOS, far-se-a pela possibilidade de avancos nas discussdes acerca da
midiatizacdo enquanto pratica que mobiliza discursos em mercados, nas discussdes acerca dos

dispositivos e circuitos e nas discussdes sobre novos modos de intera¢do junto ao campo do jornalismo

" Compreendido aqui nesta pesquisa como roteiro de observagéo.
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esportivo digital, contribuindo, assim, para novas discussdes e proporcionando avangos na propria
linha de pesquisa.

Para entendermos o objeto de pesquisa, a presente tese foi estruturada a partir de capitulos que
serdo sumariados a seguir. No primeiro capitulo, abordamos o marco tedrico: midiatizagéo,
ambiéncia e processos de interacdo, tendo o objetivo de mobilizar conceitos acerca da midiatizagao
com o intuito de ancorar o objeto de pesquisa. Nesse capitulo, além do “estado da arte” de conceitos
sobre midiatizacdo, ambiéncia na confluéncia da sociedade dos meios e sociedade em vias de
midiatizacdo, discutimos a nocao de campo midiatico e de interacdo social no cenario de préaticas de
midiatizagéo verificadas em angulos de pesquisa no &mbito do jornalismo, oferecendo, assim, pistas
para o entendimento dos processos interacionais em blogs esportivos.

No segundo capitulo, tratamos do jornalismo esportivo: da midiatizacdo das praticas sociais as
praticas do jornalismo esportivo. O nosso objetivo é analisarmosa midiatizacdo nas praticas sociais
através da oferta de possibilidades tecnoldgicase no ambito da producdo e funcionamento do
jornalismo esportivo. Para tanto, organizamos o capitulo de modo a contemplar trés niveis de
discussao.

No primeiro nivel, abordamos as relacGes entre midiatizacao das praticas sociais da perspectiva
dos campos sociais; no segundo nivel, tratamos da processualidade das préticas esportivas no
deslocamento na passagem da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo; e no terceiro
nivel, discutimos as praticas de midiatizacdo esportiva no contexto da web 2.0.

No terceiro capitulo, elegemos a questdo metodoldgica: o estudo de casos multiplos como tipo de
pesquisa para analise de websites esportivos, em que serdo definidos o planejamento e as estratégias de
investigacdo. Apresentamos ainda uma breve descricao do objeto empirico: os blogs esportivos. Neste
capitulo, apontamos as categorias de analise, proposta de configuracdo de protocolo de observacéao e
elementos informativos e conceituais para processo de analise.

No quarto capitulo, abordamos o primeiro eixo de analise: arquitetura e funcionamento dos
dispositivos de interagcdes com o objetivo de descrever a conformidade dos websites, a organizacao de
seu territério e a dindmica do seu funcionamento, considerando a relacdo entre produtores e
receptores.

No quinto capitulo, levamos a efeito o segundo eixo de analise: funcionamento dos
dispositivos de interacdo entre produtores e receptores; neste capitulo, o objetivo é analisar as interagdes
entre produtores e receptores com a finalidade de descrever o funcionamento das interacfes no que se
refere a natureza dos vinculos e usos dos blogs enquanto dispositivo de interacdo de usuarios.

No sexto capitulo, desenvolvemos o terceiro eixo de analise: funcionamento dos dispositivos

de interacdes no processo de circulagdo discursiva. Este eixo evoca 0 processo de circulagdo dos
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discursos dos blogs investigados. Nele mostramos marcas e indicios de circulagdo como “sistema
social de resposta” e como “fluxos continuos e adiante” diferentes entre eles, em fung¢do das suas
caracteristicas especificas.

Portanto, compreendermos 0s processos e operacdes de midiatizacdo que se realizam em
interagBes em dispositivos é, sem duvida, uma oportunidade de entendermos a complexidade de
fendbmenos midiaticos, especificamente dos processos de circulacdo em blogs esportivos, enquanto lugar

de observacao, fala de interlocutores e de circulacdo discursiva.
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CAPITULO 1

MIDIATIZACAO, AMBIENCIA E PROCESSOS DE INTERACAO SOCIAL

Neste capitulo, temos o objetivo de constituir marco tedrico sobre conceitosde midiatizacéo e
processos interacionais. O entendimento das definicdes de midiatizacdo passa por discussdes sobre
préticas sociais de um modo geral e também de carater midiatico situadas no contexto da ambiénciaem
que a tecnologia € convertida em meio de comunicacgdo e, a0 mesmo tempo, sao afetadas por processo
intenso de midiatizacdo que trata, em graus distintos, do funcionamentodas relacdes entre instituicoes e
atores sociais permeadas por l6gicas decomunicacdo midiatica, com efeitos na producéo de vinculos entre
eles. Nesse sentido, na primeira se¢éo, discutimos o entendimento sobre o fenémeno da midiatizacéo.

Na segunda secdo, passamos a discutir o conceito de midiatizacdo a luz do conceito formulado
por Veron (1997,2012), com o intuito de buscarmos ancoragem conceitual para entender e formular
hipdtese heuristica sobre como funcionam o0s processos e operacdes de midiatizacdo em blogs
esportivos, especificamente no processo de circulagéo discursiva.

Em seguida, na terceira se¢do, definimos a nogao de ambiéncia na processualidade, apresentando-a
através de elementos comparativos na transformacdo midiatica da sociedade dos meios a sociedade em vias
demidiatizacéo.

E na altima secdo, assinalamos a natureza dos processos interacionais no contexto da

midiatizagéo, fazendo uma discussédo nas perspectivas de interagao social.

1 APROXI I\/IAC;@ES CONCEITUAIS SOBRE I\/IIDIATIZAC;AO

Nesta secdo, apresentamos uma reflexdo conceitual sobre midiatizacéo a luz de autores do campo
da comunicagdo, buscando compreender o fendbmeno sobre diferentes perspectivas no sentido de contribuir
para analise do objeto de pesquisa. Inicialmente pretendemos discutir nogdes sobre midiatizacdo na
perspectiva de diferentes autores, sejam eles vinculados a linha de pesquisa 4 — Midiatizacéo e processos
sociais, da UNISINOS, ou autores que discutem o fenémeno da midiatizac&o por outros angulos.

Ha um novo momento em que midia e sociedade estdo em processo relacional e transversal,
propiciando entrecruzamento de campos sociais que tém permitido transformacdes das préticas no tecido
social. Esse novo quadro teve no desenvolvimento de novos aparatos tecnolégicos importancia proficua, pois,
gracas aos avancos tecnoldgicos, os processos midiaticos ancorados em relagGes de natureza sociotécnica,
discursiva e sisttmica assumem a ampliacdo de novas perspectivas de comunicacdo, congregando
discussdes sobre midiatizacdo e anogdo de ambiéncia que se edifica e transita da sociedade dos meios
a sociedadeem vias de midiatizag&o.

Nessa perspectiva, o fendmeno da midiatizacdo tem proporcionado mudancasnas praticas
cotidianas sociais das instituicbes e dos atores em diversos ambitos (familiar, entretenimento,
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pedagogico, servicos etc.) devido aos novos modos e como operam os dispositivos tecnolédgicos e
convertidos em meios as praticas sociais engrenadas pelos novos dispositivos tecnoldgicos.

Entretanto, explicar o fendmeno pela simples juncdo das palavras como, por exemplo, midia e
acao, parece-nos simpldrio e reducionista, pois denotaria uma acdo de midias disseminadas e de modo
ampliado. Seria uma espécie de movimento de via Gnica em que as midias teriam uma centralidade e
que poderiam soar como um fenémeno deterministico.

A midiatizacdo é um fendmeno de outra ordem. E algo muito mais amplo e complexo, pois
envolve um conjunto de formas de interacdes, modos de organizacdes, relagdes produzidas,
reproduzidas, reconfiguradas e atravessadas por ldgicas de midia no tecido social e das quais resultam
de afetagBes mutuas através de praticas sociais e institucionais.

A midiatizacdo ndo se constituiu Gnico e exclusivamente a partir de novos aparatos
tecnoldgicos, ou seja, um fendmeno recente, manifestado nos novos dispositivos digitais, por
exemplo. Na realidade, a midiatizacdo comecou com aespécie humana, ha cerca de 200 mil anos, como
afirma Verdn (2012, p.18), por entender a midiatizagdo como “ [...] exteriorizacdo de processos
cognitivos” na qual sua manifestagao ou materializagdo implicou e implica na constituicao e afetacéo de
materiais, tais como instrumentos de pedra lascada, pedra polida e metais que véo se desenvolvendo,
a partir de processualidades de préticas sociais.

No entanto, o referido autor assinala que nem toda a producdo de signo produzida pela espécie
humana € de natureza midiatica. Algumas sim outras ndo; ouseja, ha semiose da espécie humana nem
tudo que é produzido é midiatico. A materializacdo ou manifestacdo desses processos cognitivos
tendem a ser mais perceptiveis no contexto atual a partir dos novos protocolos de comunicagao.

Para Verdn (1997), o processo de midiatizacdo, proposto em seu estudo para andlise de
midiatizacdo - cujas instancias sdo as instituicdes, midia e atores sociais em processo relacional e de
afetacdes - surge de praticas discursivas, produzindo assim a constituicdo de mercados discursivos que
passam a funcionar através de processos interacionais. Isso implica no estabelecimento de
tensionamentos através de complexas opera¢des de feedbacks entre suas instancias.

O fendmeno da midiatizacdo é também objeto de reflexdes de outros autores que se debrugam
sobre a temética e analisam como as tecnologias digitais tém provocado mudancas em uma sociedade.
Os estudos produzidos por Ferreira (2010) compreendem a midiatizagdo a partir da relacdo e
intersecgdes da triade, a partir dos polos: dispositivos, processos sociais e processos de
comunicacao. Para o autor, os dispositivos configuram e sdo configurados pelos processos sociais,
bem como os processos de comunicacdo séo afetados por dispositivos e acabam afetando esses
dispositivos.

Ha operacdes de trocas entre os polos. E nesse contexto que os dispositivos midiaticos, dentre
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outros aspectos, definem as dimensdes que constituem a midiatizacdo a partir da técnica, tecnologia
e linguagem, especificamente se considerarmos que, nas relagdes sociotécnicas, a técnica (convertida
em meio)interposta entre atores e interacdo engendra e redefine formas de comunicacdoentre eles,
culminando em processos de midiatizacao.

Braga (2007) analisa a mediatizacao, palavra por ele assim empregada com esta grafia, como um
processo social & medida que compreende a constitui¢cdo da organizagdo social através de processos
interacionais. Segundo este autor, 0s meios em sua centralidade deixam de ser meros instrumentos para
imergir no cotidiano da vida social através de uma perspectiva relacional de midia e interacdo social.

Ainda sobre esse processo de mediatizacéo, 0 autor preconiza que 0 processo interacional de
referéncia funciona a partir de légicas proprias, organizandoa sociedade. Dito de outra maneira, 0s
processos interacionais estabelecem modos de funcionamento social, mas que estdo em
processualidade e ndo instalados ou substituindo outros modelos de funcionamento social.

Trabalhos produzidos por Fausto Neto (2006) tém apontado para a midiatizagcdo como préatica
social e pratica de sentido a medida que sinalizam para a existéncia de funcionamento do processo de
midiatizacdo, quando da mobilizacdode discursos. Em sua visdo, a midiatizacdo € entendida como
operagOes de discursos e que tem na processualidade da sociedade em vias de midiatizacéo, através de
relagfes sociotécnicas discursivas, a formacdo de uma nova ambiéncia comunicacional.

Assim, atores ensejam praticas — deslocando discursos de suas fronteiras - no tecido social
produzindo novos sentidos e discursividades, fazendo funcionar processos de midiatizac&o. E nessa vis&o
apontada por Fausto Neto que sdo mobilizados conceitos cujo entendimento aponta para a circulacédo
fruto de um cenério sociotécnico e discursivo, nos quais atores, afetando e sendo afetados por
engrenagens tecnoldgicas, pdem em circulagdo seus discursos.

Concordando com o autor, sdo as praticas sociais através dos discursos que fazem funcionar
processos de midiatizacdo, por isso que ancoramos nosso entendimento a medida que essas praticas
movimentam processos e operacdes de midiatizacdo que se manifestam em um dispositivo, a exemplo
de um blog.

Na realidade, compreender o fendmeno da midiatizagédo é perceber o quéo a realidade social
encontra-se imersa, afetada pelos novos protocolos digitais de comunicagédo. Vivemos hoje um novo
momento, no qual as préticas cotidianas, as acdes dos individuos em seu dia a dia estdo ocorrendo
através de préaticas demidiatizagéo.

Vérias instancias da sociedade estdo usando das l6gicas de midiatizagdo para com suas préaticas:
0s servicos publicos e particulares na sociedade, as transagdes econdémicas, 0 entretenimento de
jovens com seus dispositivos mdveis como os celulares, 0s movimentos sociais, instancias politicas

e eleitorais, bens de servigos, a cultura, o cenario esportivo, algumas escolas que adotam tablets e outros
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dispositivos para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas, 0s protestos e dentncias da populagao
pelas redes sociais.

Outras acdes tém apontado que estamos diante de um novo cenario no qual os individuos tém se
apresentado como um sujeito ativo diante de suas praticas atraves de processos e operagdes de
midiatizacdo.

Essa situacdo pode ser visualizada se considerarmos o comportamento dos atores sociais nos
estadios atualmente. Diferentemente da época em que os torcedores iam aos estadios com seu
“radinho de pilha” para ver e ouvir o jogo, hoje muitos utilizam dispositivos moveis para se comunicar
com narradores e comentaristas do rédio e da televisdo por meios das redes sociais: postam
mensagens, enviam videos e/ou fotografias.

Essas praticas vao mais além, expectadores postam em paginas pessoais em sites, twitter,
facebook e blogs cenas midiatizadas atraves de seus dispositivos. Levantam cartazes para protestar,
como por exemplo, 0 “cala a boca Galvao”, mandam mensagens aos seus parentes e amigos que assistem
ao jogo pela TV - cartazes “filma nois” - e até mesmo procurando tirar proveito das cameras dos estadios
que enviam imagens para o teldo, como aconteceu recentemente no campeonato da Eurocopa. Aliés, 0s
proprios jogadores tiram partido do uso das tecnologias nos estadios.

Nesse mesmo campeonato, Cristiano Ronaldo, jogador da selecdo portuguesa, a cada jogada
que perdia ou fazia o gol, olhava para o replay do lance no teldo. Isso mostra como as préaticas sociais
no campo esportivo tém se modificado a partir dos processos de midiatizacao.

E hoje no Brasil, o movimento Bom Senso Futebol Clube? tem utilizado a l6gica da midiatizac&o
como forma de cobrar melhores condi¢des no futebol brasileiro. Dessa forma, tem feito protestos antes
das partidas, nos quais jogadores ficam, por trinta segundos, de bragos cruzados e em outras partidas
ficam sentados ou abracados. Ressaltamos que essas manifestac@es utilizam a propria midia detentora
das transmissdes televisivas e beneficiada por conta do calendario — como um dispositivo de
interacdo como forma de expressar 0s anseios do movimento.

A midiatizacdo entendida como processos interacionais, envolvendo dispositivos
sociotécnicos, tecnologicos e discursivos, permite inferir que o referido fenbmeno, enquanto
conceito, esta em fase de construcdo, em processualidade conceitual. Tal perspectiva pode ser
sinalizada a medida que diferentes escolas estejam participando do debate sobre esses conceitos.

Na perspectiva germanica, Krod (2007) compreende a midiatizagd0 como meta-processo nos

estudos sobre a pesquisa em mudancas da midia, especificamente quando das transformacGes dos

1 O slogan do movimento ¢ “Bom Senso F.C., por um futebol melhor para quem joga, para quem torce, para quem transmite
e para quem patrocina”. O movimento foi motivado pela divulgacdo do calendario do futebol para 2014, cujo efeito recai
sobre a diminui¢do da pré-temporada e consequentemente sobre as férias dos jogadores.
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ambientes da midia e suas diferenciacBes e seus efeitos, bem como das formas de comunicacéo
existentes, ou seja, a midiatizagdo ajuda analisar as mudancas sociais e culturais, assim como seus
efeitos que ocorrem no tecido social.

Ao estudar a midiatizacdo na perspectiva germanica, Bastos (2012) descreve a como fenémeno
de longa duragdo que contempla mediacéo e que através da acdo continua dos media molda a culturae a
sociedade. Isso implica que as “[...] acdes sociais, 0s produtos culturais e os programas politicos se
tornaram mediais” (Idem,

p. 69). De fato, a midiatizac@o neste cenario € um meta-processo que explica ndo somente as
evolugbes do uso de tecnologias, mas das préaticas e efeitos da comunicacdo sobre a cultura e a
sociedade.

Hjarvard (2012) chama a atencao que a midiatizacdo é conceito central em uma teoria da midia
que age sobre a cultura e a sociedade, organizando, sob a sua légica, operac@es e dindmicas. Assinala
ainda que o conceito é discutido por diferentes autores, perspectivas e dentro de campos sociais como
forma de analisar fendbmenos apresentados em diferentes campos sociais (académico,
politico,educacional e outros).

Ressaltamos que a midiatizacdo altera em qualquer instituicdo social as interacfes sociais a
medida que institui novos modos de se comunicar, a exemplo de sistemas a distancia, interacdo mediada
e quase mediada®. A midiatizaco institui a midia como status de instituicio que oferta os meios e
mecanismos pelos quais as instituicdes e 0s atores sociais se comunicam no ambito social.

Ainda no campo do conceito de midiatizag&o, trabalhos produzidos por Scott (2005) assinalam que
estamos diante de formas tecnoldgicas de vida, cuja organizacdo social é engendrada por sistemas
tecnoldgicos, mas que os atores sociais agem menos como cyborgues ou individuos autorregulados
pela tecnologia do que individuos que estdo mais no plano de interfaces com maquinas.

Isso significa dizer que estamos sempre na interface com dispositivos, protocolos de
comunicacdo e maquinas que sdo utilizadas por nés em nossa vida cotidiana, seja em processos
educativos, como aprendizagem e sistemas a distancia, seja em manifestacdes sociais através de uso
de equipamentos como celulares que filmaram os protestos sociais, dendncia da violéncia contra
repdrteres e manifestantes em diferentes ruas de nosso pais em junho de 2013 e periodos posteriores.

Castells (2013) discorre sobre o poder que a internet tem no processo de aglutinacdo, articulacéo
e mobilizacdo de pessoas que surgem das redes nas diferentes manifestacdes que ocorrem no mundo

atualmente. No entanto, longe de querermos discutir aqui se a internet foi ou ndo elemento protagonista

2 Sob a discussdo de interagdo social, trataremos no subitem 1. 3 Natureza dos processos interacionais no contexto da
midiatizacao.
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nas manifestacGes de junho no Brasil, citamos que este fato foi questionado por Muniz Sodré durante o
evento do Pentalogo IV3, quando do momento de criticas acercado posicionamento de Castells e de
outros autores que apontaram a internet como protagonista das manifestagdes de junho no Brasil, mesmo
colocando ao lado outras motivacdes sociais. Segundo Sodré, permaneceu a impressdo de que a
internet € a condicao necessaria para 0s movimentos sociais do dia de hoje.

Entretanto, Sodré (2013) ndo discorda que a internet deu maior visibilidade publica em fungéo das
janelas virtuais gozarem de instantaneidade e simultaneidade. Todavia, esse autor ndo tem duvidas que as
redes eletronicas (as redes sociais) possam ser fundamentais nos movimentos populares, e que estes
movimentos podem ser interpretados ndo de maneira instrumental, mas como ultrapassagem dos limites
virtuais da rede em direcdo a dindmica social e historica, ou seja, a rua concreta, real.

Nossa percepcao é de que estamos diante de um novo momento, um novo modo de organizagéo
tensionado por relacBes sociotécnicas e discursivas que tém possibilitado formas de comunicagéo
complexas e vém provocando mudancas profundas no tecido social. Assim, a internet e seus protocolos
web ofertam mecanismos para as praticas sociais, processos e operacdes de midiatizacdo que vém
influenciando os processos comunicacionais na sociedade.

A midiatizacdo é, sem sombra de davidas, alicerce para transformacdes importantes na vida
cotidiana das pessoas, dos profissionais de qualquer natureza, das instituicdes e dos campos sociais.
E por isso mesmo que compreendemos a necessidade de estudar os processos e operagdes de
midiatizacdo que se realizam nos blogs esportivos a luz dos conceitos tratados, bem como o esquema
para analise de midiatizacdo proposto por Veron, cuja abordagem reflete processos de interacdo e
circulacao discursiva, através de complexa operacao de feedbacks entre as instancias - instituicdes,

midias e atores sociais.

2 A MIDIATIZACAO ALUZ DO ESQUEMA DE MIDIATIZACAO DE VERON
Nesta secdo, procuramos apresentar um modelo explicativo para o funcionamento do nosso objeto
de pesquisa, elaborado a partir de indicios de interacdo e circulacdo da informacdo, permitindo a
formulacéo de hipotese heuristica em torno dos processos e operagdes de midiatizagéo.
Apbs andlise do objeto a luz do esquema de Veron (1997), que em primeira instancia permitiu
a compreensdo para pensar o modelo, avangamos pelas discussdes da concepcéo de Braga (2012) sobre
circuitos e circulacdo, culminando na formulagéo de diagrama representado na Figura 2 — Processos e

operacdes de circulacdo de discursos - que assinala pistas sobre o funcionamento dos processos de

3 Discutido por Sodré no Evento cujo tema foi A Rua no Século XXI- Materialidade Urbana e ,,Vir- tualidade
Cibernética. Japaratinga — Maceid, setembro de 2013.
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midiatizacdo, mostrando os circuitos e 0s percursos de circulagdo manifestadas nos blogs.

A midiatizacdo compreendida como ambiéncia resultante de complexas praticas interacionais
instituidas por tecnologias convertidas em meio de comunicacdo tem possibilitado mudancas nas
rotinas do tecido social, no modo de ser das pessoas (GOMES, 2006), na formacéao de um bios midiatico
(SODRE, 2006),se considerarmos 0s novos aparatos tecnologicos e a capacidade de modificar no
cotidiano das pessoas, dos campos sociais, bem como das institui¢oes.

E nesse sentido que o esquema de midiatizagdo proposto por Veron apresenta-se Como nossa
referéncia para explicar o processo de midiatizacdo da sociedade, conforme mostra a Figura 1 —

Esquema para anélise da midiatizacao.

Figura 1- Esquema para analise da midiatizacéo
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Fonte: VERON, Eliseo (1997)

Veron (1997) considera que a comunicagdo midiatica é a configuracdo dos meios de comunicacéo
resultante da articulacdo entre dispositivos tecnoldgicos e emcondicdes de producdo e recepgao, incidindo em
movimentos complexos que estruturam o mercado discursivo. Na representacao apresen- tada na Figura 1,
temos trés eixos: instituicdes, meios e atores individuais.

As instituicOes sdo representadas pelos ordenamentos organizacionais formais da sociedade;
0s meios sdo também instituicdes, mas diferem das primeiras pela natureza de seu trabalho técnico
discursivo, pela centralidade social; e os atores individuais sdo definidos como membros de uma
sociedade.

Em uma breve descri¢cdo, notamos que 0s meios sé@o definidos como “lugar central”, em
virtude da atividade que realizam enquanto um dispositivo tecnoldgico de producdo-reproducao de
mensagens. Os meios estdo em contato ao mesmo tempo de um lado com as institui¢des e de outro, com
atores sociais.

Ha uma mutualidade de afetacbes entre instituicbes e meios a medida que suas agendas
repercutem relacionalmente entre esses dois @mbitos. Por outro lado, ha afetacdo relacional envolvendo
midias e atores sociais em que ambas asinstancias alimentam-se reciprocamente de logicas e operagdes
midiaticas para reciprocamente produzir comunicagao.

Observamos que 0s atores e as instituigdes estdo em contato, de conformidade com a sua

natureza de interacbes em cuja atividade os meios também interferem, contaminando-as. 1sso
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possibilita dizer que as operacfes de midiatizacdo afetam institui¢Ges, as instituicdes midiaticas, 0s
atores individuais e coletivos e vice-versa.

Essas operacdes de afetacBes tensionadas por dispositivos tecnolégicos implicam no
enquadramento dos processos de midiatizacdo da sociedade que afetam todas as praticas sociais,
mesmo de forma distinta, a partir de préaticassociais. E nesse movimento de afetagdes que engendram a
constituicdo e o funcionamento dos mercados discursivos que sdo mobilizados e tensionados.

Assim, para compreender e pensar um modelo explicativo para o funcionamento dos blogs,
recorremos inicialmente a perspectiva de Verdn (1997) que, ao propor um esquema* para explicar o
processo de midiatizacdo, afirma primeiramente que o esquema ndo se traduz em um modelo
explicativo tedrico, entretanto, o esquema como abstracdo demonstra, em primeira instancia,
operacdes de feedbacks entre instituicbes midiaticas ou ndo, 0s meios e 0s atores sociais.

E preciso considerar que o esquema apresentado por Verdn representa metaforicamente um
sistema de interacOes. O diagrama evidencia compreensdo dos processos de midiatizacéo e que faz
pensar, juntamente com o diagrama explicativo, 0s processos e as operacdes de midiatizacdo
manifestados nos blogs investigados, no que se refere ao engendramento de interacdes nos blogs de
Paulo Vinicius Coelho, do portal Espn-Estaddo; de Lédio Carmona, do portal Sportv; de Benjamin
Back, do Portal Lancenet; e no Blog do Serginho, do portal Placar.

Embora Verdn aponte que a sua formulacdo ndo se apresenta como um modelo tedrico, mas
apenas como elemento que identifica aspectos importantes para o entendimento dos processos de
midiatizacdo, suas referéncias tém sido utilizadas em diversas pesquisas que se debrucam sobre
midiatizacdo no ambitodas praticas sociais. O esquema tem sido examinado em diversas pesquisas®
como uma referéncia para a compreensdo da midiatizacao.

Uma dessas pesquisas foi realizada por Fiegenbaum (2012), por exemplo, projetando sobre
praticas de comunicacdo religiosa de natureza protestante, quando analisa o processo de midiatizacao
como referéncia na consecucao e finalidade dos objetivos de igrejas protestantes. O autor citado utiliza
0 esquema e faz reflexdes sobre os referidos eixos, especificamente a distin¢do dos tipos de instituicdes
e do papel do meio, culminando em proposta de avanc¢o do proprio esquema.

Fiegenbaum faz distingdo entre os tipos de institui¢Ges.

[...] o que diferencia uma instituicdo midiética de uma néo midiética é precisamente o fato de que

a primeira tem nos dispositivos de comunicacéo a sua razdo de ser, a sua identidade, enquanto
a outra, ainda que institua seus prdprios dispositivos comunicacionais 0s tém como meios para a

4 VERON, Eliseo. Esquema para el analisis de la mediatizacion. In: Revista Dialogos de la Comunicacion. Lima, n. 48, out.
1997, p. 9-17

5 Muitas pesquisas desenvolvidas na Linha 4 — Midiatizagio e Processos Sociais do PPG em Comunicagio da UNISINOS
tém utilizado o esquema de analise da midiatiza¢ao de Veron como referéncia.

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

28



consecucéo de seus objetivos sociais. E nesse sentido que o conceito de dispositivo midiético
parece ser mais apropriado para entender os processos de midiatizagéo de instituicdes ndo midia-
ticas, porque remete a técnicas e objetos, mas também aos sujeitos que as experimentam e aos
discursos que pdem em circulagdo. (FIEGENBAUM, 2012, p.26).

Assim, Fiegenbaum (2012, p.29) tece consideracdes sobre a expressao ,;meio de midiatizagdo™ de
Verdn, expondo ponderacdes e apontando que a “designagdo aproxima-se com a ideologia dos meios”,
mesmo que o termo nao se aplique a sociedade dos meios. Concordando com Verdn que 0s meios podem
ser instituicGes, o pesquisador propde mudanca na terminologia para, Instituicbes Midiaticas™ por
considerar que o referido termo constitui meios de comunicacdo e langcam mé&o de processos e
dispositivos midiaticos e circulagdo.

Dito isso, Fiegenbaum prop&e um novo esquema que possui a seguinte estrutura: instituicdes
ndo midiaticas, instituicbes midiaticas e atores sociais como referéncia para analise da midiatizacdo
protestante, contemplando as mesmas caracteristicas e funcionalidade do esquema de Veron.

Com base na proposta de Verdn feita para a analise da midiatizacdo, € que passamos a pensar
como os processos de midiatizacdo fazem dos blogs esportivos um objeto gerador de um processo
interacional que apresenta as afetacfes por ele lembradas. Dialogando com esse modelo e apos ter
acesso as discussdes propostas por Braga sobre a formacio de circuitos e circulacio pos-recepcao® -
durante o ano de 2011, e ao olhar para os blogs em funcionamento, tal movimento nos levou a
formulacdo de uma pergunta inicial que foi sendo aprimorada, ganhando status de problema de
pesquisa: Como processos e operacdes de midiatizacdo se realizam nas interacbes em blogs
esportivos?

Esses processos e operagdes de midiatizacdo que se manifestam nos blogs nos fez refletir
sobre o intenso movimento de discursos que formavam mercados discursivos e que se movimentam
de um lugar para outro criando novos circuitos discursivos, ou seja, alguns ficam na “geografia” do
préprio blog, outros dissipam, apds apreensao de sentido por parte dos internautas e caminham em fluxos
para demais protocolos de comunicacao, tais como redes sociais, blogs e paginas web diferentes.

Esse movimento discursivo provocado pelas interacfes que ocorrem no e para o blog, faz-nos
abduzir que as préaticas de midiatiza¢do criam novos circuitos, novas formas de circulagdo a partir de
fluxos continuos e adiante. Essa abdugdo pode ser compreendida a partir da formulacéo apontada na

Figura 2 - Processos e operacgdes de circulacdo de discursos em blogs.

6As discussdes sobre a formacio de circuitos e circulagio como um movimento pos-recepcio serdo objeto de reflexdes
nos capitulos de analise deste trabalho.
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Figura 2 — Processos e operacdes de circulacdo de discursos em blogs
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Fonte: Elaborada pelo autor

O desenho proposto para explicar os processos e operacdes de circulacdo de discursos nos
blogs observados possuem os seguintes elementos fundamentais: a) acontecimento esportivo; b)
interagdes entre produtores e receptores no dispositivo interacional; e ¢) formacao de circuitos a partir
da circulacdo. O primeiro elemento, acontecimento esportivo, é tido como aquilo que se realiza e
irrompe a realidade, ou seja, um acontecimento como um jogo de futebol, uma noticia da venda ou
compra de um jogador por um time de futebol ou fato esportivo de qualquer natureza e que seja necessario
ser conhecido, é um acontecimento.

O acontecimento é produzido pela atividade jornalistica, tendo os fatos da realidade tangivel
como matéria prima. “[...] nas sociedades contemporaneas é atraves deles, e s através deles que o
acontecimento nos toca e ndo pode evitar- nos” (NORA, 1979, p. 245). Nesse sentido, 0 acontecimento
esportivo é publicizado pelo jornalista — item A — através de sua narrativa em seu blog. O discurso
através do acontecimento Ihe da visibilidade e por suas caracteristicas e estratégias funciona como
convite aos receptores a participacao.

O segundo elemento, interacdes entre produtores e receptores nos blogs é que ocorre em um
segundo momento: as interacdes no blog esportivo. E neste contexto que ocorre a formag&o de mercados
discursivos. Ha um tensionamento no dispositivo enquanto lugar de conversacao. Os discursos ficam em
movimento no interior do blog. Incialmente em um primeiro estagio de circulacdo — &mbito do blog,
itens “B” e “C”. Através de praticas de midiatiza¢do, os discursos movimentam em fluxos continuos
criando novos circuitos, formando novos mercados discursivos.

O terceiro elemento é a formacao de circuitos a partir da circulagdo, item “D”. Um circuito € um

espaco, podendo ser compreendido como um dispositivo interacional onde ocorrem interagdes. Na
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ambiéncia digital, os circuitos sdo manifestados a partir do movimento da circulagdo dos discursos.
Estes, por sua vez, ocorrem através de um segundo movimento pos-recepgdo através de fluxos
continuos e adiante, como bem aponta Braga (2012a).

Com efeito, a formacéo discursiva permite que os discursos desemboguem em outros circuitos,
tais como redes sociais, blogs, plataformas ou outros protocolos de comunicacéo. Nesse processo de
circulacéo, alguns discursos podem voltar em contrafluxos, ou seja, seguem inicialmente em fluxos
continuos para outros circuitos e podem retornar ao mercado discursivo do blog por onde iniciou 0
seu movimento, ou ainda se dissipar pela rede por fluxos difusos.

O que percebemos é que as praticas de midiatizacdo tém assinalado um novomovimento na
circulagdo de discursos. Tem se manifestado, se movimentado, criando uma complexa rede de
interacdes de discursos, de circuitos e de novos acontecimentos.

Entretanto, apesar de que se vai caminhar por essa abducdo construida e refinada pelas
discussdes sobre a formacéo de circuitos e circulacdo proposta por Braga e por nds diagramada na
Figura 2, ndo serdo desconsideradas as discussdes propostas por Veron (1997,2012) no decorrer deste
trabalho por entendermos que suas contribui¢cfes ndo a contrapdem, e sim ajudam a referencia-la,
principalmente porque se parte inicialmente desse esquema para alicercar o entendimento sobre o
funcionamento da interacé@o nos blogs.

A abducdo diagramada sera refletida em secdo do capitulo 3 deste trabalho que trata de
elementos informaticos e conceituais sobre o processo de analise, bem como contribuira para o
entendimento do funcionamento do objeto de pesquisa.

Né&o obstante essas discussdes sobre processos de midiatizacdo, é importante destacar que o
fendmeno da midiatizacdo, ao seu turno, surge a partir de processualidade das antigas formas de
comunicar em uma ambiéncia da sociedade dos meios para uma ambiéncia de sociedade em vias de
midiatizacdo, onde ha intensa tecnologia convertida em meio. Para tanto, € necessario perceber essa
processualidade atravées de elementos comparativos da sociedade dos meios para a sociedade em vias de

midiatizacéo, com vista no entendimento do cenario da midiatizacao.

3 ELEMENTOS COMPARATIVOS: DA SOCIEDADE DOS MEIOS A SOCIEDADE EM
VIAS DEMIDIATIZACAO

Nesta secdo, procuramos apresentar a nogdo de ambiéncia da midiatizacdona processualidade
da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo.Nesse sentido, buscamos compreender
como se constituem os aspectos do funcionamento da ambiéncia, tais como midia, atores, discursos,
formas de interacdo, formas de enunciacdo, linguagens, formas de produtos, mostrando com isso

causas que provocaram a transformacao midiatica.
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Fausto Neto (2006) indica que estamos diante de uma nova ambiéncia, um novo modo de
organizacdo da sociedade através de préaticas sociais em funcdo dos novos dispositivos tecnologicos.
Para ele, a midiatizacdo é resultado de uma processualidade na transformacdo dos meios como
protagonista e das velhas formas tradicionais de comunica¢do para culminancia em um novo modo de
organizar-se a partir da intensa tecnologia convertida em meio de comunicacao.

Essa processualidade da formacgdo da ambiéncia da midiatizacdo ocorre em fungéo de uma
transicdo da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo. No caso especifico do
jornalismo, essas caracteristicas podem ser visualizadas a partir do Quadro 1-Caracteristicas das
sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo. Este quadro retne de forma simples e
indicativa, caracteristicas de requisitos da sociedade dos meios e da sociedade em vias de
midiatizacdo e que serdo comparados com o intuito de percebermos como se da a processualidade
para a formacdo da ambiéncia da midiatizacéo.

Para efeito de andlise dos itens do quadro, é feita a sistematizacdo em subitens com a
finalidade de organizar a apresentacdo e a comparacao de cada uma das duas ambiéncias: dos meios
e da midiatizacdo. Com base na retomada do esquema e das discussdes de Veron, sistematizamos um

quadro que mostra as caracteristicas dos tipos de sociedade em estudo.

Quadro 1 - Caracteristicas da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacao
Caracteristicas da sociedade dos meios a sociedade em vias de

midiatizagéo

Ambiéncia — modo de organizagdo
submetido ao instrumental

Ambiéncia — modo de organizagao
social — sociotécnica

Jidia/Tecnologia convencional - como
protagonista

Midia/Tecnologia digital como dispo-
sitivo sociotécnico

D papel do jornalista - produtor Unico
de informacGes- aquele que elabora/
produz — transmite informacoes

prnalista como ator, como elaborador e
consumidor

O papel do receptor — passivo,
eprodutor de enunciacgdo/ informacgdes

Receptor como coprodutor da
enunciacdo

Discurso diretivo — interacéo entre dois
polos de movimentos lineares
(produtor e receptor)

Discurso — como sentido e movimento
complexo, difuso em discursividades
— interatividade

Mediacdo — limitada ao instrumental -

Midiatizacdo como ambiéncia,

meios

proporcionada por movimentos/dis-
cursos via dispositivos

Caracteristicas dos receptores —
apreensdo do sentido proposto na
enunciacao

Caracteristicas dos receptores — pro-
duzem novos sentidos pos- recepcao,
circulando discursos,
gerando discursividades

Formas de interacdo — formas de
enunciacdo verticalizada

Formas de interagdo — multidirecéo

Fonte: Elaborado pelo autor
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Paraexplicar as caracteristicas da sociedade dos meios e da sociedade em vias de midiatizacéo,
vamos fazer uma anélise comparativa dos requisitos do quadronos dois tipos de sociedade.

4 A FORMACAO DA AMBIENCIA

A ambiéncia dos meios tem a tecnologia como elemento central da sociedade, organizando-a a
partir de l6gica funcionalista e instrumental. Nesse sentido, na formagdo da ambiéncia, 0os meios sdo
protagonistas e delineiam o funcionamento da sociedade tendo poder “mediador e representacional”
(FAUSTO NETO, 2006). Os meios de comunicacdo de massa - radio, imprensa escrita etelevisdo - no
século passado, possuiam centralidade junto a sociedade definindo-a e organizando-a conforme
perspectiva funcional, diretiva. Cabia aos produtores transmitir informacdes definidas pelas regras
das empresas jornalisticas, e 0s receptores apenas recebiam passivamente as informacdes, moldando-
as na ambiéncia da sociedade.

Na formacdo da ambiéncia em uma sociedade em vias de midiatizacdo, a tecnologia é
convertida em meio de comunicacdo a partir da relacdo das velhas formas de comunicagdo de massa
com as tecnologias digitais. Isso implica em novas formas de inteligibilidade, cooperacéo,
colaboracdo, participacdo atraves de relacbes sociotécnicas, em que atores sociais utilizam
tecnologias em suas préaticas cotidianas. Os meios tradicionais, nesta ambiéncia, sdo afetados por
tecnologias digitais, a exemplo da internet e seus protocolos web, culminando em uma nova forma de
comunicar. Midias tradicionais, tais como radio, jornais impressos, e televisdo sdo afetadas por novas
I6gicas de producédo e recepcdo. O produtor nesta ambiéncia ndo somente produz, mas consome
informacdes, ao passo quereceptores ndo apenas recebem, mas produzem informagdes. As interacdes
entre produtores e receptores se complexificam através de multiplas formas de comunicar produzindo

novas realidades sociais.

5MIDIA/TECNOLOGIA

Este requisito presente no Quadro 1 esta relacionado a perspectiva da midia como elemento
instrumental e protagonista, no qual a tecnologia possui papel de destaque. Instaura-se em um
movimento que compreende 0s meios de comunicacdo como protagonistas e transmissores de
informagdes recolhidas e devolvidas da sociedade segundo tratamento tecnoindustrial (TEIXEIRA,
2011) e pelo seu poder mediador e representacional (FAUSTO NETO, 2006) que reduz as relagcdes ao
nivel técnico (instrumental). As praticas de comunicar s&o submetidas ao nivel dos dispositivos
técnicos e reduzidas a eles ajustando o tecido social através de operacOes de envio de informagdes,
principalmente pelas tecnologias convencionais, dentre outras a televisdo e o radio. Essa visdo do

dispositivo técnicocomo regulador da sociedade trata-se de uma dimensdo que € criticada por
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diversos autores, dentre eles Rodrigues (2000).

O ultimo autor citado afirma que cada vez mais os dispositivos técnicos de mediagdo acabam
ajustando a vida das pessoas, possibilitando uma nova realidade autonomizada do campo das midias. As
criticas que esse autor faz da chamada sociedade da informacéo apontada como sendo uma sociedade que
resolveria os problemas e as incertezas da vida - a partir da nogdo de bem-estar social e qualidade de
vida - ocorreram, na verdade, como uma espécie de determinismo tecnolégico, uma nogao de que com
a chamada sociedade da informacéo tudo se resolveria.

Na realidade, o discurso foi esvaziado a partir dos indicadores que mostravamuma situagdo
diferente. O autor diz que os indicadores a partir da década de 80 possuem condicao diametralmente
oposta aos aspectos mencionados sobredesenvolvimento e qualidade de vida, pois o fosso aumentou
entre paises ricos e pobres e que n&o para de crescer. E necessario ressaltar que ha outros aspectos que
justificariam tal situacdo, mas que, apesar de relevantes, ndo sdo objetos de analise das nossas
discussdes sobre processos e operacdes de midiatizacdo. O que se tem € um movimento da ambiéncia
da sociedade dos meios, afetado por novos protocolos de comunicagdo digitais, nos quais sofre
processualidades e engendra a ambiéncia da midiatizacéo.

Nesta ambiéncia da midiatizacdo, como ja é sabido, as ditas novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo tém afetado a midia, as relacOes e as praticas sociais, a “culturaem geral” (SANTANELLA,
2003). Neste contexto, a midia torna-se parte integrante da sociedade, da cultura, das instituicdes
sociais e passa a ter status de instituicdo que afeta estas relacdes no tecido social. E como bem assinala
Hjarvard (2012, p.53), “[...] amidia &, ao mesmo tempo, parte do tecido da sociedade e da cultura e uma
instituicdo independente que se interpde entre outras instituicdes culturais e sociais e coordena sua
interagao mutua”.

Isso significa dizer que a midia esta presente no cotidiano dos atores sociais, seja no trabalho, na
educacdo, no lazer, no entretenimento, e especificamente nas praticas sociais das pessoas em um evento
esportivo, por exemplo, em um jogo de futebol, assistido pela televisdo, internet ou nos estadios. Em
todos esses momentos, as praticas de midiatizacdo estdo presentes. O torcedor ouve o radio ou assiste
a televisdo, seja no estadio ou em casa, mas participa ativamente enviando conteddos, mensagens.
Surgem novas praticas de interacdo, ndo mais individualizadas, sobretudo se considerarem a internet.

Nesse cenério € que a no¢do de ambiéncia é vista como um novo lugar, bios midiatico. Sodré

(2006) aponta que estamos diante de um novo bios midiatico, um bios’ especifico, no qual sujeitos

7 Sodré (2006) aponta a existéncia de classificagdo aristotélica de trés bios que caracterizam a vida humana: bios
theoretikos (vida contemplativa); bios politikos (vida politica); e bios apolastikos (vida prazerosa). E ainda , defende a
existéncia de um quarto bios midiatico (midiatizacdo), com qualificagdo cultural propria — uma tecnocultura que redefine
0 espago publico burgués.
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vivem um modo particular de vida. Uma ambiéncia onde ha relagdes afetadas por proteses
tecnoldgicas - como extensao que se estabelece no mundo e que por essa condi¢do ndo é separada do
sujeito, ou seja, ele vive um tipo particular de interagcdes no tecido social. Assim, tem importancia a
comunicacdo como processo informacional submetida a tecnointeracdo — proétese tecnoldgica —
surgindo nova vida que organiza a sociedade. Nesse sentido, o0 autor aponta:
[...] uma ordem de mediac@es socialmente realizadas no sentido da comunicagéo entendida como
processo informacional, a reboque de organizacBes empresariais e com énfase num tipo
particular de interacdo — a que poderiamos chamar de ,,tecno-interagao —, caracterizada por

uma espécie de protese tecnoldgica e mercadoldgica da realidade sensivel, denominada
médium (SODRE, 2002, p. 21).

Entendemos que o processo de midiatizacao é muito mais complexo e contempla convergéncia
midiatica ndo mais submetida ao aparato tecnoldgico e sim ao funcionamento de diferentes praticas
sociais discursivas, provenientes de praticas sociais. Nesse sentido, compreender a midiatizacédo
como um modo particular de interacdo que 0 autor preconiza como tecnointeracdo e protese
tecnoldgica é reduzir a compreensdo submetida apenas as l6gicas de veiculos mercadol6gicos. Assim,
compreendemos que o processo de midiatizacdo avanga muito mais para préaticas sociotécnicas e
discursivas do que apenas tecnoldgicas. Nao obstante, Sodré refere-se a midiatizacdo como um modo de

quali- dade particularde vida, um novo modo e presenca do sujeito no mundo.

5 PAPEL DO JORNALISTA

Na ambiéncia da sociedade dos meios, o0 jornalista se apresentava como mediador, elo de
contato — produtor Unico de informacdes - aquele que elabora/ produz — transmite informacgdes. Com
praticas convencionais e em veiculos convencionais, ele elabora a pauta, modela, produz. A producéo
de sentido de sua narrativa encontra-se de modo mais expressivo submetido aos veiculos de
transmissdo, em via Unica. Castro (2011), ao abordar o jornalismo na acentuacdodas relacdes socio-
técnicas, baseando-se no conceito de midiatizacdo, aponta anecessidade de se discutir cultura de massa,
cultura midiatica e cultura midiatizada. Chama a ateng¢éo que mesmo a sociedade midiatica empregue
tecnologias, o meio de comunicar é tomado como um suporte de um poder mediador e
representacional

— transportadores de significados. Isso implica dizer que as praticas dos jornalistas tomam
forma de movimento linear de transmisséo de informacoes.

No contexto da ambiéncia da midiatizacdo, o jornalista € visto ndo somente como um
produtor, mas também como um consumidor de contetdos. Como um ator, suas praticas a partir da

apreensdo da logica de midiatizagdo criam possibilidades de novas interagdes a partir de elementos de

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

35



feedbacks dos receptores. Com as novas possibilidades criadas pela web, a atuacdo do jornalista

modificou-se. Surge a figura de outro tipo de ator, como aponta Fausto Neto:
Até a passagem da “sociedade dos meios” a “sociedade em vias de midiatizagdo”, o jornalista
tinha um papel subsumido em um modelo de trabalho enunciativo no qual suas referéncias
estavam opacizadas, segundo construcdes técnicas discursivas que tratavam de inibir as
transparéncias de sua atividade [...]Mas a midiatizacdo das praticas midiaticas jornalisticas gera
a criacdo de nova situacdo de transacOes entre produtores e receptores, debilitando
progressivamente a mediacdo jornalistica, transformando-a numa atividade atorial, em

consequéncia também das novas condi¢des de circulacdo dos discursos sociais”. (FAUSTO
NETO, 2011, p. 5)

Isso implica dizer que essa passagem na atuacgao do jornalista como um ator, no processo de
midiatizacdo, desencadeia novas praticas jornalisticas, tornando-o consumidor de noticias,
aproximando ainda mais de seus receptores através dos novos dispositivos de comunicacao.

Dessa forma, considerando os novos aparatos tecnologicos configurados na internet, o
jornalista dispde de diversos dispositivos: blogs, foruns, facebook e Twitter etc., que se apresentam
como protocolos de comunicagdo diminuindo a distancia entre ele e os internautas. Um dos
dispositivos que mais estdo sendo utilizados pelos jornalistas, principalmente a partir da web 2.0, séo
0s blogs®, otimizados como operadores de midiatizacdo como links ao twitter, facebook e outras
plataformas de midia. Assim, no processo de midiatizacdo, a figura do produtor modifica-se e

transforma-se em funcgéo da atorizacao do jornalismo e pela nova vocacao do receptor.

6 O PAPEL DO RECEPTOR

Sobre os receptores, ha mudanca em sua atividade. Na sociedade dos meios, o receptor era visto
como ente a espera, possuindo papel apenas de reprodutor - consumidor de noticias. Entretanto, com
o desenvolvimento das tecnologias digitais e das novas praticas jornalisticas na midiatizacéo, o
receptor que possuia reduzida possibilidade de escuta nas empresas jornalisticas ou de ter algum
comentario no espaco do leitor de algum jornal e/ou telefonar para emissora de televisao e radio, passa
de um status de alguém que esta a espera para atuacao participativa e colaborativa, principalmente
atraves dos dispositivos proporcionados pela web 2.0.

Movido pelos processos e operagdes de midiatizagdo, o receptor toma forma de um
protagonista, um coprodutor de enunciados, & medida que consome informacGes de produtores e
socializa através da criacdo de circulagio e novos circuitos, novos fluxos de informagdes®. O receptor

move-se por logicas ¢ estratégias de midiatizagao. “[...] os atores sociais movem-se pela logica

8 Sobre os blogs convertidos em meio de comunicagdo, discutiremos no capitulo 2 deste trabalho.
% As discussdes acerca da circulagdo como fluxos continuos sera abordada no capitulo 3 deste trabalho.
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midiatica, fazendo uso de suas técnicas, operagdes, estratégias e protocolos, atuando em um espago e
fazendo uso de ferramentas antes predominantemente operadas pelos jornalistas” (CASTRO, 2011,
p. 6). Dito de outro modo, 0s receptores assumem, com suas interacoes e estratégias de comunicar, 0

papel que antes era exclusivo do jornalista.

7 A FUNCAO DO DISCURSO

Como sabemos, o discurso na ambiéncia dos meios fica condicionado a centralidade e a
referéncia da midia. Apresenta-se a partir do processo linear de comunicagdo submetido a uma logica
diretiva — produtor-receptor, emissao - recepcdo, para dar lugar a uma perspectiva mais interativa
através da criacdo de novos sentidos, discursividades, novos modos de comunicar o discurso. Este,
na ambiéncia dos meios fica limitado a relacdo linear e cristalizada na transmissdo do produtor ao
receptor - a producéo e o reconhecimento da informacao.

Na ambiéncia da sociedade em vias de midiatizagdo, o discurso se apresenta em forma e
modos variados no processo de comunicar a medida que é afetado por novos aparatos tecnolégicos
proporcionados pela web 2.0. Toma forma de materiais hipertextuais e hipermidiaticos. A forma
hipertextual do discurso apresenta-se pela capacidade de navegabilidade por meio de links. Ja o formato
hipermidiatico contempla objetos imagéticos, audiovisuais, no discurso produzido por produtores e
receptores. H4 um novo modo de producao do discurso, de interagir com os discursos. A producao do
discurso na sociedade em vias de midiatizacdo se complexifica e cria discursividades, novos sentidos
atraves da interacdo dos atores sociais.

Na sociedade em vias de midiatizacdo, hd uma nova possibilidade de criar novos sentidos e
discursividades, e para exemplificar temos como um fragmento de um discurso midiatizado que
repercutiu nacionalmente a partir de interagdes nas redes sociais - “Menos Luiza que esta no Canada™*°,
que surgiu em um contexto de um discurso publicitario, no qual um colunista social apresentando
anuncio imobiliario preconiza: “é por isso que fiz questao de reunir toda a familia, menos Luiza, que
esta no Canada, para recomendar este empreendimento”, provocou a partir da afetacdo sobre
individuos, midias e outros campos midiaticos - através da internet e redes sociais — um movimento de
novas praticas sociais, novos sentidos ao contetdo do discurso.

Assim, surgiram interagfes na rede com o objetivo de saber quem é Luiza; em seguida, outros
campos midiaticos passaram a afetar e serem afetados pelo fragmento do discurso por meio das

interacdes dos internautas. Outros circuitos, como na musica, nos shows (no mesmo periodo, em show,

10 SOUZA JUNIOR, Arnaldo O. COSTA JUNIOR, Achylles.“Menos Luiza Que Estd no Canad4!”. A Convergéncia do
Discurso Midiatizado Afetando Campos Midiaticos, que foi apresentado no Seminario Internacional de Pesquisa em
Economia Politica do Jornalismo, maio de 2012.
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Lenine utiliza a frase “...Boa noite Jodao Pessoa! Maravilha, rapaz! t4 todo mundo aqui, cara! menos
Luiza que estd no Canada!”) também sdo afetados. E, por fim, a propria midia jornalistica foi afetada
a medida que o jornalista Carlos Nascimento, no Jornal do SBT, faz mencdo ao fragmento do
discurso. O exemplo em questdo mostra como a midiatizacdo a partir de suas praticas possibilita
discursividades, novos sentidos, novos circuitos, bem como a circulacdo midiatica. Dessa forma, o
discurso é mobilizado em novos sentidos através das praticas de midiatizagéo.

Com efeito, o discurso na ambiéncia da sociedade em vias de midiatizacdo possibilita
complexidade na formacao de mercados discursivos, se considerarmos a influéncia de novos aparatos
tecnoldgicos e plataformas digitais da internet. Os mercados discursivos, por exemplo, em um blog
enquanto circuito, podem se deslocar em movimento para a formagéo de novos mercados em outros

circuitos por conta dos processos e operacdes de midiatizacao.

8 MEDIACAO - MIDIATIZACAO

O movimento da mediagio na ambiéncia dos meios € de caracteristica instrumental. E uma
ponte que liga um apresentador e um telespectador, no caso especifico da televisdo. E uma instancia
protagonista, € o sujeito da relacédo - na relacdo entre produtores e receptores. O instrumento que media
é isolado, é estanque, tem a funcgdo de transmitir quase que somente por via Unica. A televisdo antes
das afetacbes dos protocolos da internet € um bom exemplo de protagonismo. Nesse contexto o
telespectador apenas como receptor. Entretanto, Martin-Bar- bero (2009, p.14) afirma que “[...] o sujeito
da comunicacdo nao é o meio, mas a relacdo, o importante nao é o que diz 0 meio, mas o que fazem as
pessoas com o que diz 0 meio... com que elas véem, [éem e ouvem [...]".

Na realidade, a mediagdo ndo pode ser submetida aos meios, ao mediacentrismo!, se
considerarmos que ha outras relacbes que articulam produtores e receptores; e receptores
(coprodutores) a outros receptores, através de novos dispositivos/protocolos de comunicagdo. Ha “[...]
novos modos de percepcdoe de linguagens, a nova sensibilidade e escrita” (BARBERO, 2006, p. 54).
Sobre a diferenciacdo entre mediacdo e midiatizacdo, Sodré (2006, p. 22) traz a questdo da
processualidade da mediacdo a midiatizacdo e afirma que o “[...] conceito de midiatizacdo como
espaco proprio e relativamente autbnomo em face das formas interativas presentes nas mediacdes
tradicionais”. Nesse sentido, na midiatizacao se passam diferencas a medida que a ambiéncia pensa
0 meio, ndo visto como instrumento, mas como rela¢es de natureza sociotécnica, como lugar de

oferta de sentido, mas também de interacdes de sentido.

11 Redugio da mediacio aos meios. Barbero(2009) afirma que o sistema de midia esta perdendo parte de sua especificidade
para converter-se em elemento integrante de outros sistemas de maior envergadura, como econdmico, cultural, politico.
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9 CARACTERISTICAS DOS RECEPTORES

Os receptores na ambiéncia da sociedade dos meios sdo situados na oferta de mensagens a
medida que amealham sentido do produto da enunciacao, das informagdes, dos conteudos e as vezes
fazem circular em circuitos presenciais, como por exemplo, comentar a atuacdo do Ministro Joaquim
Barbosa no julgamento do “mensalao” em uma roda de amigos reunida num bar de uma esquina de
nossa cidade. Assim, a mensagem desloca-se em sentidos: do circuito da televisdo a um bar,
certamente gerando inicialmente em um sentido em via Unica.

Todavia o sentido é circulado, recriado (depois da verticalizacao da informacéo da televiséo para
0 telespectador) e circula horizontalmente, se pensarmos apenas no circuito televisdo — recepgéo.
Ressaltamos que os novoscircuitos produzidos pelas pessoas sao midiatizados por elas, sejam através
de suas falas a outros atores em outros espagos midiaticos, mediado ou ndo por tecnologias. No
contexto da midiatizacédo, é possivel que o sentido, afetado pelas l6gicas de midiatizacdo, gere novos
sentidos, novos circuitos além bar, ou seja, estabeleca uma circulagdo como fluxo continuo e adiante
(BRAGA, 2012), que vai gerando novos sentidos a partir de praticas, manifestadas em redes sociais,
que por sua vez circulem novos sentidos, através de discursividades, criando novos mercados

discursivos.

10 FORMAS DE INTERACAO/ENUNCIACAO

Outro aspecto importante na comparacdo de requisitos de formacdo de ambiéncia é a
processualidade das formas de enunciacdo na sociedade dos meios para a sociedade em vias de
midiatizacdo. As formas enunciativas nas sociedades dos meios eram submetidas a perspectiva diretiva
e instrumental, ou seja, o enunciador submetido & légica funcionalista define uma narrativa de
caracteristicas informativas, ao passo que com a incidéncia de novos protocolos de comunicacao, nas
sociedades em vias de midiatizacdo, o enunciador, por exemplo, em um programa de televisdo que mantém
contato com telespectador através de algum dispositivo de redes sociais, ou em um blog, estabelece tracos
em sua narrativa atravessados pela logica que aponta a importancia da participagdo do receptor. O enunciado
é preparado a partir de logicas e de funcionamento de novos dispositivos e que implica em formas de
interag&o.

As formas de interacdo na sociedade dos meios, em sua maioria, sdo de natureza mais
verticalizada, ou seja, segue do aparato tecnoldgico em via unica,pela midia e seus representantes. Ha
pouca interacao simétrica de possibilidade de interagéo, a exemplo de espaco de leitor nos jornais e
revistas impressas. O espacoé infimo, se considerarmos a tiragem do jornal, seus assinantes. No
entanto, as participacOes sdo reguladas por gatekeeping, ou seja, séo escolhidas conforme interesse dos

representantes do veiculo.
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As possibilidades de interacdo em uma sociedade em vias de midiatizacdo séo inimeras, se
levarmos em conta os aparatos tecnoldgicos incidindo sobre a ambiéncia e o0s proprios meios,
proporcionados pela internet. Ha diversos protocolos, como blogs, redes sociais, féruns, chats, que
funcionam como dispositivos de interacao e que tém apresentado papéis importantes no novo cenario
comunicacional.

Atualmente, muitos veiculos televisivos, radiofénicos e jornalisticos possuem dispositivos de
contato, como por exemplos, os protocolos citados acima. Alguns possuem requisitos regulatorios, a
exemplo de cadastramento para que se possam enviar mensagens; outras ferramentas possuem
aprovacgdo dos representantes do veiculo antes de serem publicados; entretanto existem ferramentas
que sdo livres. No entanto, na sociedade em vias de midiatizacdo as possibilidades de interagéo sao,
a0 Nosso juizo, potenciais para os diversos modos de interacdo, no estabelecimento de comunicacao
entre atores, veiculos, e entre atores e veiculos de comunicacéo.

Portanto, a compreensdo da midiatizacdo como pratica sociotécnica e discursiva que
possibilita a formacdo de circuitos e circulagdo de discursos e modos de interacdo tem nas praticas
sociais ancoragem para fazer funcionar processos e operacdes e midiatizagcdo no jornalismo esportivo.
Entretanto, é importante compreendermos que tais processos de midiatizacdo acontecem atravées da

nocao de interagéo social no contexto da midiatizacao.

11 NATUREZA DOS PROCESSOS INTERACIONAIS NO CONTEXTO DA
MIDIATIZACAO

A nocdo de interacdo social é, sem sombra de davida, importante para compreendermos a
natureza dos processos interacionais no contexto da midiatizacdo por entender que o conceito de
interacdo €, em primeira instdncia, condicdo necessaria para compreensdao de processos
comunicacionais. Deste modo, interacdo social significa, a grosso modo, todo movimento relacional
entre pessoas, culminando em trocas simbdlicas, intercambio de producdo de sentido e circulacéo
discursiva, em formas de comunicacdo “face a face”, através da oralidade, e/ou mediada por
dispositivos.

Entretanto, Thompson (2009) assinala que na grande maioria da histdria da humanidade a
interacdo “face a face” predominou e se configurou como intercdmbio de formas simbdlicas, contudo
limitadas a um espaco geografico e tempo definido. Um exemplo deste tipo de interacdo sdos 0s
modos de comunicar realizadas por formacdes sociais que utilizam a oralidade como forma
decomunicacéo.

No entanto, Thompson discorrendo sobre interacdo social no contexto da midia, aponta

brevemente que a partir do desenvolvimento de novos aparatos tecnolégicos e de rede ocorreram
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formas mais complexas de interagdo social que culminaram em novos modos de comu- nicagéo. O
autor acima afirma que “[...] o desenvolvimento dos meios de comunicagdo cria novas formas de agao
e interacdo e novos tipos de relacionamentos sociais [...]"°( p. 77).

Em um contexto de sociedade em vias de midiatizacdo, as formas de interacdo se
complexificam a partir de processos e operacoes de midiatizag&o nos quais pessoas realizam em suas
praticas sociais cotidianas, criando assim, novos lagos sociais, principalmente se considerar as
possibilidades que ocorrem a partir da internet e dos protocolos web, a exemplos de blogs, redes sociais
e plataformas digitais.

A interacdo social em uma sociedade em vias de midiatizacdo toma forma de multiplos lagos,
modos de relacionamentos, que ocorrem através de praticas sociais através de tecnologias convertidas
em meio de comunicacdo. Nesse contexto, a nogdo de tempo e espaco geografico no processo de
interacdo dilui-se, se considerarmos as formas de contato mediadas por aparatos, tais como plataformas
digitais, chats, féruns, blogs e redes sociais que ndo ficam submetidos aos limites de tempo e espaco.

Assim, qualquer pessoa pode produzir, armazenar e fazer circular mensagens para outras pessoas
- através de algum dispositivo — sem que 0 outro possa estar presencialmente (lugar fisico) ou
temporariamente em horarios definidos. Isso ocorre de uma forma simples atraveés de um envio de
“mensagem de texto” para aparelhos celulares ou deixar mensagem em um “mural” de uma pagina
web, a exemplo do facebook.

Diante das formas mais simples de interacdo e mais complexas como foram apontadas, a no¢éo
de interacdo é definida por Thompson e classificada em trés tipos - por nos sintetizados: a) interacao
face a face; b) interacdo mediada; c)interacdo quase mediada.

Como vimos de forma simploéria, a interacao face a face ocorre no contexto de copresenca dos
participantes da interacdo e que partilham do mesmo referencial espaco e tempo. Neste tipo de interacéo
geralmente ocorre um fluxo de circulacdo de mensagem que geralmente circula entre pessoas
geograficamente proximas uma das outras — gerando fluxo de informacdes de ida e volta - sem uso de
um aparato tecnoldgico. H& neste cenario, uma conversacao, um diélogo.

Na interacdo mediada, segundo o autor, ocorre algum uso de meios técnicos (fios, papéis,
ondas elétricas, ondas eletromagnéticas, especificamente através de cartas, conversas telefonicas,
conversas mediadas por plataformas digitais ou algum aparato tecnoldgico). Estes meios técnicos
permitem transmissdo e circulacdo de informagbes. A mediacdo tecnolégica ndo ocorre,
necessariamente, em espacos e tempos definidos, mas que o processo de comunicacao é dialogico e
da-se em fluxos de informagdo em vias de sentido contrario e em fluxos continuos, difusos para outras
pessoas em outros circuitos.

Na interacdo quase mediada, a interacdo ocorre a partir das relagdes sociais configuradas pelos
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meios de comunicacdo de massa, tais como livros, jornais, radio, televisdo e que oferta extensa
disponibilidade de informagdes e conteddo simbdlico a um grande nimero indefinido de pessoas em
espacos e tempos definidos. O processo de comunicacao é monologico e percorre em sentido Unico.

Ressaltamos que por mais que Thompson em seu texto deu maior énfase a interacdo quase
mediada, principalmente através da forma de comunicacdo social através da televisdo como meio
técnico monoldgico que atinge varios receptores indistintamente, acreditamos que, atualmente, com a
integracdo de novas tecnologias convertidas em meio de comunicacao e novas praticas de midiatizacdo
de receptores, esta visao da televisdo como um meio técnico monologico ja estd sendo superada, haja
vista a existéncia de programas exibidos na televisdo - programas esportivos, reality shows,
jornalisticos e outros no qual os receptores participam, colaboram e afetam a agenda midiética.

A nocdo de interacdo social, classificada pelo autor acima, pode coexistir em préaticas sociais,
principalmente no contexto da midiatizacdo; ou seja, um jovem pode estar em um ambiente assistindo a
um jogo de futebol, conversando com amigos € a0 mesmo tempo enviando mensagens por um
smartphone tanto para as redes sociais, participando de comunidades digitais, quanto enviando
perguntas aos comentaristas via protocolos de comunicacgéo disponibilizados pelos programasesportivos.

Nessa perspectiva, a interacao social, qualificada pelo contexto da midiatizacédo, tem encontrado
no desenvolvimento de novos aparatos tecnoldgicos - novas plataformas de midia, protocolos digitais,
dispositivos moveis - formas novas de contato e interagdo, meios de comunicar e de agir das pessoas. E
como bem aponta Hjarvard (2012), a interacdo social consiste em comunicacdo e acao, e que a midia
é o meio de intercambio de significados entre duas ou mais partes.

Sendo interagdo social o processo de comunicar entre pessoas, 0S meios de comunicagdo
permitem dialogos, trocas de informacdes, objetos simbdlicos, linguagens e outros materiais de signos
de forma mais complexa, em funcdo das potencialidades e multiplicidade midiaticas digitais,
encontradas na internet. Possibilitam ainda formas de acdo social, na qual pessoas podem interagir com
instituicOes de natureza variada, elei¢bes, caridade, participar de eventos, servicos, negécios e
entretenimento, jogos esportivos, enquetes esportivas, jornais online esportivos etc.

Nesse sentido, internautas que visitam blogs e redes sociais com objetivo de acessar
informagdes, participar e colaborar junto & enunciacdo de um jornalista, desenvolvem complexa
forma de interacdo atraves de pluralidade de midias digitais. Estas ultimas, na visao de Pernisa Junior
(2002), se apresentam como espaco que contempla os meios multiplos de comunicagéo. Isso significa
dizer que no cenario da sociedade em vias de midiatizacdo, internautas, por exemplo, que acessam
sites, blogs e redes sociais, com vista a participacao, tém a sua disposicdo uma gama consideravel de
ferramentas, protocolos que afetam o seu processo de interagéo na rede. Mobilizam som, imagens,

textos, hipertextos, seja de um computador pessoal ou de um telefone com aplicativos de acesso a
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internet.

Assim, as diversas formas de interacdo social que ocorrem atualmente no contexto da
midiatizacdo sdo, em primeira instancia, elementos constitutivos deprocessos do comunicar/processos
interacionais. Braga (2012b), em um texto cujo debate trava com Marcondes Filho acerca da
comunicagdo, chama a atencdo deque as interacOGes sociais sdo lugar de comunicacdo e que
possibilitam trocas de mensagens e permutas de produtos, fazendo-as circular em processos de
circulacdo. Dessa forma, interacdes sociais sdo elementos fundamentais dos processos interacionais
que ocorrem no tecido social.

E a partir de processos interacionais que a sociedade organiza-se e funciona através de suas
I6gicas, enseja a formacdo de uma nova ambiéncia (em vias de midiatizacdo), cujas tecnologias
convertidas em meios de comunicacdo sdo importantes e afetam as interacdes sociais, criando assim
uma nova arquitetura comunicacional. Logo, as interacfes sociais no contexto da midiatizacdo sao
processos importantes para 0s novos modos de comunicar, de trocar experiéncias, de dialogar e fazer
funcionar processos comunicativos.

De modo conclusivo, reconhecemos que a discussdo sobre as definicdes de midiatizacdo e
processos interacionais, na visdo de diferentes autores, levou-nos ao entendimento de que 0s processos
e as operacOes de midiatizacdo que ocorrem em dispositivos interacionais, a exemplo de blogs
esportivos, séo resultados das transformacgdes provocadas em uma sociedade em vias de midiatizacao
pelas operacOes das praticas sociotécnicas e discursivas, a partir do uso de tecnologias convertidas
em meio de comunicacao.

Dessa forma, a discussdo levada a efeito neste capitulo contribuiu para a compreensao de que 0s
processos e as operacdes de midiatizagdo que ocorrem em blogs esportivos sdo frutos de intenso
movimento discursivo a partir de movimento pds-recepcdo que faz circular discursos em “fluxos
continuos e adiante”, culminando assim em circuitos discursivos que ocorrem pelo poder de praticas de
midiatizacdo.

No préximo capitulo, avangamos em nossa discussao para entender como 0S processos e as
operacdes de midiatizacao se configuram e funcionam no campo do jornalismo esportivo na transicéo

da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacéo.
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CAPITULO 2

O JORNALISMO ESPORTIVO: DA MIDIATIZACAO DAS PRATICAS
SOCIAIS AS PRATICAS DO JORNALISMO ESPORTIVO

As transformac6es do ambiente comunicacional ocorridas a partir da internet em sua versao web
2.0 tém gerado possibilidades tecnoldgicas que ensejam mutagdes nas praticas sociais no tecido social
e no &mbito da producdo e funcionamento do jornalismo esportivo. Para estudar essas transformacoes,
estruturamos a abordagem da questdo em trés niveis: no primeiro nivel, abordamos as relagdes entre
midiatizacdo das praticas sociais na perspectiva dos campos sociais; no segundo nivel, mostramos a
processualidade das praticas jornalisticas esportivas no deslocamento na passagem da sociedade dos
meios a sociedade em vias de midiatizacdo; e no terceiro nivel, tratamos das praticas de midiatizacdo
do jornalismo esportivo no cenario da web 2.0, assinalando como as praticas de midiatizacdo estdo

sendo ensejadas no jornalismo esportivo atraves de websites e blogs.

1 MIDIATIZACAO DAS PRATICAS SOCIAIS

Nesta secdo, refletimos sobre a midiatizacdo das praticas sociais normalmente situadas no
ambito dos campos sociais nos quais situase também o campo midiatico. Em um primeiro momento,
mapeamos estudos sobre midiatizacdo das praticas sociais, especialmente no Brasil, para em seguida
nos determos naquelas praticas que envolvem os campos midiaticos e de modo especifico a de
natureza jornalistica.

Conforme dissemos anteriormente, a sociedade estd em vias de midiatizagdo, e que, nesse
processo, vivemos no mundo em meio as tecnologias ndo mais sob o0 ponto de vista apenas técnico, mas
sociotécnico. Assim, consideramos formas tecnoldgicas de vida, como preconiza Scott (2005, p.42):
“[...] el mundo por mediode sistemas tecnologicos”, nos quais estamos inseridos, criando e vivendo
uma cultura midiatica, concebida a partir da visdo de Mata (1999) como um estagio mais avangado
de intercAmbio de produtos culturais, incrementado pelas tecnologias e instituicdes destinadas a
producdo de mensagens e consumo dessas tecnologias.

E nesse contexto que a midiatizacdo nas praticas sociais se encontra e se manifesta no ambito do
campo midiatico e dos seus processos, pois uma das caracteristicas da midiatizacdo €, dentre outras coisas,
sua capacidade detransversalidade e relacional, conforme aponta Fausto Neto (2010).

Pensando na capacidade transversal e relacional dos campos sociais e retomando o esquema de
Vero6n (1997) sobre analise de midiatizacao, podemos perceber metaforicamente como se déo as zonas
de afetagbes no e entre 0s campos sociais através de estratégias especificas. Primeiramente, é
necessario entendermos o que € um campo social e como se constitui a especificidade do campo

midiatico para que se possa compreender a especificidade da midiatizacdo das praticas.
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Uma das primeiras nog¢Oes de campo é atribuida a Bourdieu (2004) como “espago estruturado e
estruturante” caracterizado por disputas por Se constituir em campo de luta para transformar ou
conservar, de desigualdade, de relacbes constantes e permanentes, enfim, um campo de forgas.
Campo na visdo do mesmo autor € um espaco de tensionamento, onde ocorre uma relacdo de
dominantes e dominados. Logo os atores sociais estdo permanentemente em disputa a partir de suas
praticas sociais.

Entretanto, Rodrigues (2000, p.193-194) concebe campo social como uma “[...] institui¢do dotada
de legitimidade indiscutivel, publicamente reconhecida e respeitada pelo conjunto da sociedade, para
criar, impor, manter, sancionar e restabelecer uma hierarquia de valores [...]”. Para ele, 0 sentido de
campo é compreendido como espaco de “legitimidade e energético” como um campo deforcas que se
cria e recria, propaga, repele, que avanca e recua.

A natureza do campo midiatico na perspectiva anunciada, especificamente a de Rodrigues,
funciona como um espaco de tensdes face a outros campos sociais. Se por um lado o campo midiatico
recebe certas alegagdes que vém de outros campos, disputa com as mesmas posi¢oes que se travam na
esfera discursiva.

Outra caracteristica do campo midiatico ¢é a capacidade de autonomia de suas praticas diante
de outros campos, entretanto, devido a sua natureza relacional, potencial e de atravessamentos,
possibilita interacdo, sem contudo, perder suas especificidades, guardando suas marcas identitarias
e valendo-se da cultura midiatica para reconhecer seus emblemas. De fato, é possivel dizermos que
muitos das praticas dos campos sociais distintos sao atravessadas por marcas e operacdes das midias
e que nafronteira entre as estratégias dos diferentes campos ocorrem os elementos de tensdo e disputas.

Para compreendermos essas operacdes de praticas que acontecem entre campos sociais e
midiaticos é que vamos fazer um breve mapeamento de como as referéncias da cultura e de operacoes
midiaticas se fazem nos processos de midiatizacdo de praticas sociais diversas. Logo, nos apoiamos
em estudos quemostram as relacdes de diversas praticas sociais-associativas, politicas, jornalisticas,
sociais, religiosas etc., com referéncias propriamente midiaticas. Assim, fizemos levantamento de
teses e dissertacfes que foram apresentadas neste Programa de Doutorado, conforme expomos a
seguir.

A pesquisa desenvolvida por Silva (2012) examina os ‘“embates sobre webjornalismo
brasileiro” chamando atengdo para as diversas praticas — jornalisticas politicas, juridicas, por
exemplo, que se afetam na ambiéncia da web e que s@o permeadas por ldgicas e operacOes da
midiatizacdo. O estudo reflete sobre 0s mecanismos e abrangéncia da tenséo, a partir de uma pergunta
formulada, enquanto problema da pesquisa: Como praticas jornalisticas estabelecem relagdes de

poder e resisténcia em um contexto comunicacional que envolve relagdes do politico com jornalismo
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e deste com praticas juridicas?

Para tanto, a autora analisa trés estratégias que envolvem esses campos: 1) pleito da internet
livre — O Jornal Estado de S&o Paulo solicita a justica liberdade para atuar na internet durante as
eleicbes de 2008;

2) dupla contenda — trata do relato jornalistico sobre enfrentamento de processo que envolve
um ator politico que pede na justica indenizag&o por danos morais por conta de matérias veiculadas
no blog de um jornalista (Noblat); 3) duelo entre politico e blogueiro que discorre sobre acéo inibitoria
movida por um deputado (Fernando Capez) contra um jornalista (Juca Kifouri) afetado por sentenca
que obriga ndo ofender parlamentar no espago noticioso.

O estudo mostra que nos trés casos expdem-se a tensao e as disputas dos campos acima citados
atraves de ldgicas e operacdes discursivas. As trés acbes pesquisadas mostram como 0S campos
sociais ndo estdo isolados, pois suas a¢des se vinculam tensionalmente através de lI6gicas de midia
e em meio a complexos processos de interacdo, que envolvem ndo s6 os campos jornalisticos,
juridicos e politicos, mas também o mundo dos internautas.

Esses internautas agem como atores sociais. Um angulo importante nesta pesquisa e que
contribui para a compreensdo de nosso objeto esta relacionado ao mercado discursivo que é gerado pela
circulacao de discurso entre jornalista, receptores e politico no &mbito dos blogs, fato esse percebido
na andlise do terceiro acontecimento.

Especificamente, esta pesquisa em um dos casos analisa o duelo entre politico e blogueiro —
mostrando a querela que envolve o campo juridico, politico e midiatico e que se trava na rede,
produzindo a circulacdo da informacdo sobre acdo judicial através de sites do préprio politico, de
outros portais, de outros blogs. O estudo revela a capacidade que o campo midiatico possui de mediar, de
dialogar com outros campos sociais, afetando-os através de estratégias e praticas de midiatizacéo.

Acreditamos que um ponto importante nesses trés cenarios investigados nesta pesquisa e que
aponta para o0 nosso objeto é a formacao de mercados discursivos regulados pelas operagdes dos campos
em tensionamento. De fato, 0s processos de circulacdo através de fluxos continuos e que movimentam
discursos dos websites e blogs s@o entendidos por praticas de midiatizacdo, definindo, assim, multiplas
possibilidades de producdo de sentido em fungéo das discursividades.

Nosso objeto dialoga com outra investigacdo, de autoria de Kroth (2012), na qual o autor fez
estudos sobre estratégias e operacdes desenvolvidas por umprograma radiofonico visando mostrar como
operacOes de um programa que se constituiu numa atividade a ensejar novas formas de relagdes entre
o radio e a comunidade, convertendo o primeiro em um dispositivo de mobiliza¢éo social, ainda que
de carater conservador.

Para tanto, o estudo mostra as a¢des do Programa Jodo Carlos Marciel, da Radio Medianeira
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AM, de Santa Maria (RS), visando envolver os cidaddos em um trabalho de assisténcia social, para o qual
0 rédio se constitui em um operador estratégico. A pesquisa mostra que o radio opera como um
dispositivo agenciador de praticas sociais.

O radio transcende a perspectiva de dispositivo técnico de veicular, como afirma 0 mesmo
pesquisador: musica, hora certa, noticias sobre o clima (previsdo do tempo), ou noticiar
acontecimentos do cotidiano como forma de dar conta de seu papel de instituicdo social de informagao
e entretenimento. Mais do que isso, ele é visto como um dispositivo midiatico que se organiza para
operar em um contexto de praticas sociais de midiatizacdo no contexto social.

De fato, as discussoes ali mostradas sobre a midiatizac¢&o do social s&o importantes para reflexdo
sobre nosso objeto porque assim como no radio, o blog esportivo — a seu modo visa a acdes e
interacdes de atores de um amplo tecido constituido por préaticas de diversos campos sociais, enquanto
dispositivo de interaces.

A pesquisa de Garcia (2012) foca outras dimens@es dos processos de midiatizacao das proprias
praticas midiaticas. Destaca as relagdes entre midiatizacdo, tecnologias digitais, interacdes e critica
de midia, através de investigacao sobre as mudancas realizadas no site Observatério da Imprensa (Ol).
Particularmente, observa a reconfiguracdo na formacao critica da midia devido a ampliacdo do
circuito e circulacdo intermidiatica e intramiditica.

Para isso, foi escolhido para o estudo empirico o site Observatério da Imprensa e que a autora
visava investigar dois niveis de observacdo: o primeiro diz respeito as estratégias de comunicacéo do
site com vista a contextualizacdo comunicacional; o segundo, o funcionamento do dispositivo,
especificamente nos processos de interacdo, sendo que estes dois niveis se articulam como analise
central da pesquisa.

A autora, no processo de estudo, constatou que as mudancas que ocorreram em fungdo da
integracdo as redes sociais intensificaram o movimento de fluxos comunicacionais, fato este observado
pelo nimero de seguidores e curtidas devido ao aumento de perfis nas redes sociais e na pagina do site.

A essa integracdo entre o site com mecanismos das redes sociais e outros dispositivos, a autora
nomeou de interdispositivos e que estes permitiram processos de circulacéo, identificados pela autora
a partir da andlise das interacfes junto aos artigos.

Acreditamos que € possivel que essas praticas de midiatizacdo manifestadas no site do Ol se
assemelham as que ocorrem nos blogs que estamos pesquisando, bem como o processo de circulagéo que
acontecem em nossos dispositivos de interacdo (blogs) por forca de processos e operacdes de
midiatizac&o realizadas a partir das interagdes dos internautas.

A pesquisa de Gomes (2008) tem como titulo A midiatizacdo do social: Globo e Crianga

Esperanca tematizando a realidade brasileira, na qual a autora discute, especificamente, as intervencoes
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televisivas na area social a partir do operador institucional Crianca Esperanca, da Rede Globo de
Televisdo, opera por meio de estratégias e tematiza questdes sociais na programacdo da referida
televisdo.

A pesquisa discute sistema social e sua importancia estratégica nas engrenagens da sociedade
brasileira, mostrando a Rede Globo trazendo a tona as informacdes e as estratégias que a emissora
utiliza na tematizacdo do social. No entanto, a partir da nogédo de teoria de sistemas de Luhmann,
mostra a tendéncia autorreferencial da TV como sistema social que através do operador institucional
Crianca Esperanca tematiza diversos campos, a exemplo da salde.

A pesquisadora demonstrou que a tematizacdo social da Rede Globo engendrou mudancas no
perfil do telespectador a medida que ele se apresenta ndo somente como um consumidor de
informacdes, mas expande sua vocacdo e tornase um ator de acBes sociais de cunho solidario,
voluntario, militante, enfim, um agente social. 1sso mostra que o ator social é afetado pelo sistema
midiatico a medida que a constituicdo do sujeito encontra-se vinculado as operacfes que a midia
elabora e estabelece os modos de sociabilidade em um contexto variado de sistemas sociais.

De fato, o programa Crianca Esperanca se apresenta como um operador institucional que
realiza operacdes de autorreferencialidade apontando para o proprio sistema midiatico, visto como
uma estratégia para dar visibilidade as diversasmanifestacbes midiaticas de uma sociedade em vias
de midiatizacdo. Nesse contexto, a midiatizacdo do social se estabelece em um contexto das praticas
de midiatizacdo de receptores cuja exibicdo ocorre de forma variada em diversos protocolos de
comunicacao, a exemplo de participacdo via internet, telefones eoutros dispositivos de interacdo. Nesse
sentido, a pesquisa de Gomes possui enlace com 0 nosso objeto de pesquisa em fungdo da
complexidade de formas e modos de interacdo de receptores via aparatos tecnolégicos.

Uma pesquisa que merece importancia para a compreensao das afetacdes damidiatizacao sobre
praticas sociais € a de Araujo Neto (2013) sobre investigacdo de midiatizacdo da inovacdo cientifica.
Examina as estratégias e operacdes desenvolvidas por uma experiéncia autorreferencial que é
implementada pelo préprio ator do processo, no caso o cientista Miguel Nicolelis.

Segundo o estudo do caso, o cientista se constitui em um proprio ator dessas operacoes na
medida em que assume postura de comunicador e utiliza diferentes midias (redes sociais) para fazer a
disseminacdo de sua propria atividade, mediante artigos, entrevistas e, particularmente, através do
twitter onde € seguido por dezenas de “parceiros’. O agente do campo cientifico destaca-se como um ator
quando organiza um trabalho de midiatizac&do de uma inovagéo por ele prometida.

A pesquisa aponta para a natureza da exposic¢ao do proprio cientista em ambientes midiaticos nos
quais midiatiza o seu préprio discurso, a partir de varias modalidades de operac¢des de enunciagao. Além

disso, o estudo demonstra que as praticas de midiatizacdo do ator fazem circular discursos e estratégias
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que inspiram alusdo a inovagdo na tentativa de mobilizar internautas para interesse em pesquisas
cientificas.

A acdo comunicacional do cientista junto as pessoas, quando do uso de protocolos digitais
como um dispositivo sociotécnico no contexto de processo relacional, opera por l6gicas midiaticas e
implica em movimentos de circulacdo de temas especificos em um processo de superexposic¢ao de
midia.

O pesquisador institui em sua pesquisa 0 que chama de modelo de acdo da circulagédo
comunicacional. O que nos chama a atencao na analise deste estudo é como atores sociais, baseados
em préticas de midiatizacdo, criam possibilidades de relacionamentos por processos sociotécnicos,
nos quais circulam discursos.

Por conseguinte, outra pesquisa que merece atencao é a de Saldanha (2003),que se constitui
como estudo sobre a requalificacdo da politica eleitoral na midia através de telejornal em funcéo do
fenémeno da midiatizacdo. Especificamente, ela investigou o cenario de operagdes desenvolvidas pelo
campo mididtico na esfera especifica do telejornal, que se volta para uma apresentacdo e
consequentemente acenarizacdo do fendémeno politico eleitoral como forma de entender as novas
modalidades de funcionamento dos telejornais e 0os mecanismos por ele acionados para requalificar o
processo politico eleitoral presidencial de 2002.

Nesta investigacdo, Saldanha demonstra que a requalificacdo ocorre através de acionamento de um
conjunto de mecanismos editoriais, discursivos e simboélicos que expressam o dizer da politica no
ambito das midias, ou seja, a requalificacdo resulta das praticas telejornalisticas por meio de varias
operacOes que submetem as falas de candidatos (politicos) a processos complexos técnicoeditoriais,
regras, estratégias e discursos organizados na esfera da midia no contexto do campo da politica. A
conclusdo a que a autora chegou é que a logica midiatica processa na politica a partir dos mecanismos que
Ihe sdo intrinsecos, como operadores de inteligibilidade postos em acdo pela enunciagdo dos telejornais.
A requalificacdo politica eleitoral, operada pelo telejornal, se deu no encontro de operactes de
linguagem onde o discurso politico e o midiatico se encontram e se atravessam em fungéo do fenémeno
da midiatizacéo.

Logo, este estudo converge com 0 nosso objeto a medida que as praticas de campos sociais
e midiaticos afetam-se por processos de intera¢do, assim como, 0 campo jornalistico afeta o campo
midiatico e vice-versa, através de complexos processos de operagdes de praticas.

Outro importante estudo no contexto da midiatizacéo das préaticas sociais € o trabalho de Chagas
(2009), que aborda a midiatizacdo do fenbmeno das drogas através de campanha de prevencao
desenvolvida pela ONG CTdia e pela agénciade publicidade OpusMultipla. De uma forma especifica,

0 autor examina as estratégias e operacGes na campanha contra as drogas a partir de campos nao
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midiaticos levando em conta a existéncia e o funcionamento da midiatizacdo, procurando
compreender como uma area tdo sélida, que trata das drogas, produz um modo estratégico de uma
campanha, com auxilio de operacfes midiaticassendo contaminadas pelas suas logicas para fazer um
ponto de vista se tornarpublico.

Para tanto, o autor discutiu conceitos de midiatizacdo, sociedade e sentido com o objetivo de
debater sobre a importancia das praticas e do espaco de midiatizagdo para a producéo de sentido em
relacdo as praticas ndo midiaticas. Esta ancoragem conceitual permite a compreensdo das estratégias
e operacdesmidiaticas na campanha antidrogas. Além disso, o autor fez analise da questao das drogas
a partir de perspectiva sdcio-histdrica enquanto problematica social e influéncia da midia no processo
de construcéo desta realidade, bem como as operacdes internas entre a ONG e a empresa de publicidade.

A pesquisa constatou que a midiatizacdo das drogas através da campanha de prevencao
ocorreu pela juncdo dos campos sociais via configuracBes técnico-simbolicas que constituem e
estabelecem efeitos sobre transformacao de um campo de larga tradicdo como o da salde, a partir de
processos e operacdes de midiatizacdo, o que nos faz pensar que essas configuragdes apresentam-se
naconfluéncia das praticas entre 0 campo esportivo e a midia.

Ademais, o estudo mostrou que houve reorganizacdo da ambiéncia social a partir da interacao
entre 0s campos sociais atravessados por operacdes de l6gicasde midiatizagdo, que neste caso ndo
esta em disputa, haja vista que o campo da saude utiliza o campo midiatico para manifestar sua politica
e acOes simbolicas. A investigacdo revelou que a reorganizacgédo desta ambiéncia social foi manifestada
a partir de operadores de midia, marcas discursivas da cultura midiatica que atravessam a campanha
centrada em operadores terapéuticos.

O estudo apresentado por Chagas tem articulagdes com nosso objeto em funcgéo de que o campo
do esportivo, a partir do fendbmeno da midiatizacdo, étensionado pelas opera¢cdes do campo midiatico do
jornalismo esportivo na ambiéncia digital a medida que ha confluéncia entre eles em funcdo de matuas
afetacOes, através de operacOes das praticas.

Portanto, vimos que as praticas de midiatizacdo analisadas no contexto de campos sociais e
midiaticos nos diferentes tipos de pesquisas acima permitem a compreensdo de que estamos
vivenciando um contexto de sociedade em vias de midiatizacao.

Nesse contexto, acreditamos que 0s processos e operagcdes de midiatizagdo tém modificado as
relacbes comunicacionais na sociedade, pois envolvem complexidade nos modos de interagir entre
produtores e receptores, nas estratégias de producdo e recep¢do, em praticas e operacdes em
dispositivos de interacdo. Com efeito, no ambito esportivo, esses processos e operagdes de
midiatizacdo tém ensejado mudancas na processualidade das praticas esportivas na transicdo da

sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizagao, assunto que sera tratado na proxima se¢édo
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deste trabalho.

2 RUMO A TRANSICAO: DAS PRATICAS DO JORNALISMO ESPORTIVO NA
SOCIEDADE DOS MEIOS ASPRATICAS DO JORNALISMO WEB 2.0

Nesta secdo, procuramos apresentar, de forma breve, as préaticas de jornalismo que estdo
acontecendo no interior de veiculos de comunicacdo mais tradicionais e que ja estariam sendo afetados
por légicas de midiatizacdo. Assim, com a finalidade de apresentar o deslocamento de préaticas
jornalisticas esportivas afetadas pela midiatizacéo as praticas de jornalismo esportivo digital, serdo
assinalados aspectos e marcas da existéncia da processualidade na transicdo do fendmeno da
midiatizacdo nos veiculos tradicionais (impressos, radio e televisdo).

Como vemos, as praticas sociais afetadas pelos novos processos tecnologicos em uma
sociedade em vias de midiatizacao tém encontrado no jornalismo esportivo importancia fundamental,
se considerarmos que o futebol é tido,por muitos, como um campo rico, enquanto reservatorio para
producdo de agendas. Muitos veiculos de comunicacdo tém investido em infraestrutura tecnolégica com
a finalidade de oferecer, ao consumidor de noticias futebolisticas, informacgdes acerca de noticias,
eventos, jogos dos clubes de futebol. Alias, os investimentos de grandes empresas para fazer frente a
concorréncia para transmissdo de jogos, para ter a melhor noticia, furo de noticia e outras praticas, tém
sido vultuosos.

Desse modo, a midiatiza¢do das praticas esportivas na modalidade do futebol que ocorrem em
veiculos de comunicacdo sofre mudancas provocadas pela sociedade em vias de midiatizacdo devido a
insercdo de novos aparatos tecnoldgicos no fazer jornalistico. Assim sendo, é necessario refletir sobre
deslocamentos e processualidades das préticas jornalisticas esportivas de veiculos tradicionais (impresso,
radio e televisdo) para entender tais praticas na web 2.0, haja vista que os veiculos tradicionais sdo afetados,

atualmente, pelos novos dispositivos proporcionados pela internet.

3 PRATICAS DO JORNALISMO ESPORTIVO EM MIDIA IMPRESSA NA
SOCIEDADE DOSMEIOS

Sabemos que o0 jornalismo esportivo impresso no Brasil teve espago nos jornais, segundo Coelho
(2003), a partir de 1910. Eram narrativas, relatos de jogos amadores da cidade de Sao Paulo. O jornal
Fanfulla, que era lido pelos numerosos italianos que viviam na cidade, em uma das edigdes fez a
convocacdo dos leitores para criacdo de um clube de futebol. Dessa participacao dos leitores, nasceu
o Palestra Italia, que mais tarde se tornou a Sociedade Esportiva Palmeiras.

As praticas de se fazer jornalismo esportivo limitavam-se aos relatos dosjogos e a poucas

fotografias que eram publicadas nos encartes de jornais. O esporte possuia pouco espaco. Mais tarde,
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a partir de 1922*, grandes jornais publicaram em sua primeira pagina fotos com lance das partidas,
culminando na especializagé&o do jornalismo nos cadernos de esportes e revistas, como, por exemplo,
a revista Placar,em 1970.

Entretanto, com os investimentos e incremento nas redacdes dos jornais, jornais esportivos e
revistas, o processo de midiatizacdo e as préaticas de se fazer jornalismo modificaram-se: as redacdes
complexificaram-se, o jornalista ndo € mais o abnegado de outrora, dos pequenos jornais. Ele tem em
suas maos tecnologias mais atuais para fazer matéria, tem acesso facilmente aos jogadores por meio de
redes sociais, como facebook, twitter, as paginas dos clubes, ao presidente do clube. A distancia, por
assim dizer, entre o jornalista e 0 acontecimento diminuiu. As préaticas de paparazzi tornaram-se
frequentes. Quantos jornalistas estdo na noite ou nas redes em busca de situa¢Ges constrangedoras ou
ndo de jogadores, ou melhor, dos atores esportivos?

Pois bem, parece-nos que midiatizar com suas maquinas fotograficas, celulares (iphones) ou
outros dispositivos situacdes de jogadores se tornou tdo importante como noticiar assuntos diretamente
relacionados ao campo de futebol. Alias, em meio a esse cendrio, surge também o que se denomina de
“jornalista cidad&0?”, ou seja, receptores, sem formacéo jornalistica e sem vinculos com veiculos ou
empresas de comunicacdo, mas que colaboram enviando para essas empresas ou atores vinculados a
estas, noticias sobre acontecimentos, videos, fotos de atores sociais ou de acontecimento do campo
esportivo, podendo, inclusive, publicizar em seu blog ou outro dispositivo, tais acontecimentos,
postagens etc.

E possivel que muitos jornalistas esportivos consumam noticias de outras fontes, outros
campos sociais, de outros atores vinculados ou ndo ao campo esportivo da modalidade futebol. Alias,
ha episodios de “transagdes” de jogadores no mercado do futebol brasileiro que foram noticiadas
primeiramente pelo twitter dos presidentes de clube do que pelo anincio em sala de coletiva de
imprensa.

Nesse sentido, aparentemente, o jornalista esportivo que trabalha em veiculos impressos leva
desvantagem em relacéo aos furos de noticias, que sdo publicados em jornais online. Entretanto, o que
normalmente acontece é que muitos deles possuem paginas pessoais, a exemplo dos blogs, onde séo
postados os furos com a finalidade de ter os créditos da noticia; e logo no dia seguinte, sdo postados
nos jornais impressos, principalmente aqueles que ndo possuem paginas na internet.

N&o obstante tudo isso que esta sendo dito sobre a midiatizacdo das praticas de jornalismo

! Redugdo da mediagdo aos meios. Barbero(2009) afirma que o sistema de midia esta perdendo parte de sua especificidade
para converter-se em elemento integrante de outros sistemas de maior envergadura, como econémico, cultural, politico.
2 Jornalismo cidadéo &, segundo Targino (2009), o jornalismo de fonte aberta, ou seja, propenso aberto a quaisquer
individuos e a grupo social para que externem quaisquer temas.
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esportivo, a relacdo entre o jornalista desses veiculos e o receptor é ainda um pouco verticalizada,
diretiva, haja vista que em um jornal ou em uma revista 0 “espago do leitor” como um canal de
comunicacdo do receptor com o jornalista € reduzido, se considerarmos o tamanho do publico
consumidor do veiculo, mesmo que nesse espaco do leitor existam enderecos eletrénicos para enviar
mensagens para a redacdo e nao diretamente para os produtores da noticia, como se pode observar no
espaco destinado ao leitor — Figura 3 — Voz da Galera, da“Revista Placar”.

Figura 3 — VVoz da Galera, da Revista Placar
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Fonte: Revista Placar — Edicéo 1368 — Julho 2612.

O espaco destinado ao leitor é pequeno e passa por processo de selecdo na escolha de quais
mensagens serdo publicadas. E nesse sentido, que a relacio verticalizada entre produtores e receptores fica
cristalizada, o espaco de escuta é pequeno. Entretanto, em jornais como “O Lance”, nao ha um espago
especifico do leitor.

Considerando que as matérias sdo assinadas pelos jornalistas e que estes possuem 0 seu

préprio endereco de e-mail, é possivel que as mensagens sejam enviadas diretamente para o jornalista,
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no entanto, ndo h& marcas no jornal se os receptores de fato entram em contato. Porém, ha um espaco
L! Activo — forum — com algumas mensagens que foram veiculadas no facebook do referido jornal,

como mostra a Figura 4 — L! Activo - férum.

Figura 4 — L! Activo — forum
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Fonte: Jornal O! Lance -2012

O uso do férum (indicado por uma seta na Figura 4) pelo jornal é mais uma possibilidade de
interacdo entre internautas e os atores do jornal. O jornal “O Lance” ha algum tempo possui versao digital
do jornal impresso. Utiliza logicas da midiatizagdo para criar possibilidades de interacfes para com
seus receptores tanto da versdo impressa quanto da digital, por meio de “enquetes, blogs, twitter”. Com
efeito, a midiatizacdo das praticas no jornalismo esportivo impresso transcendeu a perspectiva apenas da
reportagem e do uso de fotdgrafo e imergiu a partir de novos aparatos tecnolégicos da internet em outras
possibilidades de comunicar, principalmente através do desenvolvimento do jornalismo online. Nao
obstante a essas transformagdes que as préaticas do jornalismo impresso tiveram, na processualidade da
sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo, as praticas do jornalismo esportivo no radio,

também, tém sido afetadas pela I6gica da midiatizacao.

4 PRATICAS DO JORNALISMO ESPORTIVO EM MIDIA RADIOFONICA NA
SOCIEDADE DOS MEIQOS

Com o advento do radio nos anos de 1920 e o surgimento do processo de concorréncia entre as
emissoras de radio ao longo da década, aconteceu a criacdo de novos géneros e de formas de
veiculacdo radiofonica. Surgiu o género humor, radio, teatro, programas musicais e programas de

auditério, e, segundo Bahia (1990), no periodo compreendido entre 1920 a 1970 houve efervescéncia
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na programacdo do radio. Em meio a esse processo de surgimento de novos géneros e formas de
transmisséo, o jornalismo esportivo foi se edificando.

Os jogos de futebol foram sendo transmitidos. Nesse sentido, recordamos que no final dos
anos 70, quando desde cedo iamos aos campos para assistir aos jogos do campeonato amador —
periodo que um irm&o jogava futebol — percebiamos que as praticas do jornalismo esportivo no radio
ja comegavam a se modificar.

Alias, por diversas vezes, o locutor narrava a partida sentado junto aos torcedores. Havia na
realidade uma precariedade na infraestrutura no local (campo)

—nd&o havia cabine de transmissao. Entretanto, quando assistiamos a jogos no Estadio — Antigo
Estadio da Fonte Nova®, hoje reconstruido para a Copa das Confederacdes e Copa do Mundo de
Futebol —a estrutura era bem melhor.

Ao ouvirmos a Radio Sociedade da Bahia antes e durante a partida de futebol, a postura limitava-
se em ouvir sem a devida participacdo nos programas. Nao havia um canal de comunicacdo do
receptor para com os radialistas e cronistas esportivos — a informacdo era diretiva, isto €, caminhava em
uma so direcdo, produtor—receptor.

As praticas do jornalismo esportivo, na sociedade dos meios, limitavam-se a narragcdo e aos
comentérios de atores que ficavam na cabine e as reportagens dos demais radialistas que se
posicionavam proximo ao campo com o objetivo de, além de entrevistar técnicos e jogadores,
informar melhor os lances polémicos das partidas, como nos pénaltis, impedimento e outras
informac@es que porventura o narrador solicitasse.

E possivel que a estrutura da equipe do jornalismo esportivo fosse bem limitada se comparada
com a estrutura de hoje na qual ha grandes investimentos nas reda¢des do jornalismo esportivo no
radio tanto em nivel de recursos humanos hoje se estima que ha de 15 a 20 profissionais envolvidos
diretamente em um s6 evento (jogo) além de profissionais que trabalham para que a transmissdo se
propague via internet, com a web radio.

Com o processo de midiatizacdo, as praticas do jornalismo esportivo no radio apresentaram
profundas mudancas & medida que ocorreu neste meio o desenvolvimento de novos aparatos
tecnolégicos. Segundo Kroth (2012),

com a evolucéo das novas tecnologias, o radio foi ganhando novos formatos e novos adeptos,
sempre em busca de estratégias de captura da recepcdo a partir da adequacdo as exigéncias

impostas pelo mercado. Em consequéncia, entende-se que a aquisicao denovos recursos reforgou
suas caracteristicas como dispositivo midiatizador do social. ( KROTH, 2012, p. 53).

3 Jornalismo cidadéo &, segundo Targino (2009), o jornalismo de fonte aberta, ou seja, propenso aberto a quaisquer
individuos e a grupo social para que externem quaisquer temas.
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Considerando o radio como um dispositivo midiatizador do social apontado pelo pesquisador
acima citado, observamos que a midiatizacdo das préaticas no jornalismo esportivo atual tem se
modificado tanto no que se refere a postura dos atores nas cabines, no entorno do campo, bem como
nas redaces, além disso, afetando 0 comportamento dos receptores nos estadios e dos internautas.

O jornalismo esportivo assumiu a logica de midiatizagdo e passou por um processo de
transformacgéo importante. Contrataram-se jornalistas, ex-atletas que viraram comentaristas das
partidas, ex-arbitros, profissionais que ficam em redacGes e estudios para receber informacfes de
ouvintes, internautas.

Os radialistas (narradores, comentaristas, repdrteres) quase sempre possuem hoje paginas em
redes sociais, como facebook, twitter, blogs, onde recebem e postam informacgdes antes e durante a
transmissdo da partida. De fato, cresceu a constituicdo de microambiente de “peritos” com emergéncia
de varios especialistas, como profissionais técnicos, ex-atletas, jornalistas especialistas em esportes.
Estes Ultimos com acesso importante junto a dirigentes de clubes, atletas e ex-jogadores.

N&o € incomum alguns radialistas receberem mensagens de textos de atores sociais do campo
esportivo e veicular “no ar” alguma informacao relevante sobre noticias futebolisticas. Percebemos
que o cenario do radialismo mudou! Antes o receptor ficava com o “radinho” no ouvido recebendo
informacdes, hoje, além de receber, participa, com seus dispositivos moveis, de resenhas, das discussdes
nas paginas e dos foruns de discussdo em meio a transmissdo das partidas.

As praticas sociais ensejadas pela midiatizacdo acabam afetando o préprio fazer jornalistico
esportivo, midiatizando-o, estabelecendo uma cultura de participacdo de colaboracdo do ouvinte, do
internauta no radio e/ou web réadio. E uma relacio semelhante, guardadas as devidas proporgdes, ao

que acontece nas praticas do jornalismo televisivo.

5 PRATICAS DO JORNALISMO ESPORTIVO EM MIDIA TELEVISIVA NA
SOCIEDADE DOSMEIQOS

As praticas do jornalismo esportivo em midia televisiva, na sociedade dos meios, eram
organizadas tendo como protagonista a televisdo, destacando-se como elemento instrumental que
ajustava a vida do telespectador. As praticas em midia televisiva eram organizadas Unica e
exclusivamente para transmissdo das partidas, momento em que a figura do narrador e do
comentarista se destacava.

A estrutura da enunciacdo permitia uma interacdo em via Unica. Os modos de apresentacdo
privilegiavam e se reduziam ao nivel técnico. Esse formato, principalmente anterior aos novos
protocolos de comunicagdo — internet, era quase que padréo nas transmissdes esportivas.

A estrutura de transmissao nos estadios era montada conforme a prerrogativa do cenario do
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jogo. As poucas cameras, se comparadas atualmente, eram direcionadas ao jogo e aos jogadores, ou
seja, as praticas de filmagem eram voltadas para o cenario da partida.

O telespectador nesse cenario de ambiéncia dos meios fica na condicéo de passividade diante
da transmissdo da televisdo, ou seja, fica submetido ao palco, as regras definidas pela empresa de
comunicagdo, no caso a televisdo e sua grade. A transmissdo do jogo é unidirecional — televisdo
receptores — limitando-se ao envio de informac6es pela narrativa dos narradores e comentarista do
jogo.

As cenas dos lances eram mostradas em dimensdo mais vertical (de cimapara baixo) em
funcéo de pequena quantidade de cameras. Além disso, existia reduzida quantidade de cAmeras nas
partes laterais no fundo e atras das “traves” ou em camera que se desloca por cabos de uma area a
outra do campo, como ocorre atualmente.

O telespectador em face as transmissdes esportivas e as praticas de midiatizacdo tem deixado de
ser um mero receptor passivo diante das figurastelevisivas. Ha, na visdo de Gomes (2006, p. 121), uma
superacao da posicao das pessoas diante da televiséo (vista como palco), onde sdo consumidoras. Com
efeito, as pessoas no ambito da ,,plateia”™, com os processos de midiatizacdo, passam a ser sujeitos e
atores mudando a sua vocacao para individuos ativos, capazes de interagir com o ,,palco®.

Dito de outro modo, em funcdo desse novo modo de estar no mundo ensejado pela
midiatizacdo, tornam-se telespectadores muito mais ativos em relacéoa realidade da sociedade dos
meios, na qual as transmiss@es, narradores, comentaristas (palco) e 0s receptores eram meros
consumidores do evento; ou seja, os telespectadores diante de praticas de midiatizacdo interagem
de forma complexa junto aos programas de televisdo através de varios protocolos de comunicacao
disponibilizados pelas empresas jornalisticas para a participacdo do telespectador nos programas.

Com as novas praticas do jornalismo esportivo ensejadas pela midiatizacdo, o telespectador,
a partir de suas logicas, cria modos de interacdo, participando com envio de mensagens via textos,
videos (pergunta do internauta), como ocorre nas transmissdes dos jogos da Rede Globo,
Bandeirantes e outras emissoras.

Portanto, as praticas jornalisticas esportivas, considerando 0s novos protocolos de
comunicagdo acompanhados pela evolugdo da internet e da web 2.0, possibilitaram mudangas no ato
do fazer jornalistico esportivo em uma sociedade em vias de midiatizacdo. Nesse sentido, serdo
discutidas estas préaticas do jornalismo esportivo para praticas do jornalismo esportivo na ambiéncia
digital, assunto que sera abordado na proxima secao.

Este recuo no sentido de ver algumas marcas de funcionamento da producéo do acontecimento
midiatico nos serve para constatar que algumas das operagdes que se instalam com clareza, na

sociedade em vias de midiatizacdo, ja se faziam presentes através de algumas caracteristicas da
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sociedade precedente. Podemos dizer, conforme vamos mostrar mais adiante, que as marcas se

explicitam com o advento e a potencializagéo das tecnologias convertidas em meio através da web 2.0.

6 PRATICAS DE MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO NO CENARIO
DA WEB 2.0

Conforme anunciamos, nesta secdo, vamos discutir de modo especifico, as incidéncias da
cultura digital sobre praticas do jornalismo esportivo. No contexto dos protocolos web, enfocamos de
modo sucinto o cenario de constituicdo da internet, enquanto espaco de rede. Em um segundo
momento, focalizamos o jornalismo esportivo no ambito da web 2.0, buscando mostrar como a
midiatizacdo estd sendo manifestada através de dispositivos como portais, sites e blogs, engquanto
instancias que vao gerar novas possibilidades de contato de ambiente de producéo e recepc¢do. Em um
terceiro momento, abordamos o blog enquanto operador especifico que vai produzir novas interacdes,
destacando-se inicialmente como um novo elo de contato entre leitores e 0 mundo jornalistico.

Desde a sua construgdo em 1969, a internet se formou a partir da interacdo entre ciéncia,
pesquisa universitaria fundamental, programas de pesquisa militar* e a contracultura radical libertaria.
Em 1994, a partir da world wide web (www), teve em suas aplicacbes grande processo de
desenvolvimento. Ela cresceu de uma forma importante e atua em diversas areas, em campos
midiaticos, enfim, da vida humana. Aliés, nas palavras de Castells (2003, p. 255), “internet € o tecido
de nossas vidas neste momento. N4o é futuro. E presente. Internet € um meio para tudo, que interage
com o conjunto da sociedade e, de fato, apesar de tdo recente em sua forma societaria”.

Essa afirmacdo proposta por Castells, se instaura em um contexto da internet, cujas aplicagoes
transcendiam a versdo mais basica chamada web 1.0 durante o periodo de sua formacéo (1994) para
a versdo mais participativa e colaborativa conhecida como web 2.0° em que foram desenvolvidas
ferramentas a partir do crescimento das linguagens — clientes/servidor® e aplicages na web.

A Internet sai de uma fase em que o usuario se satisfaz com o contetdo que lhe € ofertado,
nas primeiras paginas estaticas, pouco atrativas e com poucos operadores de interacdo (web 1.0) para
uma web 2.0 das possibilidades da integracéo de tecnologias e convergéncia midiatica (tecnologias e

conteudos).

4 Segundo Castells, ¢ um mito pensar que a internet — que nasce de um programa militar — teve aplicacdes militares. Houve
financiamento militar nas pesquisas dos cientistas para fazer seus estudos informaticos.

% O termo foi criado por Tim O Reilly — da O Reilly Media — junto com Dale Dougherty durante o periodo de 2004 e
2005 em Sao Francisco (Estados Unidos), com a finalidade de nominar uma nova fase da web que permitisse mais
liberdade ao usuario, que deixa de ser passivo e passa também até o papel de produzir, “mixar” e classificar o contetido.
® Linguagem como Active Server Pages — ASP (péginas ativas de servidor) e Hypertext Preprocessor — PHP (criagdo de
paginas dinamicas), aplicagdes dindmicas como Javascript e ActionScript, aplicacdes em Flash contribuiram, junto com
outras linguagens, para o desenvolvimento de aplicagdes web.
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Essas aplicagBes na internet possibilitaram: incremento a comunicagéo por completo a partir de
diferentes protocolos de comunicagdo e convergéncia entreeles; potencializacdo das relacfes
sociotécnicas dos participantes; emergéncia de mercados discursivos em funcdo de complexidade de
interacdes entre atores sociais; e comunicacdo de forma direta e sob diferentes tecnologias, inclusive
em tempo real.

Defato, a internet e suas aplicagcbes web permitiram um maior

“embaralhamento” no funcionamento de setores econdmicos, sociais, culturais, bem como nas
formas de relacionamento entre acdes a medida que permitiu maior acesso e encurtamento das
distancias entre as acdes presenciais e online, gracas ao seu alto potencial de interagéo.

Na web 2.0, ocorreram processos de convergéncia midiatica do ponto de vista das tecnologias:
integracdo de diversas midias em um tipo de arquitetura e/ou protocolo (imagem, video, audio, texto e
hipertexto em seus diferentes formatos e configuracdes), sendo manejado tanto por produtores, quanto
por receptores.

Do ponto de vista do conteldo, esta convergéncia teve nas novas estratégias comunicativas a
oportunidade de circular conteidos, produtos para outros circuitos, através de diversos mecanismos de
interacdo e de novos dispositivos assincronos (fora do tempo real), como nos féruns, blogs, listas de
discussdo etc., e sincronos (em tempo real), como nos chats, webconferéncia e aplicativos em tempo
real.

Este cenario de aplicacGes e de possibilidades de interacdo na internet permitiu uma nova
realidade social e cultural, denominada por muitos estudiosos como ciberespaco, constituido de
espacos de interacdo, trocas simbdlicas e manifestacBes através de diferentes aplicacbes web
convertidas em meio de comunicacao. O jornalismo esportivo se apropriou deste cenario e passou a

explorar suas potencialidades.

7 CIBERESPACO, COMUNIDADES DIGITAIS EJORNALISMO ESPORTIVO
Ciberespaco € um termo criado a partir da novela de ficcdo de Willian Gibson, em 1984,
chamada de Neuromancien, o qual foi designado no universo das redes digitais como “[ ] lugar de
encontros e de aventuras, terreno de conflitos mundiais, nova fronteira econémica e cultural [..]”
(LEVY 2007, p.104). De fato, o ciberespaco éuma ambiéncia de contato, relacionamentos,
tensionamentos entre internautas, culturas, criacdes, ideias, mobilizacao de produtos simbélicos etc. E
lugar de processos comunicacionais, de relacionamentos de produtos midiaticos, no qualparticipantes

imergem em uma nova realidade social e cultural. Ainda Levy (2007) afirma:
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O ciberespaco designa menos os novos suportes de informacéo do que os modos originais de
criagdo, de navegacdo no conhecimento e de relagdo social por eles propiciado [...] o
hipertexto, a multimidia interativa, os videogames, a simulagdo, a realidade virtual, a
telepresenca, a realidade aumentada ...], 0s groupowares (instrumentos de ajuda na cooperagao),
0s programas neuromiméticos, a vida artificial, os sistemas especialistas etc. (LEVY, 2007
p. 104).

Nesse sentido, o ciberespaco oferta possibilidades relacionais de criacéo, de cultura e acesso a
informacdo de atores sociais em interacdo. Com efeito, instaura-se a nocdo de cibercultura,
compreendida aqui na viséo de Lemos (2010) como sendo uma forma sociocultural que surge, atraves
das redes digitais da web, que transforma habitos sociais, praticas de consumo cultural, ritmos de
producdo e distribuicdo da informacéo, criando novas relacdes de trabalho, de sociabilidade e de
processos de comunicacao.

O ciberespago como uma ambiéncia relacional possibilita a formagdo de comunidades
digitais’ de interesses comuns e diferentes que produzem, armazenam e fazem circular produtos
simbdlicos, via discursos, através de protocolos e ambientes digitais. No campo do jornalismo
esportivo, estas manifestacoes de formacéo de comunidades séo aclaradas a partir do incentivo, da
necessidade de fidelizacdo de receptores junto as paginas de empresas jornalisticas e de paginas web
como blogs e redes sociais de jornalistas, como vamos ver na analise das interagcdes entre produtores e
receptores no capitulo 5.

Entretanto, a exploracdo do ambiente do ciberespaco pelo jornalista faz-se a partir de acesso a
informacdo, ao circuito e a agentes ligados ao campo esportivo, ndo somente para consumir
informacao, noticiar, mas, também produzir novos acontecimentos no ambito esportivo, a exemplo
de jornalistas que especularam, através de fontes ou de noticia replicada de outros sites, sobre a
dispensa ou ndo do técnico Tite, do Corinthians, ou da contratacdo de Mano Menezes para a
temporada 2014. Essas disputas em busca das noticias entre jornalistas de diferentes portais, blogs e
redes sociais parecem ser uma tonica no ambito do jornalismo esportivo, pois estdo sempre em
processo de pesquisa dos acontecimentos futebolisticos.

O ciberespaco oferta grande quantidade de informacg&o aos jornalistas esportivos, pois se
apresenta como lugar de informacdo — base de dados importante para compilacdo de informac6es
acerca de assuntos relativos ao campo esportivo.

Muitos jornalistas setoristas que trabalham junto aos clubes de futebol utilizam parte do tempo
para acessar as redes em busca de noticias relacionadas e complementares da esfera ou ndo do futebol. Eles

acessam a paginas de portais, sites, redes sociais de outras empresas jornalisticas, diferentes das

" Acionamos este termo para designar as comunidades virtuais com base nas concepgdes de Rheingold (1996), Castells
(2007) sobre grupos sociais que surgem na internet de interesses comuns sob diferentes objetivos. Na concepcao de Lemos
e Levy (2010), essas comunidades constitui-se como grupo social que se relaciona por intermédio do ciberespago.
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instituicBes pelas quais esta vinculado, com a finalidade de coletar acontecimentos, discursos, noticias
de jogadores, dirigentes etc.

Com efeito, o cenario do jornalismo esportivo a partir da chamada web 2.0 complexificou a
atuacdo de jornalistas e do jornalismo digital a medida que, como bem aponta Machado (2002, p. 8),
o jornalismo nas redes altera praticas de producao tradicional de noticias, haja vista que “[...] o repérter
antes de sair em perseguicdo de uma personalidade qualquer para recolher uma declaragdo sobre
determinado fato deve empreender um levantamento dos dados para elaborar a noticia [...]”. Parece-
nos que, no ambito do jornalismo esportivo, tal atitude torna-se pratica importante para acesso aos

acontecimentos por conta das potencialidades oportunizadas no cenério jornalistico da web 2.0.

8 CEN ARIO JORNALISTICO ESPORTIVO NA WEB 2.0: PORTAIS, SITES E
BLOGS

O jornalismo esportivo na ambiéncia digital é compreendido como um tipo de jornalismo
especializado, cuja natureza se destaca como um “lugar de interacdo” de produtores e receptores de
discursos. Sua atividade editorial e discursiva gira em torno da promocao do acontecimento esportivo,
algo mais amplo do que a mera veiculacdo de fatos via transmissées ou veiculacdes do impresso. Trata-
se de uma atividade complexa que envolve presenca de varios campos sociais-midiatico, esportivo,
publicitario, tecnoldgico, politico etc., e que sdo espacos de contato entre agentes, produtores, jornalistas,
campo esportivo e receptores.

Neste ambito do jornalismo, a “[...] zona de contato” seria organizada pela atividade
jornalistica no intento de ser o local onde instituicGes dessa natureza e seus atores tecem interacdes
com receptores, acionando suas estratégias no ambito deste espaco (FAUSTO NETO; SGORLA,
2013, p. 3). De fato, os portais, sites e blogs aparecem como um dispositivo de interacdo, ensejado
pelas empresas jornalisticas e por jornalistas, nos quais leitores pdem-se em dialogos e interpenetrando
com sistemas midiaticos.

Um conceito derivado desta nocdo de zona de contato pode ser entendido como “zona de
interpenetracdo” entre meio e sistema midiatico, conforme a anélise que é desenvolvida por Fausto
Neto e Sgorla (2013, p. 1). Valendo das reflexdes de Luhmann sobre tais relagdes, os autores chamam
atencdo para um trabalho de reciprocidade entre meio e sistema miditico.

Assinalam que ocorrem processos de penetracdes de um sistema com suas logicas em um meio,
0 qual, por sua vez, penetra com suas logicas no sistema.Com efeito, a partir desta ldgica, leitores em
contato com dispositivos de interagdo sdo afetados pelos sistemas midiaticos, bem como os afeta,
ocorrendo, assim, mutua penetragao.

Nesse contexto € que aparece o leitor nos variados formatos jornalisticos, participando e
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seguindo vérias inducdes da atividade cotidiana através de discurso. Isso significa dizer que
compreendemos o leitor como ator que mantém no dispositivo um vinculo estratégico que é
respondido a varias modalidades de interacdes.

Nessa perspectiva, aparece o leitor como operador do jornalismo que atravessa a fronteira de sua
condicdo “de consumidor” para se tornar um agente integrado de sistema de coproducdo jornalistica
enquanto participante ativo queinterage, propiciando mudancas na rotina do jornal. Neste mesmo
cenario, por sua vez, o jornalista esportivo torna-se um consumidor de noticias, interagindo comoutros
sistemas midiaticos e com receptores.

De fato, essa mudanca nas praticas e nas posturas de atores sociais (produtores e receptores) esta
relacionada com o processo de midiatizacdo sobre as empresas jornalisticas que atinge as rotinas das
redacdes, cujos efeitos recaem sobre processos de producédo da noticia. Canavillhas (2001, p. 2) chama a
atencdo sobre o emprego de tecnologias da informacdo e comunicacdo, especificamente de
“elementos mediaticos” — convergéncia de texto, som e imagens — no ambito do jornalismo
culminando em mudancas nas rotinas e producédo de noticias.

Canavillhas (2001), ao se referir a introducao de elementos mediaticos no cenario do jornalismo,
assinala a nocéo de webjornalismo como instancia para o desafio da webnoticia, ou seja uma noticia “
[...] mais adaptada as exigéncias de um publico que exige um maior rigor e objetividade” ( p. 2).
Ressaltamos que o referido autor, a partir do trabalho de Murad, esclarece que o0 conceito de
jornalismo online se difere do webjornalismo, em funcdo do primeiro termo estar associado mais ao
suporte técnico e com 0 meio enquanto o segundo relacionado aos elementos multimidia que altera
toda producao noticiosa.

Diante da nocdo de webjornalismo, elementos como interatividade, hipertexto e hipermidias s&o
aspectos importantes, por serem elementos mediaticos que ofertam possibilidades interativas e que
devem ser explorados pelas empresas jornalisticas e jornalistas. Salientamos que estas caracteristicas
sdo defendidas por varios autores quando descrevem requisitos importantes para o jornalismo.

Longe de querer discutir conceitos sobre os tipos de jornalismo que ocorrema partir das novas
tecnologias e suas especificidades, temos caracteristicas peculiares quanto ao uso pelas midias. Sallaveria
e Sancho (2007) chamam a aten¢do para a importancia de requisitos no desenho de projetos de
ciberperiodismo, afirmando que este deve possuir elementos como hipertexto, metainformativo,
interativo, multimidia e multiplataforma e que afetam a producéo do jornalista.

Canavillhas (2001) defende as caracteristicas de interatividade, hipertexto, som e imagem e
que, segundo ele, sdo desafios para jornalistas. Palacios (2004), a partir de estudos sobre Bardoel e
Deuze, apresenta cinco caracteristicas que o0 jornalismo na web deve conter: a)

multimidialidade/convergéncia; b) interatividade;
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c) hipertextualidade; d) personalizagdo; €) memoria.

Essas caracteristicas apontadas por diferentes autores delineiam a compreensdo de que 0
jornalismo digital em uma sociedade em vias de midiatizacdo possui atributos importantes para
processos de interacao social, se considerarmos a diversidade de plataformas de midia/websites.

Com efeito, essas caracteristicas no jornalismo esportivo na web tém propiciado complexidade
de interagdes de atores sociais, junto aos sites e blogs, através de mecanismos de interagdo que levam
a paginas do dispositivo, arquivos, hipertextos, som, imagem/videos, bem como paginas pessoais em
redes sociais e blogs.

A experiéncia deste pesquisador com os quatro websites/blogs tem mostrado que 0s processos
de interacdo sdo facilitados pela oferta de mecanismos de interacdo. Ressaltamos que os blogs
relacionados a modalidade futebol possuem maior participacao de internautas do que outros esportes
como automobilismo, voleibol etc. O artigo de Castro (2012) sobre jornalismo online e midiatizacao
da recepcdo oferece pistas para compreender como 0s receptores sdo convidados a participar e
colaborar, assumindo papel de coprodutores da enunciacéo.

Na realidade, o referido autor aponta para as novas praticas que caracterizam o jornalismo
online em funcdo do cenario instituido de “novos padrdes discursivos da realidade”. Neste contexto,
0s receptores se manifestam produzindo discursos, segundo certas condigcOes estabelecidas pelas
regras impostas pelos novos padrées discursivos, e que passam pelo crivo jornalistico atraves de suas
praticas. Logo, os receptores participam, interagem e coproduzem discursos.

Assim, a midiatizacdo no jornalismo esportivo na ambiéncia digital reconfigurou o perfil e a
participacdo do receptor, que imergiu, através de légicas e estratégias midiaticas, em diversos
dispositivos, a exemplo de blogs, wikis, foruns, enquetes etc. Com a midiatizacdo ocorreram
modifica¢Oes nas praticas discursivas nas quais o jornalista se destacava como Unico produtor. Agora,
resguardadas as precondicdes das midias, os receptores participam nas praticas do jornalismo digital.
Atualmente, no jornalismo esportivo digital, os receptores participam com comentarios, noticiam
fatos, afetam a agenda midiatica, criticam em blogs e outros dispositivos da internet fazendo circular
possiveis sentidos que sdo gerados no contexto das multiplas estratégias de circulagdo. Com efeito,
apos apropriacdo de sentido, sdo gerados novos sentidos por multiplas estratégias de circulagéo de
discursos.

Em sintese, os modos do jornalismo esportivo sdo engendrados sobre certas condicGes fazendo
emergir arquiteturas, mas também que sdo afetadas por vinculos expressos em logicas pelo sistema de
producdo, no sentido de permitir, através de suas arquiteturas, formas novas de interacdo que
culminam em relagBes de natureza sociotécnica fazendo desembocar em audiéncia e fidelidade de

seus internautas.
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Para tanto, as empresas jornalisticas tém investido em arquitetura e dispositivos de interacdo em
seus portais, sites e blogs com a finalidade de dar conta da nova complexidade de uma realidade social,
midiatica, que se instaura em meio a sociedade em vias de midiatizacdo. Com efeito, as caracteristicas
do jornalismo esportivo digital convergem com o desenvolvimento e requisitos destes protocolos.
Nesse sentido, h& necessidade de se compreender o que sdo os portais, sites e blogs, como se

apresentam e quais suas caracteristicas na ambiéncia midiatizada.

9 PORTAIS, SITES EBLOGS NA AMBIENCIA DA MIDIATIZAC}AO

Portais, sites e blogs sdo dispositivos interacionais que possuem caracteristicas variadas, mas
que em sua esséncia visam a atracdo e manutencdo (audiéncia) dos internautas, através de novas formas
de vinculos. Funcionam como ponto de contato com atores sociais que interagem e manifestam-se nos
mais variados mecanismos de interacdo. Entretanto, apesar de sua natureza comunicacional, producéao
e recepcdo travam a experiéncia de contato segundoldgicas, motivacGes e convicgdes que lhe sdo
especificas e, portanto, distintas.

Um site ou website € um conjunto de paginas hipertextuais acessiveis via navegador —
protocolo internet — no qual sdo organizadas dentro de um mesmo servidor ou diretério. Sao
acessadas a partir de links, seja para a estrutura interna do proprio site ou externa, ligadas a outros
sites. O conjunto de sites publicos forma a world wide web — um sistema de documentos de textos,
audio, videos, imagens e outros objetos definidos como hipermidia, e que sdo acessados por meio de
ligacBes hipertextuais. Os websites sdo configurados através de diferentes formatos: paginas pessoais;
institucionais; de informacg6es, como blogs, podcast; de aplica¢des, como planilhas de textos, software;
armazenamento de informacgdes, como banco de dados; comunitarios, voltados para comunicacao
entre pessoas, tais como as redes sociais.

A nocdo apresentada por Ferrari (2009) sobre portais compreende como um sistema que
apresenta, “[...] na pagina inicial, chamadas para conteudos dispares de varias areas e de diversas
origens”. Na visao da mesma autora, essa capacidade ajuda a formar comunidades de leitores digitais
em torno das tematicas. A estrutura do portal contempla mecanismos de interacao variados: links a
paginas, sistema de interacdo assincrono como foruns, listas etc., bem como operadores sincronos, a
exemplo do chat. Entretanto, segundo Ferrari (2009, p.10), um site (sitio, conjunto de paginas web)
para ser considerado um portal deve apresentar os seguintes requisitos e caracteristicas que foram por
nos adaptados para este texto:

e Ferramentas de busca — permitindo que internautas, a partir de palavras-chave, possam
navegar por meio de links a paginas com conteudo e/ou outras paginas, sites.

e Comunidades — preferéncias de consumo e perfil dos internautas.
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Comércio eletrénico (e-commerce) — oferta de produtos variados definidos a partir das
caracteristicas do perfil de cada comunidade que atende.

E-mail gratuito — recurso para manter o internauta fiel.

Entretenimento e esportes — sdo areas, que segundo a autora, possui maior visitacdo nos
portais. Em esportes, predomina o conceito de global e local: informam-se os resultados
das competicdes internacionais e nacionais sem esgquecer 0S campeonatos regionais e
locais. Em entretenimento, 0s portais possuem guias de TV a cabo, cinema, teatro, sites
de astros de cinema e da TV, de fofocas e jogos online.

Noticias — apresentacdo de noticiario jornalistico nas paginas, atraves de links para outras
paginas ou parcerias de contetdos. H& barra de menus com links para editorias como
Negocios, Mundo, Entretenimento, Esportes, Tecnologia, Ciéncia e outras tematicas
conforme o perfil do portal.

Previsdo do tempo — informacdo da previsdo de tempo para as cidades em nivel
mundial/nacional/regional.

Chat — disponibilidade de salas de bate-papo sobre assuntos variados agrupando
internautas por tematicas variadas (religido, esporte, sexo, salde etc.).

Discos virtuais — sites que disponibilizam, gratuitamente, um espaco em seus servidores para
usuario armazenar qualquer tipo de arquivo.

Home pages pessoais — oferecimento ao internauta da possibilidade de construir sua propria
pagina pessoal, seja para expor fotos da familia, hospedar um trabalho escolar ou colocar
um curriculo na rede. O site GeoCities € um exemplo de hospedeiro de paginas.

Jogos online — disponibilidade de jogos como xadrez, quebra-cabeca, jogos de dados,
poquer, Quiz. Essa area possui grande audiéncia, grandes geradores de page views
(ndmero de acesso as paginas).

Paginas amarelas — guias de servigos e acesso a produtos, como mapas, ruas, telefones
uteis, informacdes onde tirar carteira de trabalho, licenciar veiculos etc.

Mapas — mapas de ruas, cidades, estradas, trafego aéreo, tudo que o usuario imaginar em
matéria de mapas na rede.

Cotacgdes financeiras — preco do dolar, ouro, papéis, bolsas de valores.

Canais — conteuidos originais ou terceirizados que ajudam o usuario a navegar e demarcar 0s
assuntos estratégicos para a solidez do portal como negacio.

Mapa do site — lista com todos os nomes dos canais, se¢0es e servigos em links para que

0 usuario possa navegar com maior facilidade por dentro do portal.
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e Personalizacdo — personalizacdo de contetdos web. Possibilidade de flexibilizacdo e
liberdade para mudar o formato da home page, como por exemplo, substituir o botdo de
entrada da sala de bate-papo pela agenda de programacéo do cinema. Tudo iSso como
forma de manter fidelidade do internauta ou aumento de tempo de navegacao no proprio

portal.

Obviamente, essas caracteristicas assinaladas pela autora podem variar de paginas em paginas,
mas o que é relevante em um bom website (portal, sites ou blogs) é a oferta variada de mecanismos de
interacdo, bem como padrdes essenciais de usabilidade®. Em um portal esportivo, deve-se ter em sua
arquitetura um guia que apresente informacao relativa aos esportes em nivel nacional, apontando varias
modalidades e dando énfase ao esporte mais praticado no pais, a exemplo do futebol. Além disso,
deve possuir contetdo especializado em um assunto mesmo de origem de paginas terceirizadas —
replicadas.

Outra caracteristica no guia € apresentar informacao de esporte internacional, regional e local,
possibilitando assim ao internauta maior fidelidade ao portal. Outro fator importante é estabelecer
padréo de usabilidade, ou seja, permitir que o internauta possa com poucos “clics ” acessar locais das
paginas de areas/tematicas de seu interesse, dessa forma, acarretar nele maior satisfacao e fidelidade
ao portal.

Com relacdo aos mecanismos de interacdo, sdo considerados 0s recursos que permitam o
internauta navegar no e pelo sistema para estabelecer interacdo. Séo eles: hiperlinks, dispositivos
sincronos de comunicacdo em tempo real, como os chats; dispositivos de comunicacdo assincronos,
como féruns, blogs, links as redes sociais. E pela qualidade desses recursos que os websites podem ser

compreendidos como um dispositivo de contato.

10 WEBSITES COMO DISPOSITIVOS DE CONTATO

Primeiramente, para compreendermos um website como dispositivo de contato é necessario
entendermos o que sdo dispositivos, como funcionam através do portal. Para tanto, diversos estudos tendo
a midiatizacdo como objeto apontam os dispositivos como um conjunto complexo de objetos que
permitem fazer funcionarprocessos de comunicacao atraves de praticas sociais, e que esses objetos ndo

S80 neutros e nNdo sao externos ao processo comunicacional, ou seja, estdo sempre “incrustados” em

8 Perspectiva do campo da informética que analisa a qualidade de interface de home pages, permitindo avaliar o sistema
quanto a eficécia, eficiéncia e satisfacdo do usudrio em acessar e navegar pela pagina. Possuem heuristica que procura
avaliar: visibilidade do status do sistema, compatibilidade do sistema com o mundo real, controle do usudrio e liberdade,
consisténcia e padrdes, prevencao de erros, reconhe- cimento, flexibilidade, estética etc.
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todo ato de comunicar, ato de producéo, recepgéo, circulacao.

Ferreira (2006, 2009) assinala, a partir de estudos sobre Peraya (1999), quea nocdo de
dispositivo esta relacionada a concepcéo triadica — sociedade, tecnologiae linguagem. O modelo
triadico contribui no sentido de compreender que as diferenciacdes epistemologicas no campo da
comunicacdo se estabelecem e se desenvolvem atraves de trés grandes linhagens: a) os grandes
mercados incidem sobre processos semiolinguisticos e discursivos, e as apropriacfes técnicas e
tecnoldgicas dos meios; b) os sentidos nascem nas esferas, e 0s sentidos sociais sao desdobramentos;
c) condicionamentos impostos pelas técnicas e tecnologias. Essas trés linhagens operam, segundo o
mesmo autor, de forma simultdnea, ndo se neutralizam e estdo ao seu turno em processo de
engendramento.

Assim, para Ferreira (2010), dispositivo midiatico é compreendido como “incidéncias nos
processos sociais e nos processos de comunicacdo que emergem dos acoplamentos, defasagens,
interpenetracdes entre processos de interacdo, de linguagem, de técnica e de tecnologia” (p.67). Outros
estudos assinalam também para a relacdo entre técnicas de producdo de signos e processos de
circulacdo discursiva.

Nesse contexto, Traversa (2011) aponta para a nocao de dispositivo enquantorelacdo entre a
producdo de sentido e circulacdo. Para ele, a relacdo entre técnicas de producdo, especificamente como
os textos sdo produzidos e organizados e técnicas sociais, como as praticas, 0s usos que dizem respeito
a circulacdo produzem efeitos sobre os métodos de producéo de sentido. De uma forma especifica, as
concepcoes apontadas acima possuem contornos de aparatos tecnoldgicos a medida que convergem e
se apoiam mais em técnicas, recursos tecnoldgicos do que nos discursos ou na nogao de dispositivo
enquanto sistema de comunicacdo na qual as falas ou didlogos se articulam em meio a producdo e
recepcao.

Mesmo considerando a importancia que as perspectivas possuem para o entendimento da no¢do
de dispositivo e sua complexidade, vamos tomar a nocao de dispositivo interacional por entendermos
que os blogs analisados nesta pesquisa funcionam como um lugar de fala, de matriz interacional e de
ponto de contato entre sujeitos em interacéo.

Nesse sentido, Braga (2011), a partir de investigacdo sobre aspectos comunicacionais — em
estudos sobre cem casos empiricos e nos Ultimos artigos produzidos, apresenta a hipdtese segundo a qual
os dispositivos interacionais séo locais de dialogo e de tensdo mutua de conhecimentos que geram
perguntas, proposic¢des e interacdes. Para o autor,

[...] dispositivos interacionais podem ser adequadamente esse “lugar de observagdo”. Cada
episédio comunicacional, na sua pratica de fendmeno em acgdo, recorre a determinadas

matrizes interacionais e modos praticos compartilhados para fazer avancar a interagdo. Tais
matrizes — culturalmente disponiveis no ambiente social (e em constante reelaboracao e

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

67



invencdo) correspondem ao que chamamos aqui de “dispositivos interacionais”. (BRAGA,
2011, p.5)

Nesse sentido, tendo a nogdo de dispositivo como lugar de “interagdo”, de movimento
discursivo, inventivo, de “embaralhamento” cultural e tensionamento, partilha de discursos e de
formacéo de mercados discursivos, os websites e 0s blogs se apresentam como um dispositivo de contato
por sua qualidade, por permitir conexdes via recursos (operadores) e praticas para reunir internautas,
gerando “zonas”, comunidades, lacos sociotécnicos.

Nessa perspectiva, 0s websites, como ponto de contato, sd0 um espago onde se relne e se
produz e opera um mercado discursivo® no qual atores sociais deslocam-se de suas fronteiras e
imergem em dispositivos produzindo signos, discursos e discursividades.

Nessa mobilizacdo de discursos, sdo engendrados novos sentidos, apontando objetos, modos
de comunicar, pois pelos diferentes dispositivos e ferramentas, os atores/leitores encontram um
“lugar de intera¢ao”, de tensionamentos, de cooperacdo e de colaboracéo, e que pela apreenséo de
I6gicas midiaticas, suas praticas sdo manifestadas por meio de discursos. Dito isso, ressaltamos que
os blogs enquanto dispositivos interacionais tém sido fundamental nas praticas de jornalismo digital

porque se transformam em ator a partir da interacdo de seusleitores.

110 BLOG COMO UM DISPOSITIVO DE INTERAC}AO
O blog €, sem davida, como vimos, um dispositivo interacional expressivo no jornalismo
esportivo a medida que se constitui em espaco de enunciacdo, falas e tensionamento , geradores de
praticas interacionais que geram sentidos. Os blogs ou weblogs sdo, segundo Orihuela ,
[...] péginas pessoais na web que, & semelhanca de diérios online, tornaram possivel a
publicar na rede. Por ser publicacdo online centralizada no usuério e nos contetidos e ndo na
programacéo ou no design grafico, os blogs multiplicaram os leques de opgdes de internautas

de levar para a rede conteldos proprios sem intermedidrios, atualizados e de grande
visibilidade para pesquisadores (ORIHUELA, 2007, p. 2, grifo nosso).

Em sua constituicdo inicial, os blogs se apresentavam como diérios online, nos quais atores
postavam assuntos pessoais, biograficos, concernentes a fatos particulares ou individuais. Entretanto, 0s
blogs sdo utilizados por instituicdes, tambem, sejam elas de natureza jornalistica ou néo.

Os blogs surgiram da propria rede, na década de 90, sendo que a primeira pagina foi a pagina

Whats New? (O que ha de novo?) em 1992, publicada por Tim-Berns Leg, e que possuia caracteristicas

° Entendido aqui com base na nogdo de mercado discursivo fruto da relagiio entre produgio, recepcio e circulagdo ficando
evidenciado nas operacdes de feedbaks proposto pelo esquema de de Veron (1997). Em nosso juizo o mercado discursivo
se manifesta em nossa investigagdo como a relagdo entre o blog como dispositivo de interagdo e a relacao entre produtores
e receptores produzindo circulagdo.
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de coluna, a qual se apresentava como um espaco de divulgacdo e novidades sobre o projeto world
wide web, a exemplo de enderecos de sites que estavam sendo criados (ARIHUEL, 2007; AMARAL;
RECUERO; MONTARDO, 2009; FOLETTO, 2009) .

Entretanto, ha diferentes tipologias e classificagcbes. Segundo Silva (2003), ha blogs
individuais que se caracterizam pela autoria individual da narrativa de seu criador em que ele controla,
modera, publica e possui autonomia diante do dispositivo, podendo estar vinculado ou ndo a empresas
jornalisticas, a exemplo de blog coluna.

Existem blogs coletivos, onde existe autoria coletiva na producédo da narrativa do blog, no qual
hé& autonomia de moderadores e usuérios na participacdo do blog, podendo alterar configuragdes,
layout e de autorizagédo para publicar e/ou editar no post (postagem).

Silva (2003) categoriza blogs como tematicos, baseados em tema especifico ou de area de
interesse comum, exemplo de blogs educacionais, jornalisticos, espirituais, dentre outros temas.
Ademais, ha blogs de natureza livre, onde s&o publicados temas variados. Quando ndo se detém a um
unico tema, séo blogs de fofocas, diarios, noticias.

Entretanto, ao considerar a versao mais atual dos blogs, percebemos que ha um deslocamento de
suas funcdes principalmente se considerarmos o jornalismo digital, biograficos, de diarios pessoais e
intimos ou de adolescentes na web para tornar-se um dispositivo de producdo e divulgacdo de
conteudos, conforme assinala Escobar (2009), ou seja, um dispositivo de enunciagao noticioso, capaz
de ser um espaco de contato entre internautas onde se produz sentido, discursividades.

O jornalismo esportivo tem se apropriado do blog por ele se apresentar como um espaco
noticioso de facil criacdo e utilizacdo — em que internautas sdo convidados a participar, comentar
matérias/narrativas de seus produtores, ou melhor, interagir no dispositivo.

Além disso, por ser um dispositivo de poucos mecanismos de regulacdo a participacdo de
receptores (alguns blogs dispdem de operador de cadastro simples do participante, como colocar nome
e e-mail antes de enviar mensagens, outros ndo possuem qualquer tipo de aspectos regulatorios) é que
torna o blog um dispositivo de interagcdo importante no jornalismo digital. Escobar (2009) chama a
atencdo de que o carater de “personalizagdo” é que faz do blog uma ferramenta jornalistica.

Entretanto, os blogs, atualmente, possuem caracteristicas bem diferentes dos primeiros blogs,
gracas as possibilidades trazidas pela web 2.0, como a capacidade por meio de links, vistos como o
“[...] elo, ou vinculo — & uma maneira de tracar conexdes entre coisas ou de forjar relagdes semanticas”
(JOHNSON, 2001, p.84).

Isso significa dizer que os links presentes nos blogs sdo operadores de midiatizagcdo que
conectam 0s internautas a objetos hipermidicos, como imagens, videos, audios, textos, bem como

ambientes e outros dispositivos midiaticos como circuitos para o interior e alem blogs, a exemplo de
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redes sociais e outros protocolos de comunicacao.

O recurso ou operador para comentar a narrativa varia conforme a qualidade do proprio
circuito. Ha blogs em que os internautas ndo precisam de operadores regulatorios — realizar cadastro
ou ter aprovacdo de moderador — para comentar a narrativa; outros nao precisam de aprovacdo para
que 0s receptores possam participar.

Ademais, o formato de post (postagem) pode variar conforme sua estrutura: a maioria dos blogs
apresenta registro de forma vertical/linear em ordem cronoldgica inversa, ou seja, 0S comentarios séo
alinhados da ordem do mais recente — data e hora da postagem — para 0 menos recente.

Os registros dos comentarios sdo direcionados ao operador da propria narrativa, ficando
gravada mensagem em forma de lista, sem qualquer tipo de possibilidade de vinculo entre os
receptores, ndo possibilitando qualquer inferéncia direta ao comentario de outro receptor.

Entretanto, ha blogs cuja estrutura de registro permite que receptores ndo somente participem
(clicando) no operador para comentar, como também podem comentar por meio de operadores post
de outros receptores. O internauta tem a autonomia para clicar em respostas de outros receptores que
estdo participando das discussdes em torno da narrativa do produtor. Igualmente, ha blogs que néo
disponibilizam mecanismos de participacdo, sdo blogs “coluna”, semelhantes as colunas dos jornais
impressos.

Os blogs séo considerados uma categoria de webjornalismo, como aponta Escobar (2009), pois
muitos blogueiros (jornalistas) estabelecem atualiza¢do continua — como ocorre no webjornalismo de
portal. Na sociedade em vias de midiatizacdo, muitos jornalistas afetados pelas tecnologias tém
procurado publicar noticias em seus blogs antes ou ap6s a publicacdo em veiculos tradicionais. Alias,
convém ressaltarmos que muitos jornalistas esportivos que trabalham em veiculos impressos possuem
blogs.

Os blogs enquanto dispositivos sdo numerosos e ocupam lugar de destaque no jornalismo,
conforme vimos, devido a facilidade de criacdo e hospedagem. Os blogs articulam-se na internet
gracas aos seus vinculos, ou seja, 0s blogs normalmente possuem links a outros blogs tematicos, ou a
blogs de enderecos de outros blogs, formando assim uma ambiéncia conhecida como blogosfera

(universo dos blogs), fruto de praticas de midiatizac&o.

12 0 BLOG NA INSTANCIA DO JORNALISMO ESPORTIVO

As praticas de midiatizagdo do jornalismo esportivo na ambiéncia digital em um contexto da
web 2.0 tém se manifestado através de ferramentas, de portais, sites e blogs, onde produtores e
receptores produzem interagdes e sdo mobilizados em universo de mercados discursivos, a partir de

protocolos de comunicacdo, ensejando novas praticas e novos sentidos a comecar da circulagéo de
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informacdes, ou seja, internautas em suas praticas criam novos modos, formas de inteligibilidade,
novos circuitos de informagao.

Nessa perspectiva, o jornalismo online!®, em sua constituicio, apresenta caracteristicas de
participacdo e colaboracdo naambiénciadigital por dispor de qualidade e potencialidades nos diversos
protocolos, dispositivos e ferramentas sincronas, contidas em portais e sites. Entretanto, na ambiéncia
digital, atraves do uso de blogs, as caracteristicas do jornalismo esportivo permitem que as solugdes
tecnologicas convertidas em meio propiciem aos atores (jornalistas) toda uma infraestrutura para que
eles passem a informar, criticar, emitir opinides e esclarecer receptores acerca de eventos, noticias,
jogos e toda e qualquer informagao concernente ao “mundo esportivo”.

No Brasil, temos uma infinidade de blogs que se situam como uma nova forma estruturada
na qual o jornalismo € praticado, e que noticiam informacGes sobre eventos relativos ao futebol que
ocorrem no cenario internacional, nacional, regional e local. No caso especifico observado nesta
pesquisa, o jornalismo esportivo tem se estabelecido na ambiéncia digital a partir desses protocolos,
mencionados acima, que surgiram através de veiculos convencionais, a exemplo da midia impressa'!
e televisival?.

Entretanto, a utilizacdo de blogs pelas empresas jornalisticas e jornalistas tem provocado
mudancas nas redacdes, haja vista 0 emprego de tecnologias digitais nas rotinas, seja no ambiente da
redacdo com profissionais e técnicos que trabalham com midias digitais, como também na producao
noticiosa discursiva dos jornalistas, em uma sociedade em vias de midiatizacdo. E como bem destaca
Fausto Neto:

[...] as afetacBes do campo jornalistico por parte dos processos de midiatizagdo — requer novos
modelos distintos do “edificio teorico” acerca do jornalismo como atividade tecno-discursiva.
Hé& novas questdes que ndo poderiam ser pensadas nas décadas passa-das, e hoje a atividade
jornalistica é aquela no campo das midias que mais tem sido afetada por insumos deste novo
“bios midiatico”. Sua estrutura, ambiéncia, narratividade, autoralidade de sua narrativa,
a identidade de seus atores e, principalmente, o seu papel mediacional, sdo submetidas
a novas pros-sessualidades dinamizadas por novas condices de circulacédo de discursos.

Os efeitos da midiatizagdo repercutem sobre a nocdo e qualidade da autonomia da propria
atividade discursiva jornalistica. (FAUSTO NETO, 2011, p. 25, grifo nosso)

10 Jornalismo online refere-se aqui, na visdo de Mielniczuk, como sendo um jornal de possibilidades de conex&o online
de maneira genérica ndo sendo excludente do termo webjornalismo de terceira geragdo que se apresenta como aquele que
desfruta de produtos e solucdes que utilizam protocolo web. Outros autores apregoam de Jornalismo 3.0. Pernisa Junior
chama a atencdo para a distin¢do deste termo para outros tais como ciberjornalismo (jornalismo na rede), webjornalismo
(ocorre somente na internet) e jornalismo digital, sendo que este Gltimo trabalha com espacos diversos e midias digitais.
Nesse sentido, ficamos com a denominacgdo deste tltimo.

11 Os sites Lancenet e Placar sdo fruto e possuem marcas do sistema de produgdo do Jornal “O Lance” e da “Revista
Placar”, respectivamente, em seus formatos impressos.

12 Os portais Espn-Estaddo e Sportv sdo fruto e possuem marcas do sistema de produgio do Canal “Espn” e “Sportv”,
respectivamente, em seu formato televisivo.
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Com base nisso, 0 emprego dos blogs no jornalismo esportivo, por exemplo, afeta as rotinas
produtivas dos jornalistas quando da operagdo tecno-discursiva, da narratividade, da técnica ou modos
de enunciacéo, enfim, da estrutura produtiva.

A atividade dos jornalistas se organiza em torno de considerar, ndo somente, a producéo de
enunciacdo como também do consumo e exploracéo dos discursos de receptores, do fazer jornalistico, da
circulacao de produtos simbdlicos e mensagens, e de todo processo comunicacional que ocorre por conta
da existéncia de um dispositivo interacional com fortes marcas de influéncia da web 2.0.

Os blogs enquanto protocolos de comunicacdo — contemplados pela configuracdo web 2.0 -
permitem novos modos de interagéo e circulacdo entre produtores e receptores em funcgdo da qualidade
potencial de sua estrutura por reunirem variados mecanismos de interacgéo hipertextual que contribui
para funcionamento de processos de midiatizacao.

As arquiteturas dos blogs foram concebidas tomando como referéncia a perspectiva da
hipertextualidade, vista como elemento relacional que conecta internautas aos dispositivos
interacionais, através de “nds”. S8o essas conexdes que permitem produtores e receptores interagirem.
De fato, o hipertexto se apresenta como expressdo multidimensional a medida que faz funcionar
processos de interacdo e comunicacao.

Esse padrdo de comunicacdo hipertextual €, ao nosso juizo, identificado pelaoperagéo de cinco
processos simultaneos: a) integracdo de tecnologias e discursos; b) operadores de interagdo em
protocolos; c¢) objetos hipermidiaticos; d) objetos textuais; €) circulacdo da informacdo. Estas
caracteristicas apresentadas acima podem ser traduzidas a partir da ideia de convergéncia midiatica,
pois engendra formas tecnol6gicas com conteddos, praticas e processos complexos de mixagem:
tecnologias, atores(discursos) e circulacéo de contetdos.

O hipertexto contribui para essa convergéncia, devido a sua capacidade relacional e transversal.
Segundo Kerckhove (1999, p. 9), a “hipertextualidade significa acesso interativo a imagens, textos,
sons, videos, e de acessar de qualquer lugar, culminando na flexibilidade de acesso a informacdes de
diversas naturezas”.

Desse modo, as praticas de midiatizagdo nos blogs sob esses processos complexos de mixagem é
que os tornam espagos de conversacdo onde sdo manifestados processos comunicacionais através de
novas logicas de interacdo. Os blogs constituem-se em espagos de contato, de falas e de didlogos onde
internautas trazem as suas mediacOes e participam com seus discursos, formando assim, mercados
discursivos.

Além disso os blogs, no contexto do jornalismo esportivo, apresentam-se como dispositivos
de conversacdo de empresas jornalisticas e jornalistas com seus leitores. Neste aspecto, os blogs

diferem-se das formas mais tradicionais de comunicacdo de receptores com a midia impressa —
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Espaco do Leitor, pois, jornais e revistas possuem espaco limitado para que o leitorado possa se
manifestar, ou seja, se 0 receptor quisesse entrar em contato com jornalistas pedindo direito de
resposta ou comentar alguma matéria teria espaco restrito se comparado ao espaco de um blog.

O blog enquanto lugar de interacao possibilita aos leitores didlogo com o jornalista ou com outros
internautas, deslocando a funcg&o inicial do blog como uma coluna e transformando-o em processo de
atorizagdo, ou seja, tornando-o lugar ndo s6 de consumo, mas, sobretudo de producdo de mensagens,
de tematizacgdes, producao simbdlica de receptores. Esta capacidade de atorizacdo culminou em maior
visibilidade a participacdo dos internautas, inclusive podendo afetar a agenda midiatica, critica ao
trabalho do jornalista, fidelidade e comunidades digitais momentaneas a partir de interagdes frequentes
e em sequéncia de internautas.

No jornalismo esportivo, o blog possibilita, também, espaco de circulacdo de discursos de
atores sociais (jornalistas e receptores) que se originam de ambientes presenciais ou outras
plataformas de midia, podendo, inclusive se constituir em um circuito institucionalizado pela empresa
jornalistica ou por jornalistas vinculados ou ndo as empresas.

No cenario do jornalismo esportivo, os blogs funcionam como canal de comunicacdo, onde
torcedores de clubes — organizados ou ndo — e outros receptores, enviam mensagens, materiais,
acontecimentos relacionados ao esporte, podendo acarretar farto material a ser explorado por
jornalistas. Os blogs possuem capacidade de interpenetracéo a outras midias, sejam elas relacionadas
a televisdo, radio ou outras plataformas de midias digitais devido a sua caracteristica multimidiatica
e hipertextual.

Portanto, percebemos que existem diferengas nos modos pelos quais a midiatiza¢éo influencia
as praticas sociais, seja em uma ambiéncia dos meios em processualidade e em vias de midiatizacéo.
Entretanto, o fendmeno da midiatizacdo afeta, ainda que de modo distinto, as préaticas sociais, de uma
forma mais ampla,em uma sociedade em vias de midiatizacdo devido ao carater midiatico. Com
efeito,a midiatizacdo enseja modificacbes nas praticas no cenario do jornalismo esportivo, mais
especificamente na ambiéncia digital.

Assim, tendo em vista 0 que aqui expusemos, este capitulo vai contribuir para a compreensao
do nosso objeto de pesquisa que s&o 0S processos e as operagcoes que se realizam em blogs esportivos,
a medida que entendemos: a) a midiatizacdo das praticas sociais desenvolve préaticas e opera¢fes que
incidem sobre todos 0s campos sociais; inclusive sobre o campo midiatico profissional; b) os processos
e as operacgdes de midiatizacdo tém modificado as relacbes comunicacionais na sociedade em funcao
da complexidade de modos de interagir e das estratégias que vinculam produtores e receptores
segundo processos sociotécnico e discursivos com intencionalidade ampliada; c) as praticas de

veiculos de comunicagéo esportivos evidenciam modificagdes ou reconfiguractes do fazer jornalistico,
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das editorias e rotinas, e do prdprio acontecimento midiatico; d) o cenario do jornalismo esportivo na
ambiéncia digital a partir de portais, sites e blogs se transforma, com a midiatizacdo, gerando
dispositivos interacionais, que diversificam o contato entre atores sociais participantes, jornalistas e ndo
jornalistas; e) os mecanismos de interagcdo que ocorrem em arquiteturas de websites e blogs esportivos
viabilizam operacgBes sociotécnicas e discursivas, que ampliam os circuitos e fazem circular os
discursos.

Né&o obstante, para verificarmos tais processos acontecendo no ambito dos blogs esportivos,
vamos apresentar a metodologia de nossa pesquisa no proximo capitulo, apontando os caminhos e 0s
processos que utilizamos para o desentranhamento do objeto de pesquisa, os indicios e a defini¢do de
categorias que alicercaram 0 nosso processo de analise e interpretacdo de dados no estudo de casos

maultiplos.
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CAPITULO 3

APRESENTANDO A QUESTAO METODOLOGICA: ESTUDO DE CASOS
MULTIPLOS PARA ANALISE DE WEBSITES ESPORTIVOS

No presente capitulo, buscamos apresentar elementos sobre o procedimento metodol6gico no
qual vai se apoiar 0 nosso trabalho sobre midiatizacdo em blogs esportivos. Enfatizamos a perspectiva
indiciaria assinalada por Braga (2008), atraves de suas itinerancias, e o contributo de Ginzburg (2004),
no qual vamos nos apoiar para encontrar pistas e indicios de modos de interacao diversos em diferentes
blogs enquanto dispositivos. E nesse quadro que procuramos desentranhar o objeto de investigacéo, dai
resultando a definicdo da pesquisa enquanto estudo de casos multiplos.

Justificamos que a escolha pelo estudo de casos multiplos se da em funcédo de que este tipo de
pesquisa possibilita lidar, como afirma Becker (1999), com variedade de problemas teoricos,
descritivos, descobertas inesperadas e multiplas inter-relacfes de fenémenos especificos que observa.
Logo, como nossos materiais apresentam marcas de interagdes diferentes e semelhantes, regularidades
nos modos de interacdo e circulagéo, e diferencas e similitudes quanto ao processo e operagdes
existentes nos dispositivos de interacdo, optamos pela adocéo deste tipo de pesquisa como estratégia
de investigacdo para averiguar estes e outros fendémenos nos blogs.

Assim, organizamos este capitulo no sentido de explicitar o procedimento metodoldgico
através do qual serdo eleitas as estratégias para analise dos processos e opera¢des de midiatizacdo que
ocorrem a partir da interacdo em quatro blogs esportivos: Blog do Paulo Vinicius Coelho; Blog jogos
que eu vi; Blog do Serginho; e Blog papo com Benja. Dito isso, vamos tratar dos processos de
construcdo do objeto de pesquisa, definicdo do estudo de casos maltiplos enquanto estratégia de
investigacao e apresentacao de conceitos e categorias utilizadas para o processo de analise.

1 DOS BLOGS ACONSTRUCAO DO OBJETO DE PESQUISA

Os objetos empiricos definidos e acessados no processo de construgdo/investigacdo para
construcao do objeto de pesquisa foram escolhidos a partir de investigacdo do pesquisador no &mbito
empirico — no caso 0s blogs. Em nossa condigdo de “leitor automatizado” de noticias de blogs
relacionadas ao futebol, foi possivel percebermos indicios e pistas que possibilitassem uma definicdo
de um determinado universo de referéncias que contivessem manifestacdes sobre a existéncia de
diversidade e modos de interagcdes em blogs.

Ao deslocarmos o “olhar”, como pesquisador - fruto da processualidade e transitoriedade de
consumidor de noticias — a de um “leitor interessado, N0 caso 0 pesquisador - percebemos no estagio
de pré-observacdo dos materiais, a existéncia de marcas e indicios de processos e operagdes de
midiatizagéo diferentes nos blogs esportivos, especificamente os da modalidade futebol. Constatamos
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marcas diferenciadas de discursos relacionadas com as situa¢Oes envolvendo sistema produtivo dos
blogs e os internautas, além do que certas caracteristicas enunciativas e que possivelmente incidiam
sobre operaces de interacao.

Notamos, em um primeiro exame sobre o funcionamento dos quatro blogs, a existéncia de
estratégias discursivas comunicacionais distintas, que podem ser observadas nas caracteristicas dos
discursos de jornalistas responsaveis por estes suportes a partir de tracos e marcas de enunciagdo que
identificamos e categorizamos em tipos de estratégias discursivas comunicacionais, conforme
descrito na Figura 5-Tipos de praticas discursivas dos quatro blogs, que denominamos “pragmaticas
de a¢Bes comunicacionais” , relativas as formas de funcionamento dos quatro blogs selecionados e

mostradas a seguir.

Figura 5 — Tipos de praticas discursivas dos quatro blogs

Blog do Paulo Blog Jogos que Blog do Blog Papo com
Vinicius Coelho eu vi Serginho Benja
*Discurso *Discurso *Discurso *Discurso
analitico testemunhal dialdgico provocativo

Fonte: Elaborada pelo autor

Buscando compreender o que entendemos por esses quatro tipos de a¢cBes comunicacionais,
podemos dizer que nas primeiras observagcdes no processo de pesquisa no Blog do Paulo Vinicius
Coelho- PVC, vinculado ao Portal ESPN- estaddo, identificamos caracteristicas enunciativas
analiticas.

Os tracos e marcas da narrativa do jornalista ensejam comentéarios mais interpretativos e
técnicos, propondo-se a produzir efeitos sobre os discursos dos internautas, e cujas reacdes sao de
modo geralmente elogiosos a estratégia jornalistica. Conforme discutimos adiante, a enunciacdo do
jornalista gera discursividades no e além blog, especificamente em paginas de redes sociais.

As caracteristicas enunciativas analiticas se manifestam quando o jornalista informa, divulga
suas analises das partidas, de esquemas taticos utilizados por técnicos de times de futebol, de
prognasticos de jogos que vao acontecer. O jornalista, inclusive, explora imagens e videos do circuito
esportivo, de veiculos televisivos aos quais o portal esta vinculado por meio de mecanismos de
interacdo como links que efetivam formas de acessos.

Nas observacdes sobre as estratégias discursivas descritivas, no segundo caso, o0 Blog jogos
que eu vi, de Lédio Carmona — do portal Sportv — podemos ver que foram identificadas
caracteristicas de enunciacao de discurso de natureza testemunhal em que o jornalista produz relato em
torno do jogo visto por ele ou no qual participou como comentarista de transmissdes televisivas.

O jornalista faz uma narrativa dos resultados dos jogos que acompanhou, além de breves analises
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dos jogos. No topo do blog, o contrato de leitura que utiliza, “jogos que eu vi”, enseja evidéncias de
nocOes de testemunho, de que presenciou ou participou na “cobertura” dos jogos ou acontecimentos
esportivos.

O referido blogueiro, durante o segundo semestre de 2012, retirou a instancia dos
“comentarios” de seu blog e deslocou processos de intera¢do para a sua pagina no twitter por meio de
links, criando assim, uma nova estratégia de interacdo. Nesta estratégia, o jornalista noticia para 0s
internautas que ha postagens no blog, circulando discursos que interpenetram em dispositivos
diferentes e vinculados.

Lédio Carmona € visto pelos receptores como um jornalista ltcido e equilibrado em seus
comentérios, a ponto do internauta Fabricio Cecilio dizer assim no twitter sobre o seu trabalho: “, vc é
um dos poucos que tem uma visao equilibrada sobre o futebol, sem recorrer aos clichés da grande
maioria”. Os tragos e marcas discursivas revelam o fato de que o produtor é tido como imparcial e lucido
nos comentarios em seu blog.

No terceiro caso descrito segundo a estratégia apontada, o blog de Sérgio Xavier Filho, “Blog
do Serginho” — vinculado ao site da revista Placar — identificamos caracteristicas de estratégias
discursivas que revelam tracos dialdgicos. Entendemos por dialogico aquela estratégia discursiva que
se caracteriza quando o jornalista esta sempre disposto a resolver alguma questdo, a exemplo da
disponibilidade do jornalista em resolver problemas de precariedade de servicos de entrega de exemplares
da revista impressa em funcao de questionamento dos assinantes, bem como moderacgéo do jornalista
no blog como forma de responder e tirar dividas de internautas.

O blog do jornalista informa, em seu topo, que o blogueiro é Diretor de Redacdo da Revista
Placar, entretanto, a época da coleta de dados, o referido jornalista ndo exercia mais esta funcdo. Além
disso, existem informacdes no topo do blog que indicam que ele ndo economiza palavras para discutir
temas relacionados ao futebol.

A atividade interacional é marcada por varias tensdes: o jornalista emite opinido, as vezes
responde a comentarios de internautas, a exemplo de questionamento por parte do internauta acerca
da qualidade e funcionalidade do blog ou do servico de entrega praticado pela Revista, conforme
mostramos na andlise das interagdes entre produtores e receptores no capitulo 5 desta tese.

No quarto caso, o Blog Papo com Benja, de Benjamim Back — do portal Lancenet - as
estratégias discursivas revelam tragos “provoca- tivo”. O produtor é claramente torcedor do
Corinthians e este fato enseja tensionamento de leitores, transformando as interagdes em disputas
discursivas, polémicas, questionamentos, ironia etc., gerando discursividades marcadas por
rivalidades de posicGes. Vemos que torcedores ficam em debate através do didlogo sobre

perspectivas de resultados de jogos e das posi¢oes do jornalista quando do seu comentario sobre essas
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questdes.

Um exemplo dessas tensdes ocorre quando torcedores discutem se o Corinthians facilitard o
jogo ou ndo diante do Flamengo. Celso disse: “Vocés acham que o Corinthians vai abrir as pernas
para o Flamengo néo cair?” E em seguida ha uma resposta de Thiago: “Ndo. O timao vai jogar pra
ganhar, ate porque o Flamengo n&o deve cair”. Ressaltamos que a narrativa do produtor tratava da
andlise do resultado do jogo entre S&o Paulo e Palmeiras pelo Campeonato Brasileiro.

Outro traco “provocativo” estd relacionado ao processo de incorporagao de signos, personificagao
de clubes e torcidas por parte de nicknames utilizados por alguns internautas. Estes Gltimos assumem, no
momento da interacdo, nomes relacionados ao(s) titulo(s) do campeonato que o seu time conquistou,
simbolos, marcas criadas que fazem mencdo aos clubes, tais como “ Fluracao”, “flapenta”, “corinthga”,
“porcoverde” etc.

Essas pistas e marcas das estratégias discursivas, apresentadas de forma sintética, mostram
como os blogs funcionam quanto as caracteristicas identitéarias e de seu modelo de enunciacéao e que
podem incidir sobre as interacOes e audiéncias no dispositivo.

Entretanto, os indicios mostraram, também, que independente da qualidade/potencialidade do
blog com relacdo a quantidade de mecanismos de interacdo, como links a outros circuitos, ha blogs
que apresentaram também marcas de suas relagdes com veiculos jornalisticos convencionais como
televisdo, jornal e revistas.

Os indicios e pistas percebidos nas primeiras impressdes contribuiram para o processo de
escolha de quais blogs vdo ser pesquisados dentro de uma variedade acessada. Havia blogs com
quantidade de marcas variadas: uns com média de 300 comentarios em uma Unica matéria/narrativa, outros
com 100 comentarios e outros com menos de 20 comentarios.

Com efeito, considerando as diferencas entre eles, quanto ao modelo de enunciacdo, diferencas
e semelhancas de arquiteturas, modos de interacdo e circulagcdo de discursos, passamos a procurar € a
entender processos e operacdes de midiatizacdo que ocorrem no funcionamento dos proprios blogs
esportivos.

Essas primeiras descri¢cGes possibilitaram-nos compreender esses processos e operacdes de
midiatizagéo e nos levaram a escolher para fins de investigacdo mais profunda 4 (quatro) blogs: dois
inseridos da midia televisiva, como o de Paulo Vinicius Coelho — PVC, do Portal Espn-Estadédo -
vinculado ao programa televisivo Espn Brasil, e O blog jogos que eu vi, de Lédio Carmona - vinculado
ao site Sportv e programa de televisao; e dois blogs que se originaram a partir de veiculos de midia
impressa: O blog do Serginho, de Sérgio Xavier —vinculado ao site e a“Revista Placar”; e 0 Blog Papo

com Benja, de Benjamin Back - vinculado a versao digital e impressa do jornal “O Lance”.
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Para compreendermos tais processos de midiatizacéo, abordamos de um modo mais tensional,
a questdo metodoldgica e os materiais que nos levaram a fazer a escolha do estudo de casos multiplos
como processo de pesquisa. Nesse sentido, acionamos a nogéo de estudo de caso proposto por Becker
(1999), quando afirma que o estudo advem da “tradigdo de pesquisa médica e psicologica” e que
tem sido utilizado em andlises das ciéncias sociais a partir de exploracdo intensa de fenébmenos
variados atraves de investigacOes sobre organizagdes e comunidades.

No entanto, temos visto investigacdes que utilizam estudos de casos em outras areas de
natureza cientifica, em especial nas ciéncias sociais aplicadas. Assim, como estamos diante de
processos comunicacionais complexos cujas marcas se manifestam semelhantes e diferentes em cada
um dos blogs, enquanto dispositivo interacional, utilizamos o estudo de caso como procedimento de
pesquisa e estratégia de investigacdo sobre marcas e indicios de processos de midiatizacdo. A esse
respeito, Braga sinaliza que:

Faz parte, entdo, dos estudos de caso, o trabalho de (a) levantar indicios; (b) decidir de sua
relevancia para o objeto e para a pergunta da pesquisa; e (c) articular conjuntos de indicios

derivando, dai, inferéncias sobre o fendmeno. Isso pode ser feito através de um tensionamento
triangular entre situacdo empirica, bases teoricas e problema de pesquisa.(BRAGA, 2008, p. 81)

Ao optarmos pela escolha do estudo de casos multiplos como procedimento de pesquisa que
nos possibilita compreender fenbBmenos comunicacionais que ocorrem de forma complexa nos blogs
enquanto espaco de conversacional /tentativo, passamos a articular a questdo metodoldgica com
objetos tdo complexos, cujo fenbmeno trata dos processos e operacdes de midiatizacdo em blogs
esportivos. Estes fendmenos emergem em contextos distintos nos dispositivos, cuja investigacao
realizamos por meio do estudo de casos multiplos. Para fins de analise, acreditamos que o dialogo entre
as posicOes de Becker e Braga enseja eleicdes de caminhos e procedimentos que nos ajudem a
responder a questdo-problema desta pesquisa: Como processos e as operacdes de midiatizacdo se

realizam em blogs esportivos?

2 O ESTUDO DE CASOS M ULTIPLOS COMO ESTRATEGIA PARA INVESTIGACAO
Longe de querermos adotar alguns autores e suas perspectivas metodoldgicas como receituario,
0 estudo de casos multiplos é tido como um tipo de investigacao para objetos cuja dindmica encontra-se
em uma complexidade de indicios regulares, comuns e ndo comuns, particulares ou diversos, no
contexto de uma determinada realidade social.
Isso mostra que, em um estudo de casos multiplos, o pesquisador deve investigar indicios
comuns ou dispares em cada caso. Em se tratando de dispositivos midiaticos, como os que aqui foram

eleitos, 0 estudo de casos multiplos apresenta-se como uma perspectiva impar para investigacdo de
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certos fendmenos em objetos especificos ou gerais, a exemplo de regularidades, fluxos de informagéo
de episddios comunicacionais e interacdes em um dispositivo midiatico.

Nessa perspectiva metodoldgica, Becker (1999) assinala que o estudo de caso tem duplo
propdsito: o primeiro, de natureza metodoldgica, que pode ser empregado para compreender um grupo
em estudo; o segundo, de ordem tedrica, com caracteristicas “mais gerais sobre regularidades do
processo e estrutura sociais” (118). No caso especifico de dispositivos interacionais, Braga (2011)
utilizao estudo de caso multiplo com a finalidade de investigar as agdes comunicacionais em 10 (dez)
dispositivos interacionais, enfocadas em artigos investigados. O citado autor afirma que:

[...] constatamos uma boa variedade de processos habituais e habitualmente reconhecidos como
modos culturalmente desenvolvidos para exercer essas acBes. Por exemplo: processos de
informacgdo; de critica; de estimulacdo da experiéncia estética; de entretenimento; de
aprendizagem; de polémica; de persuasdo; do que tem sido denominado de “autoajuda”;
processos de formacdo de comportamentos e atitudes; processos formadores de opinido;

deinterpretacdo/ apropriagdo; de reposicdo em circulacéo, ou “resposta social”; entre muitos
outros (BRAGA, 2011, p. 2).

Isso mostra a capacidade de que o estudo de casos multiplos tem para analise de dispositivos de
interacdo, como os blogs. Possibilita, ainda, a captacéo de processos extremamente complexos, diversos
e difusos como o0s processos e operacdes de midiatizacdo. Por isso, entendemos que o estudo de casos
multiplos sobre os quatro blogs podera oferecer subsidios para o entendimento do objeto de pesquisa,

enquanto interrogacdes formuladas pelo problema de pesquisa propriamente dito.

3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS: PROTOCOLOS! DE OBSERVACAO
Para facilitar o processo de investigacao sobre os websites e blogs, criamos um protocolo para
cada caso com a finalidade de definir a conduta da observagdo. Assim, incluimos as seguintes secdes para
esta pesquisa:
a. visdo geral da pesquisa: dados informativos da pesquisa;
b. procedimentos de observacao: apresentacdes que envolvam informagdes sobre portais, sites
e blogs, narrativas, material e informacBes gerais sobre procedimentos a serem
desenvolvidos;
c. captura de dados conforme definicdo de categorias: coleta de informacdes junto aos
dispositivos de interacdo; indicios, marcas e regularidades de processos e operagdes de
midiatizag&o e outros aspectos importantes para a pesquisa;

d. processos e operagOes de midiatizagdo: identificacdo das marcas de manifestacdo das

1S40 compreendidos aqui como roteiros de observagio. Nesta pesquisa, os roteiros de observacgdes utilizados encontram-
se nos Apéndices.
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praticas de midiatizacdo de produtores e receptores.

4 PERSPECTIVAS DE ANALISE

O processo de analise, a partir de dados coletados através do protocolo de observacgéo, ocorrera
primeiramente a partir da descricdo dos mecanismos de interagdo — links, operadores, ferramentas de
interacdo dos receptores junto as arquiteturas dos websites — portais, sites e blogs. Nessa linha de
analise, identificamos quais os tipos de mecanismos de cada um dos websites e blogs; se o0s
mecanismos de interacdo permitem ao o internauta navegar pelo dispositivo interacional ou para além
dele; e quais os modos de interacdo que 0s receptores terdo para acesso as paginas, discursos e
produtos.

Além disso, identificamos marcas de contratos entre produtores e seus receptores nos websites
(blogs) investigados, considerando a nocao de contrato de leitura, formulada por Fausto Neto (2007,
p. 10) da seguinte maneira: [...] regras, estratégias e ,,politicas de sentido que organizam os modos
de vinculacdo entre as ofertas e a recepcao de discursos midiaticos [...] como instancias que constituem
0 ponto de vinculos entre produtores e receptores.”

Analisamos também as interacfes entre produtores e receptores nos blogs sob a perspectiva
da formacdo de mercados discursivos, ou seja, vamos examinar o universo de publicos para os quais
essas agGes comunicacionais se voltam, através das manifestacbes de marcas e de rastros de
circulacdo deixados no blog.

Ainda no processo de analise, serdo descritos discursos que envolvem a circulacdo discursiva,
no ambito das estratégias criadas pela atividade jornalistica e voltadas para a recep¢do dos blogs e seus
efeitos de ir adiante, para outros lugares

—redes sociais, outros blogs, paginas web etc. Assim, nesse cenario de investigacao, utilizamos
0s conceitos de midiatizacdo e circulacdo como noc¢des tedricas para o entendimento dos processos e

operacdes, objeto deste processo de analise.

5 CONCEITOS E CATEGORIAS UTILIZADAS EM PROCESSO DE ANALISE
Na presente secdo, apresentamos uma breve caracterizacdo de conceitos que serdo
fundamentais para analise dos dados. Assim, retomamos a abducdo, cuja nog¢ao discutimos no capitulo
1 desta tese. Logo em seguida, propomos trés categorias para analise: de arquitetura, interacdo entre
produtores e receptores, e circulacao discursiva.
Nessa perspectiva, a hipotese de que os processos de midiatizacdo, a partir de praticas
sociotécnicas e discursivas, engendram interacBes, criam novos circuitos e fazem funcionar o

processo de midiatizagdo toma forma de elemento para anélise dos blogs. Com efeito, analisamos, a

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

81



noc¢do de Verdn (1997) sobre processo de afetacdo entre os polos, contida em seu esquema, que mostra
operacOes de feedbacks, e que contribui para a compreensdo da formagdo de mercados discursivos a
partir das interacGes entre os polos.

A nossa hipotese recapitulada na Figura 2 — Processos e operacdes de circulacdo discursiva em
blogs®, fruto das primeiras observacdes sobre os blogs, permite afirmar que o funcionamento das
interagBes nos blogs depende em primeira instancia de trés cenarios: a arquitetura dos dispositivos,
definida aqui como a disposicao das partes e elementos dos websites; pela interacdo entre produtores
e receptores, vista como interacdo (relacionamentos) entre pessoas por meio de didlogos; e pela
circulagéo discursiva, compreendida como o movimento realizado pelos discursos, seja em sistema de
resposta, fluxos continuos e adiante, e contrafluxos. Dessa forma, fizemos a reflexdo de que a relagcdo
indissociavel entre trés cenarios em movimento permite o funcionamento da midia e dos respectivos
processos interacionais.

Assim, serd investigada a arquitetura dos dispositivos com vista a identificar
macromecanismos de interagdo que se apresentam como links a setores e dispositivos internos do
préprio blog e para fora dele. Links podem conduzir receptores a outros protocolos de comunicacao, a
exemplo do twitter, facebook, youtube, dentre outros circuitos. Esses operadores, acionados pelas praticas
dos produtores e receptores, possibilitam imersdo na ambiéncia interacional a medida que operam
estratégias de comunicar, de interagir e de modos de interagir.

Veremos que o dispositivo midiatico funciona como referéncia central para constituicdo do
espaco de interacdo e de tensionamento de discursos e que evidencia a formacdo de mercados
discursivos, os quais sdao mobilizados por internautas nas discussdes tematizadas no interior do blog.
.Os indicios, levantados em fase de estudo exploratério nos blogs, mostram que ha forte tensdo nos
discursos em interacdo. Ha discursos que tocam diretamente na tematica abordada no blog, outros
discutem temas paralelos, e outros circulam, criando novas discursividades em outros fluxos, através
de circulacéo.

O terceiro cenario esta relacionado ao processo de circulacdo. Este é acionado por praticas
sociotécnicas e discursivas. Percebemos que internautas, a partir de suas praticas — afetados por
I6gicas de midiatizacdo — imergem no blog mobilizando discursos, criando novos sentidos, permitindo
assim, circulagdo de informacgdes no e além blog. Podemos afirmar que a formacéo de novos circuitos
resulta disso.

O “olhar” para essa relacéo a partir dos primeiros indicios permitiu-nos compreender como 0s
processos de midiatizacdo funcionam e se desenvolvem a medida que esses trés segmentos em contato
possibilitam a formac&o de novos circuitos de producédo de sentido. Ressaltamos que esses processos e

operacdes surgem por uma intensa operacdo de feedbacks, originando zonas de afetacOes entre
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produtores, blogs e receptores.

Um aspecto importante no entendimento desses cenérios esta relacionado ao movimento de
discursos. Os atores sociais em suas praticas midiaticas colocam em circulacéo os sentidos produzidos
nesses mercados, haja vista o grau de processose operacdes que realizam. Nesse sentido, &€ importante
refletirmos sobre o que é essa circulagdo e como funciona nesse processo de midiatiza¢do: a
circulacao deve ser pensada no contexto das praticas midiaticas dos internautas, sejam produtoresou
receptores?

A circulacéo é objeto de estudo de varios autores, entretanto, tomamos aqui a perspectiva de
Braga (2012), como fluxo continuo e adiante e que ao seu turno possibilita a criacdo de novos
circuitos, e a concepcao de Fausto Neto (2010), compreendida como um movimento de processo de
producdo de sentido que faz organizar uma nova arquitetura comunicacional.

A circulacdo no contexto da midiatizacdo toma forma de operagdes de fluxos que encaminha
objetos, discursos e producéo de sentido em um movimento pos-recep¢do. Braga (2012a), por sua vez,
em seu texto

A politica dos internautas é produzir circuitos”, chama a atencdo que hd um segundo
movimento pos-recepcdo, em que a circulacdo toma forma de fluxos continuos e adiante que faz
circular para outros circuitos, produzindo mensagens, objetos, informacao e que necessariamente nao
se limita apenas como operacdo de circulagdo produtor-receptor, mas percorrem outros canais e
circuitos por meio de fluxos, podendo, inclusive, produzir contrafluxos.

No processo de circulacdo enquanto fluxo continuo e adiante, as informagdes, discursos e
produtos dissipam por canais (circuitos) difusos produzindo um movimento continuo, que forma novas
discursividades. Ao fazer as primeiras observa¢des nos blogs investigados, percebemos que 0S
discursos mobilizados — apds apreensdo de sentido — circulam formando novos discursos em outros
ambientes da web, a exemplo de blogs que ofertam protocolos de comunicacdo (facebook, twitter) e
fazem internautas navegarem para outro sites, redes sociais etc.

A perspectiva assinalada por Fausto Neto (2010) ndo difere em esséncia da concepcao de
Braga (2012a), por considerar movimento de circulagdo “além da borda”, na qual ha um movimento
de producdo de sentido que opera na organizagdo de uma nova arquitetura comunicacional. A
producdo de novos sentidos, engendrada a partir das praticas, possibilita a criacdo de uma nova
arquitetura de interacdes que se manifesta em formas diversas de atividades de circuitos disseminando
mercados de discursos midiaticos.

E evidente que essas questdes apresentadas aqui fazem parte do bojo das categorias de anélise

presentes nesta pesquisa e que serdo analisadas a partir de nossa hipdtese de trabalho.
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6 PROCESSO DE OBSERVACAO SISTEM ATICA E CATEGORIAS DE ANALISES

O processo de observacdo sistematica sera sobre os blogs esportivos, tendo como cenario
narrativas, interacdes e discursos que ocorrem em torno dos eventos e acontecimentos produzidos pelos
jogos no calendario do futebol do Campeonato Brasileiro de Futebol — Série A - de 2012. Ressaltamos
que foram feitas observacdes e coletas de dados, durante oito meses, acompanhando noticias que séo
publicadas nos sites sobre fatos, eventos e acontecimentos relacionados ao campeonato. E necessario
frisar que o processo de coleta e observacdo ocorreu em funcdo dos acontecimentos dos jogos
realizados as quartas-feiras e quintas-feiras, e aos sabados e domingos. No processo de observacao,
foram mapeadas as regularidades, indicios e pistas que explicam o funcionamento dos processos de
interagdo pelas ldgicas de midiatizacéo.

Ressaltamos ainda que ap0s a analise diagnostica e levantamento dos indicios e pistas sobre o
funcionamento dos processos de midiatizacdo a partir de acesso aos portais, sites e blogs investigados,
identificamos trés categorias de analise que, a nosso juizo, sdo promissoras para entendimento dos
processos interacionais de midiatizagdo. Assim, foram identificados trés angulos para compreenséo de
tais processos: Arquitetura, Interacdes e Circuitos, que estdo diagramados no Quadro 2- Categorias de

analise.

Quadro 2 — Categorias de analise

Websites
Blogs

Interacoes

Arquitetura dos

produtores e

dispositivos
receptores

Circulacdo
Mecanismos de Mercados Movimento
interacado discursivos Discursos

Fonte: Elaborado pelo autor

Com base nos objetos dispostos do Quadro 2, ao pensarmos sobre 0 objeto de investigacdo e ao
olharmos para os dispositivos de interacdo em funcionamento, sUpomos que 0s processos e operacées
de midiatizacdo dependem de trés instancias. A primeira instancia € a existéncia de arquitetura do
dispositivo, reunindo mecanismos de interacédo, tais como operadores de interagdo como links de
navegacao por paginas do proprio website, outras paginas, redes sociais, hipertextualidade e
multimidialidade, pelas quais internautas em préticas de midiatizacdo acessam informagdes,

consomem noticias, produzem discursos etc.
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A segunda instancia é a possibilidade de verificarmos as interacfes entre produtores e receptores,
identificando as caracteristicas enunciativas que convidam receptoresa interacdo, o que dizem e como
dizem produtores e receptores em interacao.

A terceira instancia, a saber, € o processo de circulacdo de discursos. Nesta instancia,
verificamos 0 movimento dos discursos, se eles limitam-se ao movimento de sistema de resposta e/ou
caminham em fluxos continuos e adiante e em contrafluxos. Possibilita-nos também verificar marcas
de discursos nos blogs e em outras paginas.

Ao considerarmos que o funcionamento dos processos de midiatizacdo depende dessas trés
instancias, € importante, ainda, fazermos breve comentério do que serd implementado na pesquisa a
partir de cada categoria.

Na primeira categoria, descrevemos a arquitetura dos dispositivos dos websites. Nesta categoria
observamos, primeiramente, a estrutura dos portais e sites nos quais 0s blogs estdo inseridos. Analisamos
itens quanto a estrutura da pagina: se o dispositivo (pagina) € vertical ou horizontal, quais os
mecanismos de interacdo, localiza¢ao do blog e sua mobilidade no portal; nos blogs, seréo observados
os operadores de midiatizacao, o texto, elementos regulatérios ou ndo, os contratos de leitura.

Na segunda categoria, observamos as interacdes nos blogs envolvendo produtores e
receptores. Como se dao os tensionamentos dos discursos produzindo os modos e estratégias de
interacdo. Sera verificada como se da a formacdo de audiéncias (mercados discursivos) gerados pelas
interacdes entre produtores e receptores com vista a producéo de sentido e, consequentemente, seus
movimentos que poderdo incidir no processo de circulacdo além blog.

Na terceira categoria, verificamos o funcionamento da circulagdo dos discursos, fruto de
interagOes entre produtores e receptores. Analisamos marcas do funcionamento da circulacéo,
envolvendo: sistema de resposta e fluxos continuos e “ir adiante “e contrafluxos” através de atividade
de interacdo no blog. Observamos que circuitos sdo criados e mobilizados a partir de préaticas
sociotecnicas e discursivas.

Os procedimentos metodoldgicos e conceituais expostos neste capitulo sdo Uteis para a
investigacdo empirica do nosso objeto de pesquisa em trés instancias, mediante analise das trés
categorias ja mencionadas, organizadas em trés eixos noscapitulos subsequentes de nossa tese. No
préoximo capitulo, vamos implementar a analise do primeiro eixo: arquitetura e funcionamento dos
dispositivos de interagdes, com o intuito de identificar os mecanismos de interagéo que podem contribuir

para o entendimento dos processos e das operacdes de midiatizacao.
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CAPITULO 4

PRIMEIRO EIXO DE ANALISE: ARQUITETURA E FUNCIONAMENTO
DOS DISPOSITIVOS DE INTERACOES

Neste capitulo, tratamos do primeiro eixo de analise arquitetura e funcionamento dos dispositivos
de interagdo, com o objetivo de analisar a arquitetura dos sites, a organizacdo do seu territdrio e a
dindmica do seu funcionamento, tendo em vista examinar a relacéo entre producéo e recep¢do. Para
tanto, analisamos quatro websites/blogs: Portal Espn-

-estaddo e o Blog do Paulo Vinicius Coelho; Site Sportv e o0 Blog Jogos que eu vi; Site da
Revista Placar e o Blog do Serginho; Site Lancenet e o Blog Papo com Benja.

Preliminarmente, lembramos que sites e blogs se constituem no interior de sistemas industriais
e editoriais e deles trazem marcas de seu processo produtivo. Trazem também as ldgicas, regras e
estratégias sobre as quais se organizam as ofertas de sentido, por ele propostas. E a partir destas
caracteristicas que sites e blogs se estruturam em formato — microterritérios — para se lancar ao
trabalho de interacdo com seus interlocutores.

Portanto, constituem um empreendimento técnico-discursivo que implica em estratégias pelas
quais se esperam a instituicdo de vinculo no ambito da producéo e recepcao de mensagem. Isso significa
afirmar que a proposta deste capitulo visa descrever a arquitetura de cada um dos quatro websites e
blogs, detalhando-os de modo especifico e comparando-os, para em seguida formularmos uma visao
comparativa entre eles, o que nos dard uma ideia sobre o status da arquitetura como instancia de

organizacdo de contatos entre o jornalismo digital (via blogs) e seus mercados discursivos.

1 PRIMEIRA CATEGORIA DE ANALISE - ARQUITETURA DOS DISPOSITIVOS

Neste item, retomamos a categoria de analise definida para a pesquisa, apontada no capitulo
3 deste trabalho como “Arquitetura dos dispositivos”. Nessa categoria, além de descrevermos portais,
sites e blogs, o foco da andlise é a identificagdo de mecanismos de interacdo por entendermos que 0s
processos e as operacOes de midiatizacdo encontram na qualidade dos dispositivos: objetos,
elementos, aspectos e contratos de leitura que permitem ao internauta interagir e vincular-se aos
produtores e demais receptores.

A arquitetura de plataformas, dispositivos de interacdes, a exemplo de portais, sites e blogs,
possui mecanismos de interacdo que sdo constituidos por contratos de leituras, visto como regras e
estratégias definidas, desenhadas e redesenhadas pelos veiculos de comunicacdo. A nog¢do de contrato
de leitura, segundo Fausto Neto (2007, p. 10), é entendida como “regras e estratégias de politica de
sentido” que possibilitam vinculacdo entre oferta e recep¢do e sdo amplamente definidas pelos

veiculos de comunicacao, em especial, do jornalismo esportivo na ambiéncia digital.
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Esses contratos visam estabelecer vinculos entre produtores e receptores por meio das regras
e estratégias na topografia (desenho) contidas na arquitetura dos dispositivos. Entretanto, os contratos
de leitura podem, também, ser redesenhados pelos receptores a partir da oferta de novos discursos,
objetos multimidiaticos, tais como imagens, links a videos contendo algum acontecimento ou
qualquer forma de dispositivos digitais.

De fato, € perceptivel que receptores, a partir de ,,contratos existentes, produzam novos
,contratos” a medida que ofertam novos discursos, tematizam a noticia, criam estratégias de
circulacdo, indicando links, paginas, blogs etc. para que outros receptores possam ter acesso a outras
informacdes ou ofertar novas informagdes aos produtores.

Para uma instancia de producéo de arquitetura de dispositivos de um portal, site ou blog, baseada
em logica contratual, as regras ou estratégias definem os modos de acesso a noticia, vinculando
produtores e receptores. Desse modo, perguntamos: quais 0s modos de interacdo dos usuarios com as
plataformas midiaticas? Que mecanismos de interacdo ha nas arquiteturas das plataformas de midia?
Como os internautas acessam os contetdos dessas plataformas? Sdo perguntas importantes para a
compreensdo da diversidade dos contratos de leitura através de mecanismos de interacdo e seus
diferentes efeitos nos portais, sites e blogs investigados. Com efeito, é importante identificarmos e
analisarmos a arquitetura dos dispositivos de portais, sites e blogs, por considerarmos essencial para
compreender 0s processos e operacdes de midiatizagdo na realizacdo das interacbes em blogs

esportivos.

2 ARQUITETURA, ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO NA ARQUITETURA
O PORTAL ESPN-ESTAD AO E DO BLOG DE PAULO VIN ICIU S COELHO

O Portal Espn surge em 2008, fruto do desenvolvimento de atividades do jornalismo esportivo
televisivo de dois canais de televisdo: Espn e Espn-Brasil, e que existe ha mais de 20 anos (1989)
trabalhando com conteudo esportivo de varias modalidades. O portal oferta diversidades de produtos

e servicos e tem a parceria com o grupo Estadao — www.espn.estadao.com.br — contribuindo, assim, para

maior incremento de noticias esportivas no Brasil, através da agéncia Estado, a partir de estrutura
multiplataforma — radio, televiséo e internet.

A organizacao do portal Espn possui em sua arquitetura estrutura hipertextual, cujas marcas de
pertenca estdo relacionadas as midias tradicionais como televisdo e jornal, sendo isso apresentado no
topo do site, conforme observamos no logotipo “ESPN” identificado na Figura 6 - Imagem 1: Pagina

inicial do Portal Espn, que se encontra na préxima pagina deste texto.

1 ESPN significa Entertainment and Sports Programming Network.
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O logotipo ESPN apresenta-se como marca de pertenca que vincula o portal ao grupo Estadao
(identificada pela seta na parte superior que estabele vinculo com o portal Estaddo). Ainda assim,
percebemos a existéncia de outros links ativos (Politica, Economia, Tecnologias etc.) presentes no
portal que o liga ao jornal digital, conforme a Figura 6.

Ainda no topo do portal - ver Figura 6 - ha presenca de mecanismos de interacdo que apontam para
a existencia de links: futebol, olimpiada, mais esportes, tabelas, blogs, programacdo, fotos, videos e
outros links em forma de escudo de clubes que estdo disputando a Série “A” do Campeonato
Brasileiro de Futebol no ano de 2012, ensejando contrato que oferta producéo simbélica a recepcao.

De fato, ao clicar no simbolo do time de futebol ou do link programacéo, o internauta teré a
disposicdo informacdes (noticias) do referido clube; tal mecanismo também acontece se ele “clicar” no
guia da programacdo de programas esportivos das emissoras de televisdo, bem como da “Radio
Estadao”. Nestes mecanismos de interacao, as estratégias definidas pelo veiculo tém como finalidade

ensejar interacdo na plataforma.

Figura 6 - Imagem 1: P4gina inicial do Portal Espn
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Fonte: www.espn.com.br

Ha existéncia de mecanismos de interacédo tais como links a “galeria de videos” da cobertura

televisiva de eventos sobre campeonatos nacionais, internacionais, bem como WatchEspn que
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permite assistir ao conteudo, jogos, eventos e programas da emissora de televisdo ESPN. Além disso,
ha oferta de outros links como acesso a fotos, tabelas, sistema de cadastro e login ao portal, como
estratégia de fidelizar o internauta ao portal etc.

Esses links mencionados permitem interagcdes de internautas no processo de navegacao pelo
website devido a capacidade hipertextual (modo de navegacdo por meio de links) e do portal possuir
requisitos de plataforma multimidiatica (presenca de varios tipos de midias), conforme caracteristicas
da web 2.0, discutidas no capitulo 2.

Com base no funcionamento dos contratos de leituras como proposta pela oferta a recepcao,
hé infinidade de marcas discursivas que convidam o leitor a interagir e imergir pelo referido portal,
através de “chamadas das matérias”, por exemplo: “Com DNA vencedor, luxa confia no titulo”, a
chamada do texto em meio a fotografia de jogadores comemorando gol da ultima partida do Grémio,
localizada logo abaixo do topo. Na realidade, ha diversos enunciados em meio a imagens sugestivas
que funcionam como estratégias discursivas de oferta de sentido.

Além disso, existem outros mecanismos de interagdo, como links, para visita aos blogs
vinculados ao portal e que se movimentam através dos recursos de animacdes, indicando chamadas de
matérias nos blogs. Estes localizam-se na parte central do portal, conforme mostra a Figura

6. Ressaltamos que existe possibilidade de acessar os blogs atraves de link localizado no rétulo
de Links no topo do portal. Entretanto, ao clicar, o intenauta sera conduzido a uma pagina contendo
relacdo dos blogs pertencentes a pagina.

Notamos na Figura 7- Imagem 2: Pagina inicial do Portal Espn, na pagina a seguir, que ha
presenca de rétulos: Fim de Semana Europeu em Videos, Futebol Nacional, Mais Esportes, pelos
quais sdo ofertados videos, imagens e discursos enquanto contratos que convidam receptores a interacao.
O enunciado no rotulo “Fim de Semana Europeu em Videos” tem imagens estaticas de cenas de
jogadores em campo de futebol, precisamente nos estadios. O uso de imagens sdo estratégias de
producdo de sentido utilizadas para reconhecimento, por parte de receptores, de que tais videos
indicam acontecimentos relativos ao jogo de futebol.

Nesse sentido, Veron evoca que “uma gramatica de producéo ou de reconhecimento tem a
forma de um conjunto de regras que descreve operacdes [...] que permitem definir ora as condicdes de
produgdo ora o resultado [...] de uma determinada leitura” (VERON, 2005, p. 51). Isso significa que
o referido rotulo, por si so, ndo enuncia que o final de semana europeu em videos remete aos jogos de
futebol. Ele precisa de estratégias, a exemplo de complemento discursivo como a utilizacdo de imagens
de jogadores em campo de futebol para produzir sentido no processo de reconhecimento de

receptores, motivando-os a interagdo, ou seja, acessar 0s videos.

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL



Figura 7 - Imagem 2: Pagina inicial do Portal Espn
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Nd&o muito diferente, ocorre com as estratégias utilizadas pelo portal para que receptores possam
interagir junto as noticias relacionadas aos times de futebol. Abaixo do rétulo ““ Futebol Nacional” e
Mais Esportes”. Os mecanismos de interacdo como links as noticias em destaque no discurso
“Torcedora do Coritiba pede a camisa de Lucas, causa confusdo e é quase agredida no Couto”,
abaixo do rétulo “Futebol Nacional”, seguem a mesma estratégia de gramaticas de producdo de
noticias, definidas pelo portal, no sentido de provocar o leitorado a imergir na narrativa interagindo.
De fato, nos referidos rétulos, existem noticias relativas aos times de futebol e outros esportes nos quais
os discursos aparecem em forma imagéticas e textos que quando clicados conduzem os receptores a
paginas internas do portal.

Percebemos que as estratégias de contato no portal sdo por natureza diversas, tais como imagens,
textos e videos, pondo em contato ofertas enunciativas relativas a informacfes tematicas, noticias,
publicidade, links a outros circuitos, e que quando acionados por links possibilitam interagéo dos
receptores na arquitetura do portal.

No entanto, considerando o portal como um lugar de contato, cuja topografia verificam-se
interacGes, reconhecemos a importancia que tem o contrato de leitura do site como uma instancia pela

qual a audiéncia guarda fidelidade com o dispositivo de interacdo. Assim, no cenario de uma sociedade
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em vias de midiatizacdo, as praticas sociotécnicas e discursivas de internautas provocam interaces
sociais junto as tecnologias convertidas em meio de comunicagdo. Com efeito, o portal oferta
diferentes midias digitais que sdo meios multiplos de comunicagio (PERNISA JUNOR, 2002) que
contribui para processos e operacdes de midiatizacao.

Entretanto, serd também descrita a arquitetura do Blog de Paulo Vinicius Coelho vinculado
ao portal ESPN, com a finalidade de apresentar a estrutura e os mecanismos de interacdo que

contribuem para fazer avancar o processo de midiatizacao.

3 ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO DO “BLOG DE PAULO
VINICIUSCOELHO” SPORTYV E DO BLOG JOGOS QUE EU VI

O blog de Paulo Vinicius Coelho-PVC possui caracteristicas discursivas analiticas no qual o
produtor em processo de enunciacdo faz analises das partidas dos jogos de futebol e noticias
relacionadas ao campo esportivo, bem como analisa esquemas taticos dos times. Para tanto, utiliza-se
de gramatica de produgdo em forma de textos e imagens que denotam analises de esquema tatico. Na
Figura 8 - Pagina do Blog de Paulo Vinicius Coelho, temos o titulo da narrativa: “Abel muda o jeito
do Fluminense jogar, por causa de Deco”, e em seguida a imagem de um campo de futebol contendo
um esquema tatico, que é informado no préprio texto (4- 3-1-2), com figuras representando o
posicionamento de jogadores no campo.
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Figura 8 — Pagina do blog de Paulo Vinicius Coelho
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Essa caracteristica discursiva de natureza analitica estd presente nos tragosdiscursivos do
jornalista quando de sua narrativa. O titulo elaborado pelo jornalista oferece pistas de que ele ira
apresentar em sua matéria alguma analise, quando afirma que “Abel muda o jeito do Fluminense jogar,
por causa de Deco”. Temos dois aspectos a considerar. Primeiro, a ,,mudang¢a do jeito do Fluminense
jogar®, mostrando com isso que ha um sentido de modificacdo de esquema ou estratégiade jogo.
Em seguida, ,,por causa de Deco* denota que a mudanga ¢ em fun¢do deum jogador.

Nas gramaticas de producéo de enunciacao, as estratégias e regras definem, como afirma Veron
(2005, p. 51), um modelo de processo de producdo discursiva. Nesse sentido, a narrativa de Paulo
Vinicius Coelho (Fg. 8) informa a mudanca do esquema tatico quando diz em seu texto “Deco voltou
a equipe e ela se adaptou a seu estilo. Abel transformou o esquema 4-2-3-1[...] por um 4-3-1-2 [...]
Deco um pouco mais atrdas, num losango no meio campo”’. Este esquema tatico é demonstrado na
figura, apos a narrativa, mostrando com isso como 0s contratos de leitura sdo estratégias para a oferta
de sentido no processo de reconhecimento por partes de receptores. Ressaltamos que, no capitulo
cinco, analisamos outros indicios de caracteristicas do modelo discursivo analitico do blog.

Quanto a arquitetura do blog, observamos similitude entre o portal e o blog por conta de marcas
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definidas pelo portal, a exemplo da estrutura, de rotulos, cores e links. Ao observarmos o topo do blog
(Fg 8), temos os mesmos links presentes no portal, 0 que mostra marcas de pertenca. De fato, a
estrutura do topo do blog é a mesma apresentada no portal.

Né&o obstante, ao acessar o blog, percebemos assim a existéncia de banner que contém foto e
nome e ao lado ha um pequeno curriculo do jornalista. Na realidade, nas ultimas coletas, percebemos
que a arquitetura do blog sofreu alterages, ou seja, nesse momento? de coleta ndo ha minicurriculo de
identificacéo do jornalista, o que existe no lugar é um link para publicidade de sanduiche. Isso implica
que o blog passa por mudancas, conforme pode ser observado na parte lateral da Figura 8.

Logo abaixo do nome do jornalista no blog, existem informagdes sobre data e hora da
postagem, bem como mecanismos de interagdo para acessar e compartilhamento via twitter e
facebook. Além disso, do lado esquerdo, de forma vertical, ha arquivo de matérias publicadas no blog,
cujo rotulo apresenta-se como “posts mais comentados”, “Siga Espn Twitter” e lista de seguidores do
facebook.

Na parte central, localiza-se “Abel muda o jeito do Fluminense jogar, por causa de Deco”. Ao
final da matéria, ha links para que o internauta possa “curtir”, “twittar” e “compartilhar”, que
funcionam como mecanismos de interacdo, permitindo ao internauta navegar além blog.

Os links “curtir” e “compartilhar” permitem que o receptor, possuidor de conta no facebook,
possa estabelecer processos de circulacdo discursiva, conforme as possibilidades da internet em sua
fase web 2.0. O link “twitter” podera permitir ao internauta interagir na ambiéncia deste microblog.
Ressaltamos que para acessar, compartilhar e interagir com as redes sociais, os internautas deverdo
possuir conta nos referidos protocolos.

Abaixo dos links (se¢do) de redes sociais (identificados na Figura 8 pela seta “acesso as redes
sociais”), o blog oferta espago de interagdo para comentario da narrativa do jornalista. Para participar,
0 internauta basta preencher itens presentes na “caixa de dialogo”, conforme mostrado na referida
figura. Devem ser preenchidos nome, e-mail e mensagem. Apos o preenchimento, o internauta envia
sem precisar de aprovacao do jornalista.

O comentério do internauta aparece instantaneamente contendo data e hora da postagem. A
estrutura do blog permite a visualizacdo de aproximadamente dez comentarios, podendo até superar esta
quantidade. No entanto, o internauta podera acessar os demais comentérios por meio do link “Posts mais
comentados”. Logo abaixo deste link, o referido blog apresenta lista dos “Colunistas”, ou seja, links das
noticias publicadas em outros blogs de pertenca do portal ESPN que trata do campo esportivo.

Portanto, observamos que o Blog de Paulo Vinicius Coelho possui estrutura de modelo discursivo

2 Data de 10/10/2012.
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analitico e que apresenta uma topografia similar ao portal, mostrando, com isso, marcas identitarias e de
vinculo. A oferta de mecanismos de interagdo, tais como links as matérias (narrativas), imagens, videos,
acesso as redes sociais etc. presentes tanto nas arquiteturas do portal quanto do blog, da conta de
diferentes tipos de contratos de leitura que buscam ensejar interacao de receptores a partir de préaticas
de midiatizag&o.

Ressaltamos ainda que esses mecanismos de interacdo e contratos de leitura ndo séo
caracteristicas Unicas do portal ESPN e do referido blog do jornalista, mas também, existem em outros
websites, a exemplo do site Sportv e do blog “Jogos que eu vi”, de Lédio Carmona. A arquitetura
destes websites, também, de identidade com a televiséo, apresenta estrutura um pouco similar do portal
e blog do ESPN. Entretanto, ha aspectos diferentes quanto a disponibilidade e localizacdo de mecanismos

de interacdo e suas funcBes nos processos e operacdes de midiatizacéo.

4 ARQUITETURA, ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO NA ARQUITETURA
DO SITE SPORTV E DO BLOG JOGOS QUE EU VI

Assim como o portal Espn, o Sportv surgiu a partir da midia televisiva e que desde 1998 atua
na televisdo — canais por assinatura - com jornalismo esportivo. A pagina web do Sportv é de conte(ido
especifico e disponibiliza poucos servicos. Atua em sintonia com 0s programas que passam no canal,
cujas marcas de identidade estdo presentes em sua arquitetura e no seu desenho convergente com a
programacdo do canal de televisdo. O site busca contemplar todas as modalidades esportivas
praticadas no Brasil, inclusive, cobrindo os eventos esportivos. Sua arquitetura pode ser observada a
partir da Figura 9- Pagina do site Sportv.

Percebemos logotipo (Sportv) que vincula o site com o canal Sportv e com o sistema
GLOBOSAT, grupo ligado ao Sistema Rede Globo de Televisdo, a partir de links ao portal
Globo.com. Ainda no topo do site, as marcas de pertenca a midia televisiva ficam evidentes através de
links como “Na Tv” e no rotulo “Sportv Campedo”. Além disso, o site oferece possibilidade de
vender 0s seus produtos, no que se refere a assinatura do canal, através do link “Assine ja .

Na parte central do site € disponibilizada, abaixo do rotulo “Time Campeao”, a relacdo dos blogs
dos jornalistas e colaboradores dos canais, cujas estratégias sdo definidas pelos contratos que o veiculo
disponibiliza para atrair e fidelizar os receptores. O internauta, ao “clicar” no blog do jornalista, é
conduzido a sua narrativa e poderd participar interagindo com ele. Ressaltamos que os blogs em
destaques se deslocam por processos de animagéo do dispositivo, entretanto, o internauta podera acionar
com “clics” a lista completa dos blogs por meio de um operador de interacdo semelhante a uma seta,
localizado nas partes laterais da lista dos blogs disponibilizados, conforme pode ser visualizado na

Figura 9: Imagem 1 - Pagina do site Sportv.
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Figura 9 - Imagem 1: P4agina do Site Sportv
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Observamos, na Figura 9, marcas de identidade com a midia televisiva em “PROGRAMAS
SPORTV”, onde ha lista de videos de noticias e entrevistas dos apresentadores nos programas
apresentados em veiculo televisivo. H& oferta de contratos de leitura em forma de discursos, imagens e
videos que estabelecem vinculos no processo de producdo e reconhecimento entre jornalistas e seus
leitores na ambiéncia digital.

Na parte central do site, assinalado na Figura 10: Imagem 2 — P&gina do Site Sportv, ha
existéncia de mecanismos de interagcdo cujo acionamento conduz os internautas as paginas internas do
site. Abaixo do rétulo “ULTIMAS NOTICIAS” e “CANAL COMBATE”, temos varios links que

ensejam interagdes junto as colunas jornalisticas, inclusive com a possibilidade de comenté-las.

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

95


http://www/

Figura 10 - Imagem 2: Pagina do Site Sportv
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Ao considerar o Site Sportv uma plataforma de midia que possui vinculos com a programacéo
do Canal de Televisdo SPORTV, compreendemos que, com o fendmeno da midiatizacdo, hd um
complexo processo de formacao de mercados discursivos a medida que existem operacg@es de circulacdo
no jornalismo esportivo, seja circulando discursos de midias televisivas para o site e vice-versa.

Essas operacdes de feedbacks de discursos podem ser analisadas a partir do esquema para a
analise da midiatizacio (VERON, 1997), em funcdo de que tais operagdes se apresentam como
complexo processo mutuo de afetagBes entre sistema midiatico e atores. Além disso, na Figura 11 —
Imagem 3: Pagina do Site Sportv, temos além de mecanismos de interacdo como os links, indicio da
existéncia de mercados discursivos, a exemplo de paginas nas redes sociais, localizadas na Figura 11, no

Mapa do site, bem como outros espacos identificados no rodapé.
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Figura 11 — Imagem 3: Pagina do Site Sportv
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Ainda na parte inferior (rodapé), ha links para acesso as reportagens de esportes que sao
transmitidas pelos canais do sistema GLOBOSAT, como o canal “Combate”, onde séo veiculadas as
lutas de MMA (Artes Marciais Mistas) e outros eventos, com predominancia de reportagens sobre 0s
acontecimentos do UFC (Ultimate Fighting Championship).

Portanto, a arquitetura do site prioriza a estruturacdo voltada exclusivamente para os produtos
dos canais de televisdo, que ditam suas marcas de identidade. Os mecanismos de interacao se apresentam
como instancias que oferecem a possibilidade de acessos as reportagens, por exemplo, é o caso do “+
Futebol”, instancia que apresenta os resultados da rodada do Campeonato Brasileiro de Futebol. Além
disso, o rodapé oferece servigos como aplicativos: assistir a programacéo, anunciar no site, politica
de privacidade e outros servicos. Com efeito, devido ao vinculo com o Site Sportv, 0 Blog jogos que

eu vi, de Lédio Carmona, segue estrutura e mecanismos de interacdo similares.

5 ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO DO BLOG “JOGOS QUE EU VI”

O blog “Jogos que eu vi”, de Ledio Carmona, apresenta tragos de modelo estratégico discursivo
testemunhal. No referido rétulo, hd imagem do jornalista com a frase: “Jogos que eu vi”, por Lédio
Carmona, apresentando sentido de que as narrativas publicadas nesse blog sdo resultado do
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testemunho do blogueiro diante de algum fato, ou seja, de eventos, jogos, fatos que o jornalista
enquanto “perito” teve acesso.

A estrutura do blog se apresenta de forma simples, se comparado a outros blogs de jornalistas,
que estdo sendo investigados nesta pesquisa. Sua arquitetura segue modelo do Site do Sportv. No topo,
como podemos observar na Figura 12: Imagem 1 — Pagina do Blog jogos que eu vi, encontramos
operadores de identificacdo, como, por exemplo, o logotipo “Sportv”.

Para destacar a atuacdo e experiéncia desse perito publica-se também um minicurriculo do
jornalista, apresentando-o aos seus leitores. Observamos a existéncia de outros blogs de
responsabilidade do jornalista, tais como “Lédio Carmona” e “Jogo Aberto”, idenficados na parte
lateral no rétulo “Meus outros Blogs”, o que sugere a existéncia de outros dispositivos de interagéo,
ou seja, € possivel que internautas possam interagir nos outros blogs pertencentes ao jornalista.

Logo abaixo da lista dos blogs, associamos essa estrutura a autorreferencialidade e marcas de
correferéncia, e que sdo relacionadas com os patrocinadores do site. Nesta secéo, o leitor pode se
deslocar para pagina de jogos virtuais situadas no portal globo.com. O fundamental é que além de
conferir 0 que o jornalista sugere como “jogos que eu vi”, o internauta pode também circular no

ambiente, pois ¢ exortado pela mensagem: “Conhega o game da globo™.

Figura 12- Imagem 1: Pagina do Blog jogos que eu vi

globo.com noticias esportes entrete to videos Smsi  conirai globo.com  sssine J8 $900s 03 sies

Pequeno
Curriculum do
jornalista

Perfil

Meus outros blogs
Lédio Carmona
Jogo Aberto

Conhega o Game
€ uma espécie de tomeio da verdade. Quem brilha no maior evento de clubes do planeta Futebol da Globo!
um embuste. Trata-se do passaporte para 3 fama. Quem tem 13ta vazia para vender, usa o

Contratos de

Ieltura be projetar definitivamente. Oscar, sim, o da Selecdo Brasieira, fez isso hoje, em Stamford

Bridge. Com apenas 21 minutos, o ex-prodigio de Sio Paulo e Internacional comegou timido no seu primeiro
desafio europeu. Até que aos 30 minutos tocou o despertador. E, na mente do garoto, soou © aviso: Neo
desperdice esss chance. A hora é esss”

Fonte: www. sportv.globo.com/platb/jogos-que-eu-vi
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Idenficamos no blog (Fg. 12), a existéncia de registro que liga o dispositivo a veiculos
televisivos patrocinadores do site, trazendo como manifestagdo do contrato de leitura o enunciado
“conheca 0 game futebol da globo”, onde o internauta, ao clicar, ¢ deslocado para uma pagina de jogos
virtuais do portal globo.com. Ha outras marcas de contratos de leitura, a exemplo de imagens e textos
que aparecem na estrutura do blog, conforme podemos verificar na Figura 12.

Ressaltamos que a arquitetura do blog de Lédio Carmona passou por mudanca durante o
primeiro semestre de 2012, uma vez que 0 item “comentario” em sua pagina foi retirado do blog e as
possibilidades de discussao deslocadas para o twitter. A quebra dessa interacdo obriga 0s internautas
para la se deslocarem a fim de que possam discutir as matérias que originalmente estavam na se¢ao
comentério. Ou seja, a0 mesmo tempo que ha uma ruptura de interacdo, cria-se uma possibilidade de
deslocamento discursivo para o twitter do jornalista, conforme pode ser visto na Figura 13: Imagem 2

— Pagina do Blog jogos que eu vi.

Figura 13 - Imagem 2: Pagina do Blog jogos que eu vi
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a riqueza técnica (e o dinheiro) do adversario, teve estratégia para empatar, com gols de Arturo Vidal, como

sempre guerreiro @ imprescindi vel, e do sempre Util Fabio Quagliarella, a quatro minutos do fim

Stamford Bridge, com sua elegdncia @ charme britdnico, conviveu com o novo e o velho nesse novo jogago da

Champions League 2012-2013. A juventude de Oscar misturada 30 poder histdrico da Juv:
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Fonte: www. sportv.globo.com/platb/jogos-que-eu-vi
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Notamos que, na Figura 13, o mecanismo de intera¢do “comentario”, no momento da coleta
de dados, encontrava-se desabilitado.

Entretanto, na parte lateral, hd mecanismo de interacdo que oferta a participacéo de receptores
via twitter. Outro aspecto da arquitetura do blog esta relacionado ao acesso por parte de internautas a
base de dados contendo as matérias anteriores, por meio de pesquisa no proprio blog, como pode ser
observado na Figura 13, abaixo do rotulo “pesquisar”.

Na parte central do blog, séo disponibilizadas as matérias que sao iniciadas a partir de frases
curtas, por exemplo, “jogo da verdade”, e com imagem do acontecimento de um jogo de futebol. Os
indicios mostram que a maioria das matérias postadas no blog comeca pela publicizacdo de imagens.
Como o blog possui caracteristicas de testemunhalidade, é possivel que o produtor prefira mostrar,
primeiramente, imagens como “espécie de prova ou testemunho” ou ao lado de textos, do que comecar
pura e simplesmente pela escrita. Finalmente, o rodapé apresenta marcas de vinculos do blog a midia
televisiva - globo.com e de seus produtos.

Portanto, o site e 0 Blog jogos que eu vi apresentam-se como paginas web cujas caracteristicas
existentes indicam marcas de contratos de leitura e indicios de formacdo de mercados discursivos.
Estamos convictos de que a qualidade dos dispositivos de interacdo em relacao a oferta de mecanismos
de navegacdo (links) contribui para imersdo as paginas internas e a outras plataformas de midia, a
exemplo de redes sociais.

Logo, a existéncia de processos e operacdes de midiatizacdo, atraves de praticas sociotécnicas e
discursivas de atores, possibilita aos internautas acesso, participacdo e comunicacao com jornalistas,
plataformas de midia e outros receptores. Ndo obstante, vamos dar prosseguimento a analise da
arquitetura e funcionamento dos dispositivos de interacdo investigando o Site Placar e o Blog do

Serginho, do Jornalista Sérgio Xavier.

6 ARQUITETURA, ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERAQAO NA ARQUITETURA
DO SITE PLACAR E DO “BLOG DO SERGINHO”

O site da “Revista Placar” ¢ um dos produtos da Editora Abril e foi criado com o objetivo de
apresentar ndo somente a versdo digital da “Revista Placar impressa”, mas também de outros produtos
da referida editora. Sua arquitetura oferece informacdes, caracterizando-se como ofertador de varios
contetidos, necessariamente ndo esportivos, a exemplo de “futebol, sexo e rock,, n roll”, estratégia
utilizada desde 1995 como forma de atrair publico jovem e adulto.

Ao analisar a Figura 14 - Imagem 1: Pagina do site do Placar, notamos no topo, marcas de
pertenga aos produtos da Editora Abril, tais como a propria Revista Placar, Quatro Rodas, Runners,

Viajeaqui, National Geographic e outros. Percebemos a existéncia dessa multiplicidade de marcas
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pertencente a mesma editora, cujos links convidam o leitor para migrar ou deslocar-se para sites de

revistas.

Figura 14 - Imagem 1: Pagina do site do Placar
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Fonte: www. www.placar.abril.com.br

Ainda no topo, fica clara a posic¢ao da revista em privilegiar a modalidade esportiva futebol,
porque ha mecanismos como links que evidenciam tematizagdo ligada ao futebol, tais como “Copa
de 2014”, “Bola de prata”, “Galeria de fotos”, “Campeonatos”, “Blogs” e finalmente a edicéo digital
da revista.

Entretanto, ao “clicar” em blogs, 0 internauta tera acesso a jornalistas e colaboradores da revista.
Notamos que dos quatorze blogs, apenas 1 esta relacionado a outra modalidade de esportes — UFC,
uma vez que o restante trata de assuntos que associam as tematicas ao futebol.

No topo da Figura 14, identificamos operador de interagdo em formato de escudos de clubes

de futebol, que na realidade se apresentam como links e conduzem internautas a uma das paginas do
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site, nas quais sdo disponibilizadas as noticias relativas ao clube. E, apesar de que existe link ao
twitter, nessa pagina nao foram evidenciadas marcas de regularidade de participacdo de internautas.
A estrutura da arquitetura do site comporta caminhos - via links - para noticias, reportagens e
publicidade. Esta Gltima, aparece em diversos locais, seja no topo, na lateral, no final e no rodapé.
Todavia, conforme podemos observar na Figura 15 - Imagem 2: Pagina do site do Placar, as noticias
apresentam-se em formato de “Ultimas Noticias”, onde o internauta visualiza o titulo da matéria e ao

link&-lo, € deslocado a outra pagina e podem pode encontrar a matéria em sua integra.

Figura 15 - Imagem 2: Pagina do site do Placar
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Fonte: www.placar.abril.com.br

E importante assinalarmos que o site possui grande oferta de links a imagens, textos e videos,
que se apresentam como “contratos” que 0 veiculo possui para audiéncia e fidelidade de receptores.

Na Figura 16 - Imagem 3 — Pagina do Site Placar, existe grande quantidade de contratos de
leitura do site, tais como mecanismos como links que aparecem em formatos imagéticos como
fotografias, videos, blogs, links as redes sociais, publicidade etc.

A estrutura inferior e rodapé situam-se como uma “Galeria de Fotos” € logo abaixo, acesso
ao “Clube Alfa”, onde sdo contactados a outras paginas de revistas, cujo teor se destina aos publicos
adulto e masculino. Por conseguinte, no rodapé situa-se o mapa do site, contendo links as paginas,
Sservigos, assuntos que o website oferece e que permitem navegacgdo para outros circuitos, conforme
processo de circulagao.

Ainda na parte inferior e do rodape, (Fg.16), encontramos indicios de possibilidades de
mercados discursivos em fungdo da existéncia de mecanismos de interacdo, dentre eles os blogs® e
redes sociais. Estas Ultimas se apresentam como paginas da Revista Placar no facebook e

acompanhamento de postagens via twitter. Isso implica na manifestacdo de autorreferencialidade da

3 A forma para ter acesso, pelo site, ao Blog do Serginho é a seguinte: o internauta devera acessar o link “Blogs” e procurar,
na lista dos blogs dos jornalistas, o Blog de Sérgio Xavier.
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pagina/revista placar e nas possibilidades de interacdo online com assinantes e outros internautas em
processo de midiatizag&o.

E notdrio que o site do Placar possui uma estrutura voltada para um publico dito masculino e
interessado pela tematica do futebol, pois ha uma grande oferta de noticias relacionadas aos
campeonatos nacionais, a exemplo dos campeonatos brasileiros das séries “A” e “B”. Além disso,
destaca-se a oferta de reportagens e noticias sobre o futebol internacional e outros esportes.

Notamos que a arquitetura do site ndo se preocupa com padrées de usabilidade, ou seja, ndo ha
preocupacdo com a organizacdo da estrutura do site, pois apresenta formato desorganizado
estruturalmente a ponto de causar dificuldade para o internauta “enxergar” 0S mecanismos de
interagdo para navegar pelo site. Além disso, hd uma série de produtos inseridos em meio & publicidade
e fora dos padrdes que um website deveria ter, que ¢é ofertar noticias, produtos e servigos ao internauta

de uma forma facil quanto ao acesso, navegacdo e interaca
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Figura 16 — Imagem 3: Pagina do Site Placar
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Diante da andlise dos mecanismos de interacdo como referéncias de acesso presentes na
arquitetura do site, entretanto, ndo foram evidenciadas audiéncias importantes nas matérias neste
website e em paginas, a exemplo das colunas e paginas de redes sociais. Constatamos que, apesar da
ocorréncia de contratos de leitura variados, os internautas interagem pouco com a plataforma. Nao
temos resposta acerca da baixa interacdo dos internautas. Alias, ndo estamos nos debrucando sobre
isso. Mas o que identificamos € que ha oferta de possibilidades de praticas de midiatizacdo no e pelo
site em funcgéo dos dispositivos de interagdo. Por conseguinte, vamos analisar a arquitetura, a estrutura

e 0s mecanismos de interacdo do Blog do Serginho, que possui vinculacdo a este site.


http://www.placar.abril.com.br/

7 ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO DO “BLOG DO SERGINHO”

O Blog do Serginho, de Sérgio Xavier Filho, possui estratégias discursivas que revelam tragos
dialogicos a medida que o referido jornalista procura estar disponivel em atender, resolver questdes
dos internautas. O jornalista modera o blog com a finalidade de responder as perguntas, as duvidas,
tentar resolver problemas relativos aos servigos da Revista Placar, conforme mencionamos no
capitulo 3. Vamos mostrar um bom exemplo desta estratégia discursiva dialégico a partir da atuacdo
do jornalista como moderador no diadlogo abaixo com o internauta “Julio”, através do didlogo entre
ele e o receptor acerca das vantagens do modelo de sistema de pontos corridos, utilizado no formato
do Campeonato Brasileiro:

Julio Cesar 10 de outubro de 2012 as 15:18

Serd que um dia a NBA também .val aplicar essa "maravilhosa formula. J& pensou NBA em
pontos corridos? Quanta emogao!

Sérgio Xavier 11 de outubro de 2012 as 18:41

Julio, na NBA vocé tem um esporte colegial que desemboca no universitario, que despeja
essa turma na liga profissional. Os times sdo franquias, tem drafts. uma estrutura bem
particular. Voce acha que o nosso futebol é mais comparavel a isso ou as ligas de futebol da
Italia, Espanha, Alemanha e Inglaterra que fazem como a gente nos pontos corridos (e as
copas em paralelo no sistema mata-mata, como a temos a

Copa do Brasil

Os trechos do dialogo entre o jornalista e o receptor mostram marcas de moderacao discursiva.
As perguntas do internauta e sua exclamacdo mobilizam o jornalista a responder de uma forma
criteriosa, descrevendo a partir de conhecimento sobre o esporte basquete americano e comparando
com os times de futebol e as ligas que utilizam o sistema de pontos corridos, bem como de oferecer
informacdes do uso deste sistema em outras ligas de futebol. Esta postura do jornalista a partir de
estratégia discursiva, disponibilizando-se em atender, responder e comentar o discurso do internauta
é que evidencia marca dialogico deste blog.

Com efeito, o discurso funcional no blog aparece também em outros trechos acerca de pedidos
e reclamacdes de internautas, pedindo melhorias no processo de entrega das revistas (impressas) nos
enderecos de assinantes, como tambem, de melhoria no proprio sistema midiatico. Esses exemplos de
marcas dialogica serdo apresentados no capitulo 5 quando vamos discutir os processos de interacéo
entre produtores e receptores. No entanto, a arquitetura do Blog do Serginho apresenta em seu topo
marcas de vinculo ao site do Placar e dos produtos da Editora Abril, como podemos ver na Figura

17 - Imagem 1: Pagina do Blog do Serginho.
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Figura 17 - Imagem 1: Pagina do Blog do Serginho
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A arquitetura do blog é muito simples, semelhante aos primeiros blogs que foram criados no
inicio do ano 2001, como podemos observar na Figura 17, contendo apenas texto e mecanismo de interacao
— “comente”. Apresenta ainda em sua estrutura, especificamente na parte superior do topo, marcas
identitarias como simbolo da Revista Placar, inclusive com publicidades e patrocinadores.

Ainda no topo, temos um banner intitulando o “Blog do Serginho”, tendo informagdes de suas
fungdes - “Diretor de Redacgédo da Revista Placar, Sérgio Xavier ndo poupa palavras para discutir 0s
principais assuntos do mundo futebolistico”, € ao lado do titulo, temos uma foto do jornalista.

Esse tipo de marca de contrato que enuncia a funcéo do jornalista, no caso Diretor de Redacgéo
da Revista Placar, produz o sentido de que ele poderd, por forca do cargo, resolver problemas, ter
autonomia em sua narrativa e nas discussdes. E possivel que por conta desse tipo de operacio
enunciativa, os internautas podem fazer solicitagfes quanto as melhorias de servigos de entrega de
revistas por parte da empresa jornalistica, melhorias no Blog e do sistema midiatico.

Na parte lateral, destacamos as indicagdes para acesso aos “altimos posts”, que sdo listados em
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arquivos do proprio site, como podemos ver na Figura 16. Ha existéncia do rétulo “topicos”, contendo
nuvem de tags* a partir de temas abordados no referido blog. Na Figura 18 - Imagem 2: Pagina do
Blog do Serginho, encontramos “post + comentados”, que se situa no ambito dos arquivos do préprio
blog contendo matérias do produtor. Ainda no blog, ha possibilidades de envios para outros blogs
pertencentes ao site.

O blog do Serginho possui mecanismo de interacdo “Comentar”, onde 0s internautas
participam, através de suas mensagens e das discussdes em torno de tematicas relacionados ao esporte.
Entretanto, conforme mostra a Figura 18, esta possibilidade é regulada pelas regras definidas pelo
produtor, ou seja, além da identificacdo, e-mail e mensagem, o internauta tem que aceitar as condi¢des
para participar, conforme as regras, clicando em “Aceito condi¢des acima”.

Na realidade, o “Aceitar condi¢gdes acima” é um termo de uso, desobrigando o site e seus
representantes da responsabilidade pelo conteddo postado. Nesse sentido, os comentarios antes de ser
publicados, passam pela aprovacdo do produtor, regras essas informadas quando o internauta envia
mensagem. Ou seja, ainteracdo é uma possibilidade que estd sempre submetida a mecanismos de

controle e de regulacdo por parte da instancia institucional de producdo de mensagens.

Figura 18 - Imagem 2: Pagina do Blog do Serginho
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ainda, que nao sejam relacionados ao tema proposto pelo post do blog ou noticia
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Fonte: www.placar.abril.com.br/blogs/blog-do-serginho

O blog permite ao internauta aceder o contetido na sua diversidade, inclusive contando outros

blogs de jornalistas vinculados ao site, conforme visualizamos na Figura 18. Podemos dizer, no

4 Segundo Briggs (2007), nuvem de tags ¢ um sistema automatico inserido num site para visualizar tags mais usadas pelos
visitantes da pagina. O seu funcionamento ocorre quando o cédigo do computador gera uma nuvem de tags e a exibe
com uma fonte maior, conforme frequéncia de uso, permitindo que usuarios visualizem rapidamente o contetido principal
relacionada a cada tag.
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ambito deste dispositivo de interacdo, que existe a constituicdo do que chamamos aqui de uma oferta
ampla voltada para o mercado de leitores, se compararmos a quantidade de outros blogs de diferentes
mecanismos de interacéo.

Ressaltamos que a nossa descri¢cdo da arquitetura permite-nos constatar que as possibilidades
de interagéo sdo parcas, se comparadas com a maioria dos blogs aqui investigados. Percebemos durante
a fase de observagdo que mecanismos de interacdo para compartilhar mensagens apresentavam-se
inocuos, apresentando pagina de erro e sem indicios de que a matéria do jornalista foi compartilhada.
Entretanto, é possivel que internautas possam criar novos circuitos, mas nossas analises nédo
identificaram essas possibilidades.

No entanto, ressaltamos que a criagcdo de um circuito depende de processos e operagdes de
midiatizacdo que em nossa visao sdo manifestadas a partir da relacdo entre producao e recepc¢ao a partir
de didlogos e circulacdo discursiva em um dispositivo de interacdo, assim como acontece em blogs
em um campo midiatico como o esportivo. De fato, os circuitos sao resultados de processo de circulacdo
e que s&o facilmente manifestados em uma sociedade em vias de midiatizacéo.

Braga (2012) assinala que os circuitos na contemporaneidade envolvem momentos dial6gicos,
tentativos e variados. “Esses circuitos contemporaneos envolvem momentos dial6gicos, momentos
,especializados™; momentos solitarios o mundo circula em nosso self — e momentos tecno-
distanciados, difusos [...]” (BRAGA, 2012b, p. 44, grifo nosso). Isso implica em dizer que 0s processos
e operacBes de midiatizacdo que se realizam no Blog do Serginho podem produzir efeitos de

circulacdo em outros circuitos, mas que ndo temos evidéncias em funcédo de auséncias de marcas.

8 ARQUITETURA, ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO NA ARQUITETURA
DO SITE LANCENET E DO “BLOG PAPO COM BENJA”

O site Lancenet tem marcas de identidade associadas ao jornal “O Lance”, um dos maiores
grupos de midia esportiva no Brasil. O site se apresenta como plataforma multimidia de conteido
relacionado ao esporte, através da midia impressa, radio e jornal em verséo digital.

O Lancenet tem uma estrutura discursiva totalmente voltada para o futebol. Sua arquitetura alia
reportagens e possibilidades de acesso ao jornal via verséo digital. O banner localizado em seu topo
possui a marca “LANCE!NET”, relacionando o site ao jornal O Lance (midia impressa), como
podemos observar na Figura 19 - Imagem 1: Pagina do site Lancenet. Além disso, existem
mecanismos de interacdo como links, em forma de escudos de clubes de futebol, que quando acionados
por internautas 0s conduzem as paginas onde ha disponiveis noticias do &mbito do futebol.

Ainda no topo do site, existem mecanismos de interagéo, identificados na Figura 19, como

“Futebol”, “Futebol internacional”, “Esportes”, “Lltv”, “De prima”, “Tabelas”, “Lance”,
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“Blogs”, e “Anuncie”, que indicam a potencialidade de um amplo seguimento de leitores, enquanto
constituintes de um mercado discursivo sobre esse tipo de discurso.

A estrutura das reportagens alia facilidade de acesso e participacdo, haja vista a capacidade
do site em ofertar muitos caminhos de interacdo. Isso significa que em qualquer matéria existe a
possibilidade de participacéo de receptores por meio de postagens (comentarios) e, podendo também,
fazer circular informages para outros circuitos, conforme podemos observar nos links de interagéo na
Figura 19. Ainda nesta figura, temos diferentes tipos de “contratos de leitura”, tais como imagens,
textos e videos que funcionam como estratégias a interacdo e fidelizacdo dos receptores no site.

Ha& possibilidade de acesso aos blogs por meio de um link, localizado no topo do site, que
quando acionado por um internauta o leva a uma pagina que contém a relacéo dos blogs de jornalistas
vinculados ao sistema midiatico (site). Entretanto, ha outra possibilidade de acessar os blogs, por meio
de links, localizados na parte central do site, conforme identificamos na Figura 19 — Imagem 1: Pagina
do site Lancenet.

Figura 19 - Imagem 1: Pagina do site Lancenet
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Fonte: www.lancent.com.br

Na parte central do site, existem diversas matérias e recursos para interagdo e que sao baseados
em caracteristicas de hipertextualidade. Elas pdem o internauta em contato com imagens, textos e
videos. Além disso, ha o link “L!Tv” que se apresenta como uma espécie de arquivo — repositorios de
videos sobre assuntos esportivos. Entretanto, se o internauta clicar e imergir pela pagina, podera
acessar videos de entrevistas de jornalistas; um bom exemplo s3o os videos definidos como “Papo

com Benja”, onde sao mostrados videos de contato presencial de jornalistas e convidados em estudio.
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Esse cenario ndo deixa de ser estagio de interacdo nessa pagina.

A capacidade do site como plataforma midiatica denota espaco de autorreferencialidade, pois 0s
videos sdo realizados através de estudios de gravacdo do Grupo Lancenet. Outro aspecto a considerar é
conceber o jornal impresso em verséo digital. Quando mencionamos a disponibilizacdo do jornal em
versdo digital, implica em dizer que ha versdo do jornal impresso O Lance! foi transposto para a
versdo digital. Esse tipo de transposi¢édo do jornal impresso para o digital, sem levar em consideragéo
outras possibilidades midiaticas, como uso de hipertextos e hipermidias, €, segundo Pernisa Junior,
tipico de um contexto de inicio da historia do jornalismo brasileiro na internet em que empresas
jornalisticas “[...] ndo estavam preocupadas em criar publicacdo especifica para internet, fazendo
basicamente apenas uma versdo semelhante a versdo do papel” (2007, p.3). De fato, temos hoje no
jornal O Lance! a versdo do jornal impresso de modo digital.

Entretanto, trabalhos produzidos por diversos autores, entre eles: Gelbes (2013), Bianco (2004),
Canavillhas (2005) e Pernisa Junior (2007), assinalam para a importancia de se produzir jornal digital,
considerando as potencialidades das linguagens hipertextuais e hipermidias no processo de producéo da
noticia, a partir de multimidia e outras tecnologias proporcionadas pela web 2.0. Pelo menos, o site
Lancenet é uma plataforma midiatica que explora as potencialidades da internet em sua versao 2.0,

como podemos notar na Figura 20 - Imagem 2: Pagina do site Lancenet.

Figura 20 - Imagem 2: Pagina do site Lancenet
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Fonte: www.lancent.com.br

Percebemos, na Figura 20, a oferta de varios formas de contato entre o site e os leitores, tais como
imagens, videos, textos, hipertextos e mecanismos de interacdo a pagina do veiculo no facebook. Da

mesma forma, na Figura 21 - Imagem 3: Pagina do Lancenet, temos “Galeria de Videos” e “Enquetes”
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que sdo mecanismos de interacdo vistos como estratégias utilizadas pelo sistema midiatico no sentido

de proporcionar interacoes.

Figura 21 - Imagem 3 : P4gina do site Lancenet
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O rodape do site apresenta indicios da existéncia de amplo mercado discursivo que contata
este suporte, haja vista o grande nimero de possibilidades de interagdo por meio de “Mapa do Site”
e paginas as redes sociais como facebook e twitter. Com efeito, a arquitetura do site Lancenet, como
vimos, estrutura-se considerando a grande quantidade de oferta de mecanismos de interacdo, contratos
e promessa de circulacdo além website. Temos ai grande capacidade de processos e operacdes de
midiatizagdo em funcdo da oferta de potencialidades de tecnologias convertidas em meio de
comunicacdo. N&o muito diferente é a estrutura e os mecanismos de interacdo no Blog do Benja, como

vamos Ver a seguir.

10 ESTRUTURA E MECANISMOS DE INTERACAO DO “BLOG PAPO COM BENJA”
O “Blog Papo com Benja”, do jornalista Benjamin Back, se apresenta como modelo
discursivo provocativo. O jornalista é torcedor do Corinthians, apesar de que procura evitar falar sobre

0 assunto, entretanto, ele atrai muitos torcedores de times variados que usam o blog como espaco de
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tensionamento, de “disputas” entre torcedores, questionamentos quanto a postura do jornalista diante
dos acontecimentos, criticas e analise de jogos do time que torce, a exemplo de comentarios de
internautas abaixo:

At 2012.05.21 10:16, Fabio Luiz said:

Engragado, por que o Benja ndo comenta do time dele que perdeu por 1 x 0 do Fluminense?
Tudo bem que foi com o time reserva, mas o Fluminense sera um concorrente direto pelo
titulo e eles também vieram com o time reserva, e la no final vai ter gente chorando estes 3
pontos.

Outra coisa,por que poupar os jogadores se o primeiro jogo foi 0 x 0 e vai jogar em casa, ou
seja,ndo teva gasto com viajens e etc... poderia ter pelo menos mesclado o time.

Benja,antes de criticar o time dos outros analise 0 seu primeiro...

[Repty]
At 2012.05.21 11:02, MVVR said:

Fabio Luiz

O time do Benja foi roubado no Pacaembu, quando o arbitro ndo marcou pénalti de Carletto
em William.

Mas ai vocés nem vou comentar

Observamos nos comentarios de Fabio Luiz e de MVVR que receptores torcedores dialogam
acerca da postura do jornalista diante de suas narrativas publicadas no blog. O internauta Fabio Luiz
questiona a postura do jornalista diante da auséncia de seu comentério quando o Corinthians perdeu
por um a zero do Fluminense.

Outro receptor faz intervencdo junto ao internauta questionando-o quando da auséncia de
comentarios do produtor, no contexto do jogo do Corinthians contra o Sdo Paulo, quando este Gltimo foi
prejudicado pela arbitragem. Percebemos que o blog torna-se lugar de tenséo e disputa discursiva
entre torcedores que sdo afetados, também, pela preferéncia ou gosto do jornalista pelo clube que torce.

Observamos que a arquitetura do Blog Papo com Benja segue estrutura semelhante ao do
website Lancenet. Possui marcas de pertenca a este website, através de simbolos, a exemplo de “L!” e
de rétulo contendo links — “Home, Tabelas, Futebol e outros™ - as paginas do site, como podemos ver na

Figura 22 - Imagem 1: Pagina do Blog Papo com Benja
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Figura 22: Imagem 1 — P4gina do Blog Papo com Benja
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Assinar RSS

Ao observar a Figura 22, notamos ainda no topo o nome do blog, seguido com a foto do
jornalista, a qual se constitui uma espécie de operador de identificacdo. Na lateral, destaca-se uma
espécie de secdo, chamada “Perfil”, na qual o jornalista traz um minicurriculo, e contendo a afirmacéo
de que o blog trata do futebol como diversdo, entretenimento, humor. Tal afirmacdo evidencia a
especificidade da coluna que ao seu turno tem uma grande amplitude tematica. Afirma que o blog é
um espaco de informacdes, polémica e discussoes e que também falard sobre musica, Rock in Roll e Hip
Hop . Ao final do pequeno texto, disponibiliza

e-mail para contato e operador RSS®.

Ainda na parte lateral, destaca-se a se¢@o de “pesquisa”, junto a qual podemos acessar contetido
dos arquivos do blog, utilizando apenas palavras-chave. Logo abaixo, o espago do arquivo &
disponibilizado através de links que ensejam 0 acesso as matérias que sdo publicadas neste blog.
Existem outros mecanismos de interacdo que quando acionados pelas praticas dos internautas
conduzem os receptores a outras instancias de contato com o ambiente noticioso digital, a exemplo
do twitter do préprio jornalista e do site Lancenet.

As publicagdes das narrativas do jornalista sdo também identificadas por uma fotografia de um

evento a esquerda do texto, reunindo sempre um enunciado que busca provocar, polemizar e mobilizar

5 Rich Site Summary. E uma tecnologia que permite usudrios da internet se inscreverem em sites para receber atualizagdes
de feeds de RSS, mantendo-se atualizado de noticias e informagdes de atualizagdes sem precisar visitar sites um a um.
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internautas, a exemplo de “ Ser& que o Mano Menezes assistiu ao FLA X FLU???”, que foi anunciado no
dia 01/10/2012, e visa mobilizar receptores a participacdo através de comentérios no blog ou pelo
twitter. Notamos que a narrativa do jornalista é assinada por ele com data e horario da postagem.

Na Figura 23 - Imagem 2: Pagina do Blog Papo com Benja, temos, no final da narrativa, 0s
enderecos eletrénicos do jornalista no facebook e twitter, denotando que o leitor pode seguir adiante nesse
circuito proposto pelo enunciador. Logo apds, constatamos a existéncia de espaco para comentar no
blog através de mecanismo de interagdo “Comentarios”. Entretanto, para que o internauta possa
comentar deve atender aspectos regulatorios como identificacdo do nome (obrigatério), e-mail (obrigatorio,

com a ressalva de que se ndo preencher nao sera publicada a mensagem).

Figura 23 - Imagem 2: Pagina do Blog Papo com Benja
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Nome (Obrigatdrio)
Email (Obrigatorio, ndo sera divuigado)
Site
[ 7
Operador de interagéo
elementos regulatorios
Vz
( [= 1 ] ( Preview )
MAPA DO SITE | Futebol Internacional | Selecéo | Craque do Futuro | Motor | Outros Esportes | Rio 2016 | LANCE! TV | Lancepédia | L'Activo

Forum | Lance! Digital | L' Store | Assine o L' | Trabalhe Conosco | Lance Mobile

Fonte: blogs.lancenet.com.br/Benja/

Portanto, a analise das arquiteturas e estruturas das paginas dos websites e blogs, com vista a
identificacdo de mecanismos de interacdo e contratos de leitura demonstram a complexidade das
plataformas digitais, seja pela variedade de links hipertextuais e de hipermidias, seja pela oferta de

possibilidades de contatos com mercados discursivos.
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Notamos que as caracteristicas especificas e de qualificacdo dos dispositivos estabelecem
identidade prépria de cada pagina, considerando suas marcas e vinculos com os veiculos de pertenca.
Além disso, os contetidos das paginas web sdo propriedades do suporte digital se considerarmos as
possibilidades deatualizacdo continua e frequentes modificacfes, com relacéo ao tamanho e a forma
danarrativa, caracteristicas enunciativas ¢ por possuir “mix” de suportes, hipertextual, imagem, dudio
e visual.

Essas observacgdes sobre as propriedades do suporte digital nos remetem ao pensamento de
Prieio, quando este autor discorre sobre comparacgdes entre pagina inicial de um site e de uma revista
impressa. Ele afirma: “Los sitios web de revistas podria pensarse, entonces tienen identidad especifica.
Lo que ocurre es que esta identidad se va modificando; es de una identidad dinamica, distinta de a la
identidad estatica que caracteriza a los ejemplares de papel” (p.4, 2011).

Isso significa que as paginas iniciais digitais estdo sempre se modificando em face a
complexidade, ao aparato tecnoldgico, aos discursos (enunciacao) e a circulacdo. O que torna a pagina
web um dispositivo de contato, de dialogo ¢ de passagem para “navegantes” imergirem em outros
ambientes e circuitos. Além do mais, as caracteristicas dos contratos de leitura aliadas aos
mecanismos de interacdo e a natureza do dispositivo podem ser um prenuncio de explicacdo para
audiéncia, bem como fidelidade ao blog.

As arquiteturas analisadas contribuem para a compreensédo do funcionamento dos processos e
das operac6es de midiatizacdo nas quais sd@o envolvidos produtores e receptores, a medida que essas
duas instancias sdo acionadas por diferentes praticas. Isso implica na existéncia de inimeros tipos de
contato que edificam diversidades de sentido.

Entdo, como forma de estabelecer uma visdo geral e sintética da arquitetura, estrutura e
mecanismos de interacdo analisados, elaboramos o Quadro 3 — Caracteristicas estruturais da arquitetura
dos websites, no qual apresentamos aspectos importantes, tais como estrutura para interacéo,
natureza discursiva, mecanismos de interacdo, contratos de leitura, mercados discursivos e
compartilhamento e redes sociais, com a finalidade de estabelecer uma visdo comparativa de suas

caracteristicas.
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Elementos caracteristicos

ESPN e Blog de Paulo

Quadro 3 - Caracteristicas estruturais da arquitetura dos websites
Websites

Sportv e Blog

Placar e Blog do

Lancenet e Blog Papo

Vinicius Coelho Jogos gue eu Vi Serginho com Benja
O site oferta
O site e 0 blog mecanismos de
O portal e o blog ofertam interacdo (links), O site quanto e o blog
Estrutura para - . .
. o ofertam mecanismos mecanismos de entretanto o blog ofertam mecanismos
interacdo . o : x . . M
de interacdo (links) interacéo possui poucos de interacdo (links).
(links). operadores
de interacdo.
Ossite :(er_n O site tem O site tem
O portal tem caracteristica g .
Natureza da o - L caracteristica caracteristica
. caracteristica noticiosa noticiosa e 0 oy e .
estratégia ) . noticiosa e o blog noticiosa e o blog é
) : e 0 blog é de natureza blog é de .
discursiva o é de natureza de natureza
analitica. natureza M -
dialdgica. provocativo.
testemunhal.

Contratos de

Existéncia de ofertas
de texto, imagem e

Existéncia de
ofertas de

Existéncia de
ofertas de texto,
imagem e videos

Existéncia de ofertas
de texto, imagem e

sociais

redes sociais e a
outros blogs.

redes sociais e
a outros blogs.

insuficiente para
compartilhamento
as redes sociais.

leitura . texto, imagem e : .
videos no portal e no g, no site, entretanto videos no portal e no
videos no portal .
blog. 0 blog s6 oferta blog.
e no blog.
texto.
O site favorece o
mercado Favorecem
Favorecem mercados - . . .
. : discursivo. mercados discursivos
discursivos no portal, .
Y Favorecem No blog, no site.
Mercados no blog e em circuitos -
. . . . mercados entretanto, o No blog e em circuitos
discursivos além deste, por meio . - . .
I discursivos. mercado além dele, ha oferta
de links as redes . L ; P
o discursivo fica na por meio de links as
sociais. e b L
Orbita do préprio redes sociais.
blog.
O site possibilita
O portal e blog O site e blog compartilhamento as redes O site e blog
. possibilitam possibilitam sociais. possibilitam
Compartilhamento e redes . . . . ) . .
compartilhamento as interacBes as O blog é compartilhamento as

redes sociais e a
outros blogs.

Fonte: Elaborado pelo autor

As arquiteturas apontadas ao longo da anélise e resumidas no Quadro 3 mostram a riqueza da

ambiéncia, o que nos permite afirmar que ha complexidade dos processos e das operacGes de

midiatizacdo existentes nos blogs, afetando de modo diverso as interacdes entre produtores e

receptores. Para maior compreensdo dessas interacdes, fizemos um estudo por meio de uma descricao

mais sistematica. Sendo assim, no capitulo seguinte, vamos analisar a categoria interacdes entre

produtores e receptores em blogs esportivos.
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CAPITULO 5

SEGUNDO EIXO DE Q\NALISE: FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS
DE INTERACAO ENTRE PRODUTORES E RECEPTORES

No presente capitulo, temos o objetivo de analisar as interacdes entre produtores e receptores,
através das marcas construidas entre blogs e internautas no ambito dos dispositivos digitais
informativos. Os processos e as operagdes de midiatizacéo realizados nas interag0es entre produtores
e receptores em blogs esportivos sdo compreendidos a partir da complexidade do fenémeno
comunicacional proporcionado pela internet e seus dispositivos de interacdo, tomados aqui como matriz
comunicacional e espaco de fala e de observacdo, conforme bem observa Braga (2012) em dispositivos
interacionais.

Alias, os blogs sdo dispositivos interacionais ndo por se constituir aparatos tecnolégicos, mas
por se caracterizar como espacos de manifestacdes de praticas midiaticas, de producdo de sentido, de
novos sentidos e de mercados discursivos. Sobre esta Ultima condicdo como ja& mencionamos
anteriormente em capitulo de discussdo tedrica acerca de operacGes de feedbacks que ocorrem no
esquema proposto por Veron (1997), compreendemos que as relacbes de producéo e recepcéo se fazem
em meio de processos complexos de funcionamento dos discursos.

E nessa perspectiva que, no segundo eixo de analise, descrevemos o funcionamento das
interacGes chamando a atencdo para a natureza dos vinculos e dos usos dos blogs por parte dos
usuarios. Nossa intengdo é mostrar os blogs complexificando as relagdes entre os leitores e ambientes

editoriais.

1 INTERACOES ENTRE PRODUTOR E RECEPTORES NO “BLOG DE PAULO VIN ic1u
S COELHO”

As interacGes entre o jornalista (produtor) Paulo Vinicius Coelho-PVC e 0s receptores em seu
blog podem ser descritas a partir de um intenso didlogo entre atores sociais, fato este observado a
partir dos fendmenos da audiéncia® e da fidelidade por parte de internautas. Ressaltamos que um
aspecto importante para que possamos explicar essas duas dimensdes no blog é o funcionamento de
contratos de leitura como estratégia que incide sobre a organizacéo das interagoes.

Fausto Neto (2010, p. 10) afirma que a nogéo de contratos de leitura se apresenta como recurso
criado pelo produtor, com vista a estabelecer vinculos entre ele (produtor) e os receptores, ou seja, a
oferta e 0 consumo de noticias séo organizados a partir de praticas textuais e de outras ac@es discursivas

que, a seu turno, visam estabelecer vinculos entre, enunciador e os receptores. 1sso pode explicar a

! A média de comentarios do blog ¢ de 300 postagens durante os meses de maio e junho. Muitos inter- nautas visitam o
blog e participam diariamente.
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natureza da audiéncia de interaces no Blog de Paulo Vinicius Coelho- PVC.

As marcas dos contratos de leitura presentes no blog do jornalista sdo reveladas através das
estratégias e das regras presentes em sua narrativa, visando a efeitos sobre os processos de interacéo.
Nestas condicdes, e observando regularidades durante analise dos blogs, percebemos marcas que
revelam regras, modos e estratégias de elaboracdo de narrativa.

O titulo da matéria publicada no blog em 02 de outubro de 2012, “ Qual torcida ama mais o
meia Alex? Coritiba, Cruzeiro ou Palmeiras?”, presente na Figura 24 — enseja-se como
manifestacdes do contrato de leitura e funciona como estratégia discursiva para convidar (chamar)
receptores a participagdo. O sentido do contexto da pergunta trata da possibilidade de que o ex-jogador
desses clubes possa retornar ao Brasil e atuar em uma dessas equipes, por conta da suspenséo de contrato
com o Fernerbahge, time de futebol da Turquia.

Certamente que o titulo da postagem, cuja marca interrogativa procura atrair receptores dos trés
clubes apontados, pode mobilizar outros internautas torcedores de diferentes clubes. Outras agdes podem
ser reveladas através da propria narrativa da postagem, como vemos na Figura 24.

O blog tem caracteristicas de modelo estratégico discursivo analitico, e por conta destes tracos,
percebemos que o jornalista, ao escrever para o leitorado, se propde a analisar os motivos da saida do
jogador do time da Turquia e a possibilidade do jogador retornar para um dos trés clubes apontados
no titulo do texto. Podemos observar este fato nas marcacdes “Apresentagdo dos motivos da saida do
jogador” e “PVC apresenta suposicao para qual equipe o jogador ira”, conforme enunciac¢ao na Figura
24,
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Figura 24 — Contratos de leitura no Blog de Paulo Vinicius Coelho

1 PAULO VINICIUS COELHO

Titulo interrogativo
—Marca de

"|  contrato discursivo

Crazeiro ou Palmeiras?

Alex provavelmente voltard a0 Brasil em janeiro. Fruto da estupidez do técnico Aykut Kokaman,
que ndo pretende contar com o meia supostamente por clime - Kokaman fof idolo do
Fenerbahce, quase tanto quanto Alex. Kokaman pode odiar Alex. A torcida do Fenerbahce 0 ama,
a ponto de fazer, por conta prépria, uma estitua em sua homenagem.

Como a torcida do Fener, coxas-brancas, cruzeirenses e palmeirenses (atenco, a ordem &
alfabética) amam seu antigo mela. Por f550, ¢ provavel que a escolha do mela, em janeiro recafa
sobre um dos trés clubes ou pelo Grémio, de Vanderle Luxemburgo, o técnico com quem Alex

— teve seu methor na carreira.

César Sampaio, diretor do Palmeiras, 4 telefonou para o mela do Fenerbahge. S
Para onde ele vai? Ndo h4 informac3o possivel neste momento, Methor esperar. 4 :VC qg:senh
Enquanto i550, veja por que cada torcida de clube brasileiro onde Alex jogou tem motivos para gl
amé-lo -- ele também jogou no Flamengo, sem o mesmo sucesso. kol equipe
o - ele jogador iré

PVClanga
perguntas

Quem vocé acha que tem mais motivo para amar Alex?

CORITIBA - Nao foi campedo estadual, mas participou da campanha do Coritiba vice-campedo da
Série B de 1995. Jogou muito! Pelo Coxa, chegou 4 seleclo brasileira sub-20 que disputou o
Mundial de 1997 e calu nas quartas-de-final contra a Argentina.

CRUZEIRO - O cruzeirense ndo se esquece de toda a campanha do Brasilefrdo 2003. Nem da Copa
do Brasil, 0 gol de letra contra o Flamengo no Maracand, na decis3o. Alex jogou mutio e foi por
causa de suas atuagdes que o Cruzeiro virou o melhor time do Brasil, o que nao acontecia desde
o5 anos 60.

PALMEIRAS - Os dois gols da vitdria por 3 x 0 sobre o River Plate estdo na memdria. Também a
atuagio contra o Vasco, em S30 Janudrio, na partida que levou 3s quartas-de-final da
Libertadores de 1999. Ou o gol dos trés chapéus contra o S30 Paulo, no Morumbi. Desde 2002,
desde o gol dos chapéus, o Palmeiras n3o vence o S50 Paulo no Morumbi.

Do 5 wiweenr 3| [T

Mecanismo para me: Email:
interagir junto a

narrativa

Fonte: www.espn.com.br/blogs/pauloviniciuscoelho

Além disso, aponta a possibilidade do jogador atuar no Grémio de Porto Alegre em funcao
dele ter trabalhado em outra ocasido com o técnico desta equipe.

Outro aspecto a considerar é que o texto ndo informa para aonde o jogador vai atuar, levanta,
mais umavez, interrogagdes; “para onde ele vai? Quem tem mais motivo para amar o Alex?, conforme
marcagao na Figura 24.

Outra estratégia discursiva na narrativa do jornalista € a apresentacdo sequencial da lista
nominal dos times que aparecem no titulo. Em seguida, apresenta desempenho do jogador quando
jogou em cada um dos times. Entretanto, o jornalista aponta também para outro clube que néo faz parte
da lista, como o Flamengo time de maior torcida do Brasil onde o jogador ndo teve muito sucesso.
Ademais, outra estratégia observada esta relacionada ao convite “deixe seu comentario”, instituido
na caixa de didlogo, onde os internautas postam seus comentarios, a medida que a afirmacéo convida
os internautas a algum tipo de contato com o blog. Com efeito, ocorreram 106 participacdes de
internautas no referido blog, havendo certo equilibrio de internautas que, possivelmente, seriam
torcedores do Coritiba, Cruzeiro e Palmeiras que se manifestaram respondendo para qual clube o
jogador deveria ir e jogar. O blog funciona como um lugar de funcionamento de um certo tipo de
plebiscito que define o futuro do atleta.

Como nédo temos condicdes de mostrar os discursos das 106 participagdes, mostramos apenas

MIDIATIZACAO DO JORNALISMO ESPORTIVO EM AMBIENTE DIGITAL

119


http://www.espn.com.br/blogs/pauloviniciuscoelho

poucos comentarios que revelam indicios de interacdo a partir de préaticas de midiatizacdo em blogs
enquanto ponto de contato entre os atores sociais e a institui¢do jornalistica.

Uma das marcas de formacdo de mercados discursivos no contexto da midiatizacdo esta
relacionada ao processo de afetacGes entre atores com seusdiscursos e as praticas de midiatizacao. De
fato, a relacdo entre enunciagdo do jornalista e reconhecimento, através de praticas midiaticas, por
parte de receptores através de discursos, revela a existéncia de mercado discursivo. Conforme
nospropusemos mais acima, analisamos comentarios de receptores no contexto danarrativa
provocativa do produtor.

Nesse processo de interacdo, os internautas que usaram nicknames “Guilherme Farias
Fortaleza-CE e “PARA O PALMEIRAS” respondem a provocacao do jornalista sob a argumentacéo
na qual justificam a sua escolha. Nesse sentido, no fragmento abaixo, o receptor “Guilherme Farias
Fortaleza-CE” faz ponderages acerca dos titulos que o jogador teve, por ser idolo no Palmeiras e pela
relacdo entre a caréncia do clube e pelo lado afetivo da torcida. Além disso, utiliza o discurso para
“chamar” ou convocar: “vem alex, palmeiras precisa de vocé€”, exercendo talvez afuncdo de um porta-
voz especializado do clube.

Guilherme Farias Fortaleza-CE 03/10/2012 10h53

Alem dos titulos gque o alex conquistou no palmeiras ele € um idolo que nos precisamos, por
tudo que ele fez pelo verdao, o palmeiras ate pela caréncia € a torcida que ama mas o alex e
ele sim vai vir jogar aqui, principalmente se escaparmos da segunda divisao, por causa da
livertadores !!! vem alex, palmeiras precisa de voce !l!

PARA O PALMIEIRAS 03/10/2012 10h53

0 Alex, apesar de nao ter sido muito convocado para a selecdo, € um jogador veterano com a
mesma "graduacio”de Junino Pernanbucano, Deco, Seedorf, Forlan, Zé Roberto, etc. O
Grémio ja tem Zé Roberto, no Cruzeiro a posigio é ocupada pelo Montillo, entdo, acho que o
alex deve vir para o Palmeiras

Ndo muito diferente, o internauta “PARA O PALMEIRAS” responde a enunciacdo do
jornalista, justificando que o jogador é veterano e possui a mesma “graduagdo’ de outros jogadores em
seus clubes. Na realidade, o internauta compara Alex com outros jogadores de outros clubes. O
sentido do internauta é justificar que em cada equipe ha um jogador experiente e por isso ele deve
jogar no Palmeiras.

Percebemos que, no cenario da midiatizacdo, o blog como dispositivo de interagédo € lugar de
manifestacdes discursivas, de contato, envolvendo o jornalista e os atores sociais. Os receptores,
conforme discutimos no capitulo 1, possuem ou exercem uma préatica de contato com o blog, na
medida em que participam, comentam e opinam se apropriando de novas logicas do sistema

midiatico, o que lhes enseja se tornarem coprodutores da enunciagao.
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Outros fragmentos de discursos que foram coletados na pesquisa assinalam também para a
existéncia de dialogos de receptores em sua nova vocagao, como coprodutores que ofertam sentido,
produtos e fazem circular informagfes para outros circuitos/plataformas de midia. Analisando 0s

discursos dos receptores “Carlos” e “aasas” temos evidéncias de coparticipacao, de ofertas de produtos

e de circulagdo discursiva.

No discurso de “Carlos”, conforme descrevemos mais adiante, além de seu comentario
justificando que o jogador Alex quer receber o seu salario em dia e trabalhar com o treinador Wanderlei
Luxemburgo (Luxa), o receptor oferta ao blog um acontecimento de tematica diferente, em relacdo ao

tema abordado. Para tanto, posta o endereco eletronico onde constam informacOes acerca da

arrecadacao do Grémio em 2012.

De fato, o receptor, em pratica de midiatizacéo, faz circular acontecimentos cujo discurso vem
de outra plataforma de midia, ou seja, a medida que ele oferta informacdes e fontes, estabelece a
circulacdo de informac6es do site oficial do clube para o blog. Isso mostra, também, uma nova

vocacdo do receptor enquanto produtor de noticias, que pelo poder das préaticas faze funcionar processos

e operacgdes de midiatizacao.

Carlos 03/10/2012 10h035
Como o Alex quer receber em dia e trabalhar com o Luxa, vai ter que vir para o Imortal
Tricolor. Abaixo reportagem sobre a arrecadacdo do Gremio em 2012 e ano que vem com a
Arena a arrecadacao deve bater nos 350 milhdes. hitp: / /www.gremio.net/news/view.aspx?
id=15166&language=0&news_type_id=1

O internauta identificado como “aasasa”, logo abaixo no espaco da pagina do blog, inicia o seu
comentério postando uma hashtag®® “#Volta ProCruzeiroAlex” como estratégia de convencimento

desejada por parte de outros internautas no sentido de aderirem a campanha em favor do retorno do

jogador ao time do Cruzeiro.

Esse tipo de agéo, tentativa de convencimento utilizada pelo receptor, evidencia a existéncia de
processos de circulacao discursiva que teve origem em outro protocolo, supostamente do twitter em
funcdo da hashtag. Neste sentido, o receptor, por for¢a de sua nova vocagao, possibilita mobilizacéo

de discursos, a partir de processos complexos de comunicagao através de tecnologias convertidas em meio

de comunicacéo.

aasasa 0411072012 16h41

#voltaProCruzeircAlex Alex decidiu retornar ac Brasil em 2002, permanecendo no Cruzeiro até
2004. Neste periodo, jogou 121 partidas e marcou 64 gols. Foi campedo Mineiro em 2003 e
2004, da Copa da Brasil e do Campeonzto Brasileira. #volteProCruzeircAlex

Convém afirmar que, nos processos de interagdes entre produtores ereceptores, ha um grande
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embaralhamento de informacdes e oferta de producdo desentido que se dissipam pela grande rede,
via tecnologias, complexificando cada vezmais os mercados discursivos, formando assim, novas
arquiteturas comunicacionais.

Vimos, no capitulo 1, que a interacao social em um contexto de midiatizacédo esta relacionada
ao processo de enunciagdo e reconhecimento por parte de atores sociais e que implica em grandes
ofertas de sentido e que, no blog, manifesta-se a partir da tematica discutida. Entretanto, existe
movimento de circulacdo discursiva de um dispositivo para outro dispositivo, ocorrendo, assim,
interpenetracdes entre eles, fato observado através de alguns elementos discursivos nos depoimentos
de “Carlos” ¢ “aasasa”.

Atraves de préticas sociotécnicas e discursivas, temos, nos comentarios abaixo, fortes
evidéncias de afetacGes entre enunciacdo e reconhecimento. Percebemos claramente, nos discursos,
que elementos do contrato de leitura utilizados a partir de ,.titulo da narrativa em formato interrogativo*

funcionaram no processo de deslocamento dos receptores para o blog, com vista a participacao.

Geraldo 03172012 11010

Mo Cruzeiro o Alex ganhou tude, aqui ele € o cara. E eu acho que da para ele e o mantillo
jogarem juntos.

A. Celso 0311072011 10h55

O Palmeiras tem pequena chance de t&-lo de wolta {por influéncia de seu padrinho de
casamento, Gilson Kleina). Mas creio que ira mesmo para o Coritiba, por acomodacdo.
{Curitiba & sua terra natal e ele & torcedor do Coxa branca)

Celso 0371072011 10h53

Pala fase de ndticias € o Coritiba.

DEVE ¥IR PARA O PALREIRAS 03/10/2011 10h48

Ali no meio campo, distribuindo as bolas, ele arruma definitivamente o time do Palmeiras.

Silvio 03/10/2011 10h42
Acho que o Alex devia vir para o clube que ele torce: Coxallll

Este cendrio de interagcBes entre produtores e receptores nos reporta a questdo de Veron (1997)
sobre a formacdo de zonas de afetacdes, de carater relacional entre instituicGes, midia e atores sociais.
E que traz implicacGes sobre a formagdo de espagos discursivos a partir de interagdes entre o jornalismo
esportivo na ambiéncia digital, blogs e os atores sociais.

Além do mais, as praticas discursivas e de oferta de informacGes possibilitam que o blog seja
dinamizado enquanto um dispositivo interacional e espaco de diélogo, tensionamento, registro de
informagdes tematicas etc.

O blog enquanto espaco de interacdo apresenta-se Como uma nova arquitetura comunicacional

cujos processos e operacdes de midiatizacdo, objeto de nossa pesquisa, se manifestam em discursos
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através de préaticas de midiatizacdo, através de modos de: linkar, ler e comentar, e que certamente
ocorrerdo de forma distinta nos outros trés blogs que serdo analisados.

Os internautas dispdem de complexos mecanismos de interacdo para navegar além blog. Ha
mecanismos de interacdo para comentar no blog, bem como links as redes sociais, aexemplo do twitter
e facebook, como vimos na Figura 23. Nessas condi¢des, funcionam como “vias de escoamento” de
discursos, indicando de forma planejada e estabelecida por onde os receptores podem navegar.

Os mecanismos de interagdo “Curtir”’, “Twitter” e “Compartilhar” tiveram 35 , 31 ¢ 0
participacdes, respectivamente, o que significa que dos mais de 100 participantes, mais de 30 % (trinta
por cento) mobilizaram intervengfes e modos de interagdo a partir da publicacdo da narrativa do
produtor.

N&o obstante as caracteristicas dos “contratos de leitura” do Blog do PVC, sdo encontradas
outras pistas que oferecem possibilidades de interacdo aos receptores, a exemplo de acesso aos videos
de programas em que o jornalista participa na midia televisiva, a exemplo de “Loucos por Futebol” e
“Bate-Bola”.

Estes videos, através do contrato proposto pelo blog, sdo construidos por operagdes de praticas
midiaticas do produtor que os pde em circulacdo de modo transversal entre midias, ou seja, do
programa de televisdo (ESPN) ao blog. Alias, a midiatizacdo por possuir capacidade transversal e
relacional (FAUSTO NETO, 2006) possibilita processos de afetacBes entre midias, assim como
aconteceu com a atividade pratica do referido jornalista quando pde em circulacao os videos editados
pelo veiculo televisivo em seu blog.

Ainda com relagdo a circulacdo de videos do programa do ESPN para o blog, o jornalista
postou um pequeno video da gravacdo do programa “Loucos por Futebol”, na matéria cujo titulo é
“Simoninha e Andreas Kisser: Classico choque-rei no Loucos por Futebol”, publicado no blog do dia
14/09/2012, as 20h30. Ressaltamos que o programa na televisao seria exibido no sadbado dia 15, ou
seja, um dia depois.

Isso mostra a capacidade de as préaticas de midiatizacdo atingirem campos midiaticos, a exemplo
do musical? e a capacidade do jornalista em afetar a agenda midiatica do blog, onde os mecanismos de
interacdo estdo situados, a partir de deslocamento de informagdes e videos de outro protocolo de
comunicagéo, no caso, o programa de televiséo.

Com relacdo a audiéncia e fidelidade ao blog, ha indicios de que existem internautas que
acompanham as postagens do produtor e interagem mais de uma vez no blog e em um mesmo periodo,

quando da publicagdo da postagem, conforme podemos observar nos horérios de postagem do

2 Simoninha e Andreas sdo cantores e musicos.
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internauta “Thiago Viana”.

Thiago Viana 1B/077H012 D2h3A

& pra fechar se o lucas vale 50 Milh8es de euros, se o Edmundo (do comeco dos anos 30 no
palmeiras, ou o da temporada 96/97 no vasce), o Romario (do fina da década de 80 e comeco da
de 30 no vasco! psv], © rolando (de 93 e 94 no cruzeiro) jogassem hoje, entao deveriam ser
vendidos por 150 M de euros, pq eles tinham talento bem maior e desempenhe melhor que o do
lucas {que dizem que vale 50), que & bom jogador, mas esta abaixo de muitos jogadores, até
mesmo de jogadores da mesma faixa etaria dele.

Thiago Viana 1B/0772012 O7h24

0 Paris saint Germain pagou 65 Milhdes de euros e nao 150 M de euros por Thiago Silva
Ibraimovic.

Thiago Viana 18/07/2012 OZh16

Te admire PV, mas tenho que dizer que achel esse seu texto péssimo. nunca vi um texto seu
tde mal escrite e que eu discordasse tanto.

Thiago Viana 18/07/2012 DZh14

se o lucas vale 38 Milhdes de euros, o cristiano ronado com, na época, s6 3 anos a mais que o
lucas e como melhor jogador do mundo valia até mais que 95. o Cristiano Ronado que a 3 anos

Conforme mostra a sequéncia de discursos de “Thiago Viana”, ha evidéncias de que ele
participa das discuss@es no dia que foi postada a mensagem e retorna ao blog mais tarde participando
novamente, atualizando a sua interacdo com o blog, enquanto espaco de discurso. Em meio a oferta
do receptor, nas discussdes sobre cifras da venda do jogador Lucas, o internauta faz criticas ao
jornalista, face ao seu modo de escrever, afirmando que nunca viu um ,texto tdo mal escrito®,
conforme esta sublinhado acima. 1sso mostra que o leitorado, em uma sociedade em vias de
midiatizacdo, manifesta ou publiciza suas criticas, reclamacfes e questionamentos sobre modos e
praticas de jornalistas, deslocando-se de uma postura mais passiva para mais ativa diante do cenario de
nova vocagdo em que se encontram.

Portanto, o Blog de Paulo Vinicius Coelho possui caracteristicas bem especificas em funcéo
das peculiaridades deste dispositivo de interacdo, no que se refere a: a) tracos discursivos analiticos
através do modo de escrever e enunciar e seus efeitos sobre 0 modo de ler e reconhecimento dos
leitores; b) caracteristicas da formacdo de mercado discursivo fruto da relagédo entre o jornalista e o
leitorado, através de préaticas de midiatizacdo junto a mecanismos de interagdo; e ¢) complexos processos
de circulacéo discursiva.

Essas peculiaridades sdo, ao nosso juizo, fruto de processos e operagcOes de midiatizacdo que
se realizam no blog enquanto dispositivo de interacdo. Entretanto, essas caracteristicas, fruto de
interacGes entre produtores e receptores, podem acontecer de modo diferente, como é o caso do ”Blog

jogos que eu vi”, de Lédio Carmona, que vamos analisar em seguida.

2 INTERAC()ES PRODUTORES E RECEPTORES NO “BLOG JOGOS QUE EU VI”
Na analise dos dados coletados sobre interacfes entre produtores e receptores do Blog jogos

gue eu vi, do jornalista Lédio Carmona, notamos que 0s contratos que definem as estratégias de
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leitura pelo jornalista sdo pensados para mobilizar os internautas no sentido de aceder aquele
dispositivo.

Primeiramente, o proprio titulo do blog ja remete ao status desse espaco que tem como
finalidade apresentar registros sobre acontecimentos, a partir de um discurso testemunhal, ou seja, 0
sentido atribuido ao “Blog Jogos que eu vi” d& conta de que as postagens estejam relacionadas ao
testemunho do produtor sobre as partidas.

Entretanto, o blog em si ndo trata apenas dos resultados dos jogos de futebol, mas, sobretudo,
de temaéticas que lhe sdo associadas. Este contrato em si € uma estratégia que desloca o receptor para
algo especifico dentro do universo do futebol, que séo as partidas.

Ao olhar para as postagens dos receptores, percebemos que eles ndo tratam somente das
partidas, mas de outros temas, a exemplo do “mercado da bola”, do fechamento das “janelas” de
transferéncia de jogadores em funcao do calendario dos campeonatos, de contratacdo ou demissao de
técnicos de futebol e outros temas.

Uma caracteristica visivel no blog é a existéncia de titulos curtos, que ndo oferecem maiores
pistas para que o leitor possa identificar o teor do comentério do produtor, a exemplo do titulo “Sim
& Nao”, identificado na Figura 25 — Contratos de leitura no Blog Jogos que eu

vi. Este titulo ndo déa ideia do que sera abordado na matéria, conforme podemos observar na
Figura 25. Logo abaixo do titulo, tem uma frase pequena que também ndo oferece maiores pistas:
“Sao duas coisas bem diferentes”’, e proximo a esta frase ha uma fotografia de um treinador de futebol
e, em seguida, o texto cujo teor trata da demissdo de um treinador e contratacdo de outro para o clube
Vasco da Gama.

Ressaltamos que, no entorno da referida frase, existem outros discursos e imagens que
funcionam como elementos de contratos para chamar a atengao dos leitores e convida-los a interacéo,
via leitura da narrativa. A relacdo entre a dualidade apresentada no titulo com a narrativa pode ser
observada logo na primeira linha do primeiro paragrafo quando o jornalista afirma que “ndo teria aberto
mdo’”’ do antigo treinador do Vasco por seus erros.

O blogueiro questiona que outros treinadores erraram, como podemos observar no sentido da
frase - identificado no meio da frase do primeiro paragrafo (Fg. 25) - “E dai ? Felipdo néo erra?
Muricy é infalivel? Luxemburgo é o génio das alteragoes? [...]”. No entanto, este tipo de estratégia
discursiva funciona como ac¢do que provoca reflexdo — nos internautas, a fim de tentar convencé-los
acerca da atitude errada do clube quando da demisséo do treinador.

No entanto, o jornalista, na assertiva do “Sim” analisa que a contratacdo do técnico atual
agrada, em funcdo de seu desempenho em outros clubes, como mostra o discurso, indicado no segundo

paragrafo na Figura 25. De fato, s apos a leitura do texto , o receptor da conta do sentido da tematica
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ali tratada.

Figura 25 — Contratos de leitura no Blog Jogos que eu vi
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Fonte: Sportv.globo.com/platb/jogos-que-eu-vi

Convem ressaltar, que as interagdes entre produtores e receptores ndo acontecem no préprio blog
pelo fato do jornalista, como dissemos no capitulo anterior, ter retirado o mecanismo de interacdo
“COMENTARIO” do blog e criado estratégia de interacdo, via links, em outro protocolo de
comunicagéo; ou seja, deslocou as possibilidades de comentar do blog para o twitter, como pode ser
visualizado na parte lateral da Figura 25.

Essa atitude desagradou alguns internautas que questionaram a mudanga, como pode ser
observado nos trechos dos discursos retirados do twitter de Lédio Carmona. Os internautas
“@Catu_martins” e “Fabricio Cecilio” questionam sobre 0s motivos do desaparecimento desta op¢éo na
qual se daria a possibilidade de se comentar noticias , no proprio blog, conforme indicado e
sublinhado a seguir.
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Com relagdo a pergunta do receptor “@Catu_martins” sobre a retirada do mecanismo de
comentario, enquanto possibilidade de interacdo no blog, o internauta pergunta se a decisdo de retirada
partiu do jornalista. Este respondeu que “Sim”. Estas intervencdes e questionamentos por parte dos
receptores para com produtores séo reflexos das mudangas de postura de receptores no contexto da
midiatizacdo, ou provocada por um novo tipo de vocacao que caracteriza o perfil, hoje, do receptor.

Ademais, a atitude do produtor em retirar o mecanismo de interagdo - de “comentar” a
narrativa no préprio blog e ofertar uma nova possibilidade de interacdo via twitter - implica no
estabelecimento de uma nova estratégia e de ,,contrato™ que enseja novas formas e l6gicas de interacdo
no contexto das praticas e operacGes de midiatizagdo.

Nesta nova estratégia, o receptor é direcionado para o twitter em fungéo de regras definidas
pelo jornalista. Tal atitude possibilitou a criacdo de um mercado discursivo em outro dispositivo, cuja
circulacdo ocorreu a partir de fluxos comunicacionais que partiram do blog. Temos neste modelo de
interacdo entre produtores e receptores, processos e operagdes de midiatizacdo que realizados
culminaram na formacgdo de circuitos canhestros (Braga, 2012) que surgem de modo tentativo, via
fluxos discursivos, criando espago de contato em outro dispositivo, no caso o twitter.
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Notamos, a partir de breve anélise sobre os discursos no twitter, que receptores possuem
compreensdo da importancia dos comentarios no proprio blog, bem como apontam o discurso de
“Fabricio”, sublinhado nos discursos selecionados. “Fabricio” afirma que as discussdes no twitter tém um
carater mais individual do que coletivo, como acontece no blog.

Entretanto, longe de querer discutir a nogdo e a natureza individual e coletiva das discussoes, o
fato é que, com as novas midias, a exemplo de blogs e microblogs (twitter) h& uma nova forma de
conversacao, como bem aponta Kuklinski (2009) nas discussdes acerca da reconfiguracdo dos blogs
e outros meios no contexto da web 2.0, como espaco de colaboracdo. Temos o blog como um “ponto
de contato” entre internautas que através de processos e operagdes de midiatizagdo desenvolvem
circulagdo, enquanto fluxo continuo a desembocar em outros dispositivos ou circuitos.

Diferente da capacidade de circulacdo do proprio discurso por meio de praticas dos receptores
que levariam novos atores para o twitter, essa situacdo aponta para a formagdo de um novo modo de
interacdo que transformou o blog em uma coluna e deslocou a discussao para, a partir de logicas
midiaticas, um novo circuito de interacdo do jornalista.

No entanto, ndo temos percepcdo se esse deslocamento alterou positivamente ou
negativamente a audiéncia®, que em certa medida é baixa se considerarmos a comparag&o com outros
blogs investigados — 0 do PVC e o0 do Benja. Nao obstante a essas questdes relativas as interacdes, 0
jornalista atua como comentarista do Sportv, mas ao acompanhar as transmissdes néo fica evidenciada
qualquer marca ou registro em seu comentario que faca referéncia a existéncia de seu blog, durante
sua participacdo nos programas da televisao.

Entretanto, ha nas interacGes poucas marcas de fidelidade dos receptores junto ao jornalista,
especificamente no que se refere a0 acompanhamento do comentario de Lédio Carmona junto as
transmissbes dos jogos pela televisdo (Sportv). Foram encontrados dois comentarios que fazem
referéncia ao trabalho do jornalista nas transmissfes de jogos pela televisdo (Sportv), como pode ser
verificado no depoimento de dois internautas em seu blog, extraido no inicio do primeiro semestre de

2012 quando o blog disponibilizava link para comentarios.

So nao entendo, desde os comentarios durante a transmissao, insistir q o Flu desafiou matematicos no titulo
de 2010.

Ledio, foi um belo texto. Gosto sempre de seus comentarios nos jogos e de ler o q vc escreve.

Mas, nao entendo a insistencia em dizer q o titulo de 2010 foi algo improvavel. A nao ser g vc esteja dizendo
q antes do campeonato comecar era um titulo improvavel. Se for isso, ca pra nos... E improvavel pra todo
mundo. ..

As interacdes dos internautas no blog permitem que facamos a reflexéo de que, com as praticas

3 E possivel que sim, haja vista que o jornalista no contexto atual voltou a disponibilizar mecanismo de interagio para
comentar no blog, retirando, inclusive a possibilidade de que internautas possam interagir também pelo twitter.
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sociotécnicas e discursivas, através de tecnologias convertidas em meio de comunicacéo, ha novos
modos de interagir junto aos seus produtores, seja no blog enquanto dispositivo de interagdo ou em
outros protocolos de comunicacdo, como vimos a partir das interacdes no microblog twitter.

Portanto, com o engendramento de novos dispositivos proporcionados pelo emprego da
internet, em sua versao 2.0, as préaticas de produtores e receptores se modificaram e acionaram novos
processos e operacOes de midiatizag&o.

No caso especifico do Blog jogos que eu vi, ocorreram modos de interacdes diferentes em
funcéo de operacdo de praticas do jornalista e dos receptores, revelando formas bem especificas de
manifestacdes de midiatizacdo. Por outro lado, supomos que as praticas de midiatizacdo e acdo de
atores sociais no Blog do Serginho acontecam de forma diferente, o que nos mobiliza a investigacéo

deste blog na secéo subsequente.

3 INTERACOES ENTRE PRODUTORES E RECEPTORES NO “BLOG DO SERGINHO”

Ao observar as interagdes entre produtores e receptores no Blog do Serginho, percebemos que o
jornalista atua como moderador e regulador das discussfes no blog, a medida que procura responder as
intervencdes dos receptores. Outra caracteristica diz respeito ao modelo estratégico discursivo
dial6gico, como ja descrevemos no capitulo 3, no qual o jornalista estd sempre atento em responder,
tirar dividas, comentar e procurar atender os anseios dos receptores em relacdo alguma situacdo, fato,
Servigo etc.

Acreditamos que o fato do jornalista utilizar como contrato informagdes acerca de sua funcéo
como Diretor de Redago da Revista Placar* possa ensejar no imaginario do internauta que o blogueiro
estard sempre disponivel, como um mediador disposto a resolver algum tipo de problema, responder,
tirar davidas dos receptores, conforme podemos observar no “banner” localizado no topo do Blog na
Figura 26 — Contratos de leitura no Blog do Serginho.

Ainda segundo o contrato de leitura do blog, o jornalista utiliza ap6s identificacéo de seu blog,
a informagdo segundo a qual ele “ndo poupa palavras para discutir temas relacionados ao futebol”. O
sentido apresentado no topo do blog remete a concepcao de que ele tem autonomia para tratar de
temas do mundo futebolistico.

Outros contratos sdo utilizados como estratégias, a exemplo do titulo da sua matéria.
Analisando o titulo ““ E tem gente que ndo gosta...” , identificado na Figura 26, percebemos que nédo ha
pistas para identificar o teor da narrativa, o que provocacuriosidade nos receptores, algo que os leva a

fazer a leitura do produtor doprodutor.

4 Atualmente o jornalista é Diretor do Nucleo Motor, Esporte e Turismo da Editora Abril.
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Figura 26 — Contratos de leitura no Blog do Serginho

Bloﬂ do Contratos de
leitura—
Contrato de .9- ' : identificagdo
leitura— do jornalista
Titulo da Diretor de redagdo dz Séegio Xavier no poupa p e
narrativa discutir os principais assuntos do mundo futebolistico

ME tem gente que ndo gosta...

Sérgio Xavier 09.10.2012 7 9 Comentarios

E tem gente que ndo gosta dos pontos corridos. Vejam o jogo que teremos as 22 horas dessa
quarta-feira. Vasco x Séo Paulo é apenas uma das dez partidas da 29° rodada, é apenas um
jogo entre o quarto e o quinto colocado. Uma partida intermediaria, que nem deveria chamar
tanta atencdo. Mas é decisdo, € final de campeonato, como bem definiu o artilheiro sdo-pauline
‘omplemenm- Luis Fabiano. Porque pode definir o futuro dos dois clubes em 2013. E um confronto que pode

da frase do | determinar a (ltima vaga brasileira para a Libertadores.
titulo

Na organizacdo de cada clube, jogar a Libertadores significa uma coisa, encarar a Copa do
Brasil, outra. E como conseguir um convite para assistir a entrega do Oscar em Los Angeles ot
pegar um lugarzinho para ver a entrega do Kikito no festival de Cinema de Gramado.

0 sabio Luis Fabiano disse com propriedade que o S&do Paulo ndo pode pensar em empatar
apenas poraue o jogo acontece no Rio. E vencer ou vencer. O Sdo Paulo esta quatro pontos
atras do Vasco, ndo existe melhor chance para encostar no rival gue o confronto direto. O Sao
Paulo vive uma instabilidade, mas o di penho dos Ultimos jogos parece sinalizar melhoras. O
Vasco esta segurando a sua presenca entre os quatro primeiros desde o inicio, mas a
tendéncia parece ser de leve baixa. Um jogo desses é divisor de aguas. Quem vencer leva
grande vantagem psicolégica para as nove rodadas derradeiras. Ndo € final de campeonato,
ndo € jogo de lideres, mas é como se fosse. E tem gente que nédo gosta dos pontos corridos.

Fonte:www.placar.abril.com.br/blogs/blog-do-serginho

Na realidade, a proposta visando a interacdo com receptores € apresentada na primeira linha
do texto do blogueiro, quando complementou a frase inicial com a expressao: “tem gente que nao gosta
dos pontos corridos”, fazendo mencao aos jogos que definem posi¢édo no campeonato brasileiro na 292
rodada.

Nesse aspecto, o jornalista escreve sobre a importancia do jogo entre Vascoe S&o Paulo, para
as pretensdes dos dois clubes com vista a classificagdo, visandoa participacdo em campeonatos
internacionais.

A narrativa explica o valor da vitoria e que, no final da explanacéo, o jornalista retoma a frase
inicial, afirmando que “ E tem gente que ndo gosta de pontos corridos”. Acreditamos que esta
provocacao deslocou internautas para comentarem a narrativa do produtor, como podemos perceber
na existéncia de comentarios, logo abaixo da referida frase.

Esses comentarios convergem tematicamente com o teor da matéria postada pelo jornalista e que,
por conta disso, constatamos que essas caracteristicas sdo bem especificas desse blog. Além disso,
percebemos tracos de contratos em sua postagem que remetem a uma noc¢do de consulta ou enquete
junto aos internautas, pois 0s comentarios iniciam com posicionamentos, uns a favor e outros contra,
conforme o teor das respostas dos receptores.

Com relacao aos comentarios, mostrados na pagina seguinte, o jornalista faz intervences em
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duas das mensagens, quando explica e comenta ideias dos receptores. As mensagens postadas por
estes ultimos convergem com o teor das discussdes sobre “mecanismos de pontos corridos”.
Entretanto, um dos internautas indaga ao jornalista se o sistema de pontos corridos podera ser usado
em outros esportes, a exemplo do basquete.

Na interagéo entre o receptor “Julio” e 0 jornalista, conforme observamos, o teor do dialogo entre
0 receptor e o jornalista esta relacionado com a possibilidade de aplicacdo desta formula de pontos
corridos na NBA - liga de basquete americano. Em funcdo da indagacéo do receptor, o blogueiro faz
intervencdo e apresenta justificativas pelas quais esta formula ndo poderia ser utilizada na liga de
basquete. Estas marcas de interacdo limitada a geografia deste blog, em forma de sistema social de
resposta, acontece apenas na neste blog, pois nos demais blogs investigados o sistema social de

resposta acontece em processo de circulacdo em fluxos continuos adiante.

9 de outubro de 2012 ag 22:41
desde 0 inicio 4O CIMPeonato, e

250,
uma final. Lembro-me caqueles hbndos de pontos corndos, em um SO turno, com mata-mata (1o x 8o, 20
x To, etc.), em que 3 pnimeira fase se arrastava, 3 Pper: de emog3o apenas nos ulitimos jogos. Eu
mesmo, socK-torcedor do meu clube e assinante do FFC tefmo cérteza de que N30 gastana dinheiro com
tais servicos se o0 campeonato nao fosse de pontos cormdos, ViSto que eu sequer sabena qual o produto
estava adquinndo. Realmente n3o entendo quem € contra 3 formula dos pontos cormaos.

Marcas de
arc T bemaum 10 de outubro de 2012 as 01:21
Fidelidade So pode ser brincadeira.
O campeonato deste ano € mais uma prova do marasmo sem fim que 530 05 pontos corndos. Um tergo
dos times esta de fénas desde agosto, dentre eles o meu, Santos.
Classificassem oito para os playoffs e o campeonato estaria pegando fogo. Esse mesmo jogo valena a
importante disputa da quarta posic3o, que daria a vantagem de jo3ar em Casa.
E tooos 05 outros times teriam o Jue fazer no camp na pior das h 3oitava

pon!os corndos mataram o futebol brasileiro, especiaimente com a maldita selecio desfalcando os
times por mais de metade do campeonato.

/ ngnoanerTw de outubro de 2012 als 09: 51

< aduitos ¢ gde vidros fechados Mata-ma que tem vabor a final, 3 semi

Intervengdes de [auartas. Estadios mmmquﬁmawmmm:_
Sérgio Xavier escolhendo adverano no mata-mata e eventualmente perdendo. Sem contar a coisa da mentocracia, quem
arrebentava na arrastada fase inicial era eliminado no mata-mata e ficava por 1550 mesmo. Sem falar na

questao da organ do futebol em si. Clubes dando féras no mei de outubro, dificuldade para vender
carné de ingressos Esocvo-:oroeoores} Mas 3 gente s0 lembra do oba-oba da final, alids, muito legal.

Marcas de
Moderagdo

Julip César 10 de outubro de 2012 as 15:18
J3 pensou NBA em pontos corndos? Quanta emocao!

Leonardo 11 de outubro de 2012 as 18:26

NBA funciona por que existe mertocratica, © mata-mata € melhor de 7.

Eu n30 cONsIgo IMaginar estadios lo!ados em 7 j0g0s entre os mesmos 2 times de futebol. Sem falar nas
( 8f para 3 “fase final" do campeonato..

/Sergno Xavier 11 de outubro de 2012 as 18:41

Juhd, na NBA voce tem um esporte colegial que desemboca no universiting, que despeja essa turma na
ofissonal. Os times s30 franquias, tem drafts, uma estrutura bem particular. Vooe acha que o nosso

fute | € mais compardvel 3 1550 ou 3s ligas de futebol da Itala, Espanha, Alemanha e Inglaterra que

Intervengées de |fazem como a %eme noS pontos corndos (& 35 copas em paralelo no sistema mats-mat3, como 3 temos 3

Sérgio Xavier |Copa do Brasil?

aum 11 deoutubrode 2012 as 23:38

E aqora Sergin!
Fidelidad magas & 50 Vasco e Sdo Paub disputam alpo
idefidade Tocososoutroswumes;aestaooelenas
Com muita boa vontadexode ainda disputa algo e com uma dose ainda
mmo; podemos incluir o Atiético-MG, ou seja. na melhor das hipdteses ha 18 times de férias no comego de
outubro.
E tem gente que gosta.
Abraco

Marcas de ~

Por conseguinte, percebemos no fragmento do discurso acima sublinhado, que o internauta

“Luis Eduardo Pimentel”, apés a leitura da matéria do jornalista, responde que a utilizagdo de pontos
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corridos é a melhor férmula de disputa, e justifica apontando os aspectos negativos de outras férmulas
utilizadas no campeonato. Por sua vez, o jornalista comenta o discurso de “Luis Eduardo Pimentel”,
concordando com a resposta dele, gerando novas discursos em torno da tematica.

De fato, o blogueiro utiliza novas explicacdes sobre 0s aspectos positivos e negativos da formula
de pontos corridos, inclusive no trecho: “/.../temos a mania de idealizar as coisas. Lembrar s6 da parte
boa. Ah! Como era bom viajar de Belina com meus pais, era tudo t&o legal. Nem lembro do caloréo, da
barulheira [...] Mata-a- mata ¢ a mesma coisa. /...]” faz uma relacdo comparativa, em conotacéo
saudosista, dos aspectos bons e ruins da viagem que ele fazia com os pais, comparando-0s aos aspectos
positivos e negativos da formula mata-mata das competicdes e termina o texto de forma irbnica.

Essa relacdo discursiva entre o jornalista e o receptor, por forca da interagdo que estabelecem,
possibilitou novas discursividades a partir da tematica da matéria publicada. A interacdo entre produtor
e receptor se faz através de um processo de moderagédo, configurando um novo tipo de contato entre
jornalista e receptores.

Na interacdo entre produtor e receptor presente nos fragmentos dos discursos localizados na
pagina anterior, percebemos a existéncia de indicios de fidelidade, dimensdo importante para a
observancia de um contrato de leitura. Observamos que o internauta “bettaum” visitou o blog e fez
intervencdo no dia 10 de outubro de 2012 e retornou no dia seguinte postando comentarios.

No primeiro dia de visita, o receptor faz intervencdes junto a narrativa do produtor, criticando a formula
de pontos corridos. No dia seguinte, ele comeca a postagem com uma indagacéao: “E agora Serginho?”, e
logo em seguida apresenta informacdes acerca da rodada, cobra e termina de forma irbnica :* E tem gente
que gosta...”, fazendo alusao ao titulo da matéria. Com o recurso a ironia, 0 internauta procura provocar
0 blogueiro que, a seu turno, silenciou, deixando sem resposta tal provocacao.

Nesse sentido, o blog converteu-se em um novo modo de conversagdo, pois diminuiu a
distancia entre jornalista e receptores. Temos a percep¢do que no dialogo entre eles ha sensacdo de
leveza, de intimidade e de horizontalidade. Acreditamos que isso aconteceu por conta das novas
posturas que 0s atores sociais assumem em um contexto de midiatizacdo, especificamente pela nova
vocacao de produtores e receptores.

Com o desenvolvimento de novos aparatos tecnoldgicos, os veiculos de comunicacdo abrem
canais de comunicacdo, diminuindo a distancia entre produtores e receptores. O Blog do Serginho €
um exemplo de espaco de leitorado, entretanto, tais manifestacbes de interagdo dependem das
“senhas” dos “convites” que sdo estabelecidos nos contratos de leitura, que no caso deste blog limitam-
se as estratégias discursivas do produtor.

Certamente, na sociedade dos meios, 0 espago do leitorado — espago do leitor — em uma revista ou

jornal seria restrito a uma participacdo nédo téo efetiva como neste modelo aqui descrito.
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Observamos também que ndo ha outros tipos de contratos: imagens e videos, e mecanismos
de interacéo suficientes que permitam ao receptor outras interacoes, a exemplo de links para imersao
a outras paginas e sites. Notamos que a qualidade do dispositivo é precaria e possui limitacdes
hipertextuais e hipermidias, se comparada a outros blogs.

As condices estruturais do blog séo questionadas por internautas, a ponto de que em uma das
outras coletas, observamos a insatisfacéo do receptor em face da qualidade do blog. O receptor reclama e

pede ao jornalista melhoria no dispositivo, como podemos observar nos fragmentos a seguir.

Comentarios (4)

Receptor
reclama da Alexandre Veloso
qualidade do 11r09:2012 as 2'.'..52 y
bIOg agui fa] ; = nay a redacao conge 1 1 anda ca
veZ mais caido), mas deixo aqui uma pequena crmc:a a0 exoelente Gula dos Euroxus gue

vcs langaram. Para alem de alguns errinhos mais bobos, tem alguns que nio da pra deixar
passar em claro: - a ficha do Alex Ferguson ta errada. Se © homem =6 assumiu o United em
novembro de 1986, como vcs contabilizam a temporada 85136 com ele no comando? E
mesmo em 86/87 ele =0 dlnglu o time em 29 das 42 rodadas do campeonato. Erro cragso da
Ela 50 recents p 1000 jogos no campeonato inglés. - No texto em
rel a0 Benfica, como & que vcs ja incluiram a venda do Witsel para o Zenit | que s0 =aiu
no DJJ'D‘.?) e dlzem que o Michel € do Benfica | sendo que o Michel tinha ido para o Braga
trés dias antes no negocio que trouxe o Lima para o Benfica)? E mais: quem escreveu o
texto diz que o Salvio voltou para o Benfica depois de um empréstimo! Errado. Ele erado
Atlético de Madrid e o Benfica comprou o passe dele, coisa que ves informam na paglna a1
Um erro bobo, que denota falta de pesquisa e que entra em oontradlg:ao com a propria
informagdo que ves dio duas paginas antes!! - Na quantidade de titulos portugueses, nio &
verdade que o Porto tenha 30 titulos, o Sporting 22 e o Belenenses 4. O correto & Porto 25,
Sporting 18 e Belenenses 1. 0 Porto tem conquistados 4 campeonatos de Portugal, o
Sporting tb 4 € 0 Belenenses 3 numa era nao-profissional. Por isso, em Portugal os titulos
s30 oontahlllzados de maneira separada ( tal como eram antigamente o Robertdo e o
Br ). Néo pods ser tados tudo junto. Uma coisa era esse campeonato, outra é o
atual Campeonato Portugués. Esse & um erro tb facilmente evitavel. - Na lista dos maiores
artilheiros da Champions League vee esqueceram de citar o Gerd Muller e o Drogba, que
marcaram 39 gols. E o Cristiano Ronaldo marcou 37 e néo 39. - Outro erro que eu achei
incrivel vemn na pagina 94. Quem escreveu o texto diz que a melhor performance do Celtic de
Glasgow nas mmpeﬂ%?es europeias foi chegar na final da Copa da Uefa 2003. Por acaso vcs
esqueceram que o C foi campeio europeu em 66/67, em Lisboa, derrotando na final a
Inter de Mil3o?!!! Esse & que eu achei talvez o erro mais crasso!! Fora esses errinhos, o Guia

esta excelente como sempre!! Espero que erros como esses possam ser corrigidos no
futuroll Abrago Alexandre

Sérgio Xavier
12i09/2012 as 19:22
Alexandre, obrigadissimo pelo toque. Vamos conferir cada item.

Sérgio Mavier
121092012 as 19:22
Alexandre, obrigadissimo pelo toque. Vamos conferir cada item.

Isso mostra que, no cendrio de uma sociedade em vias de midiatizacdo, os receptores, por conta
da vocacdo de serem atores ativos e participativos, intervém no sentido de acionar o jornalista para
melhoria do dispositivo, considerando as novas tecnologias proporcionadas pela internet, convertidas
em meio.

Entretanto, ha pouca participacdo de internautas, e talvez isto se deva as limitacGes do
dispositivo e a baixa regularidade nas postagens, por parte do jornalista. Estes aspectos podem explicar
a baixa audiéncia, principalmente, com relagdo a frequéncia de postagens, pois ndo segue 0 mesmo
ritmo da agenda do calendario dos jogos que acontecem no meio da semana (as quartas-feiras e quintas-
feiras) e no final de semana (aos sabados e domingos).

De fato, 0s processos e operacOes de midiatizacdo manifestados neste blog revelam formas de

interacdo especificas, principalmente por conta da moderagdo do jornalista junto aos receptores. As
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interacOes entre produtores e receptores no Blog do Benja, cuja anlise levamos a efeito na secéo
seguinte, revelam as marcas e modos diferentes de interacdo social, se comparadas com o blog ora

analisado.

4 INTERACOES ENTRE PRODUTORES E RECEPTORES NO “BLOG PAPO COM
BENJA”

Os processos de interacdes observados no Blog papo com Benja possuem caracteristicas de
estratégia discursiva provocativo, como vimos no capitulo anterior. O fato de o jornalista ser torcedor,
algo que ele n&o esconde € a paix&o pelo futebol do Corinthians Paulista, traz efeitos sobre o deslocamento
de muitos torcedores que torcem pelo mesmo clube e de outros times, que travam disputas discursivas,
transformando o blog em um espaco de tensdes.

Por conta das caracteristicas acima apontadas, muitos internautas

- torcedores de diversos clubes - fazem provocacdes, intervencGes, as vezes exaltados; se
dirigem ao discurso do jornalista e de outros receptores com xingamentos, gozacodes e interpelacoes.

A audiéncia no blog é significativa, haja vista que a média de participacao é superior a 100
(cem) comentarios. Por conseguinte, o contrato de leitura utilizado como estratégia por parte do
jornalista enseja, primeiramente, a sensacdo de que o blog é um espaco informal e ndo jornalistico,
principalmente porque em seu topo o produtor definiu 0 nome do blog como “Papo com Benja”, como
podemos observar na Figura 27 - Contratos de leitura no Blog Papo com Benja.

Isso significa dizer que o blog é um espaco de dialogo, de fala de interlocucdes, ainda que
informal. Ha outros contratos que buscam atrair receptores para o blog, localizados no topo, logo
abaixo do banner de identificacdo, tais como perguntas: “Quem disse que dinheiro ndo traz a
felicidade?” ““Por que é ruim com ele e pior sem?”.

Outra caracteristica do contrato como estratégia de captacdo de leitorado para a leitura da noticia
esta relacionada com a utilizacdo de titulos mais explicativos, afirmativos e provocativos, conforme vemos
na Figura

27. Assim, o titulo ““ Oswaldo de Oliveira mudou o time para melhor! J& 0 Ledo... ”, na narrativa do
jornalista, utiliza duas proposic¢des que conferem dois sentidos. A primeira afirma que o treinador

acertou a equipe! A segunda assertiva é provocativa e é por isso que 0s internautas léem sua matéria.
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Figura 27 - Contratos de leitura no Blog Papo com Benja

T e
Contrato de leitura b 4

| IV ||| N’ N\ s P, L | /i e v
« Quem disse que dinheiro néo traz felicidade? Por que € ruim com ele e pior sem? » .
P Contrato de leitura

Oswaldo de Oliveira mudou o time para melhor!  Esseéunbioa para uem leva o futebol

como diversdo. lazer, entretenimento! Aqui
Jé o Leé\% vocé tera informacoes. polémicas.

i Contrato de disCUSSOES, mas tudo sempre ce forma
por Benjamin Back em 21.mai.2012 as 7:39h A a MUITO Saudavel E nao esquecam ae
leitura—Titulo acessar esse blog munidos de uma grande
ghcurtic B 14 pessoas curtiram isso. Seja o primeiro entre seus amigos. 5 dose de bom humor. Claro que o futebol

provocativo mexe com paixdo e as vezes a emocdo fala

muito mais alto do que a razdo. mas vamos
nos divertir com o futebol e nao usa-Io ¢

. s = vélvula de escape. E para quem gosta ¢
A torcida do Botafogo pelo jeito ndo 1 rock"n"roll. rap‘p;p-ngp. er?ﬂm dgboa

coloca muita fé no time, e por mais que = ™=t misica esse blog também falara muito!
fosse apenas a primeira partida do [

Brasileirio, mas os benja@lancenet.com.br
botafoguenses simplesmente nio deram as caras
no Engenhio! Menos de 5.000 pagantes, ou seja,
um publico muito fraco, ainda mais para um jogo
contra um adversario tradicional como o Sdo Paulo.
E foi um jogdo! As duas equipes jogaram abertas,
procuraram o gol o tempo todo e os destaques do
jogo foram dois: Oswaldo de Oliveira, que mudou
radicalmente a postura do time no intervalo e Herrera, que entrou no lugar do apagado Loco
Abreu e que marcou trés gols!

N AssinarRss

Ja o Ledo trocou Fernandinho por Maicon e foi justamente dele que saiu o lance do guarto gol
do Fogdo, inclusive, foi um erro patético do Maicon! Sim, o Sdo Paulo individualmente até que
tem um bom time, mas é de uma instabilidade incrivel, fruto até de uma desgastada relagdo entre
treinador X diretoria, que comegou com a polémica envolvendo o Paulo Miranda, passa pela
auséncia do Osvaldo, que novamente nem relacionado para o jogo foi e que terminara com a
demissdo do Ledo que esta no cargo apenas até a diretoria tricolor acertar com outro técnico..

@ Licenciamento de veiculos

@ Defesa de Pontuagio na CNH
e Recursos de Multas

@ Emplacamento de Veiculo 0Km
@ Transferéncia de Nome

530 de CNH

iamento de Frota

E por falar em Paulo Miranda, a semente da discérdia foi novamente foi uma negagdo em campo!
Os destaques do Sdo Paulo foram Lucas, Luis Fabiano e Jadson, que dessa vez ndo merecia ter
sido substituido!

s

Sim. é i iondvel negar as i éncias _dos inad de Botaf e Sdo Paulo no %
5 : @ Assisténcia Juridica

7 2 nior,

enquanto Ledo foi muito mal...Muito.

Fonte: blogs.lancenet.com.br/benja

Verén (2005), ao tratar das gramaticas de producdo e reconhecimento, sinaliza, dentre outros
aspectos, a existéncia de regras e estratégias do que resulta o processo de producdo discursiva que
culmina em uma gramatica do reconhecimento, por parte de receptores.

No caso especifico do titulo elaborado pelo jornalista, a estratégia utilizada foi provocar o
internauta a leitura do texto, oferecendo pistas de que um treinador teve sucesso na mudanca do time
e 0 outro nao.

Ao terminar o titulo com “reticéncias”, 0 blogueiro, como podemos ver na Figura 27, estabelece
uma espécie de lacuna a ser preenchida e resolvida com a leitura do texto. Na realidade, convida o
leitorado a trabalhar no texto, produzindo respostas.

Nessa perspectiva, o texto publicado traz um breve relato do que foi 0 jogo, como ocorreram as
substituicbes, comportamento das equipes e dos treinadores. Noentanto, ha outros contratos que séo
colocados estrategicamente, a exemplo da foto dos dois treinadores. O primeiro da fotografia (da
esquerda para direita) foi midiatizado no momento que acompanhava a partida. Entretanto, a segunda
fotografia mostra o treinador com as méos na cabeca, gesto que gera sentido de insucesso.

Sobre esses Ultimos, o jornalista analisa o desempenho dos dois técnicos na partida entre

Botafogo e S&o Paulo, comparando a atuacdo dos técnicos, afirmando que o ultimo teve insucesso,
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como afirma: “ [...] Osvaldo de Oliveira foi muito bem ao colocar Herrera e Vitor Junior, enquanto
Le&o foi muito mal...muito”.

No entanto, ao observar os discursos dos internautas, percebemos que existe certa dispersdo ao
teor da matéria; ha indicios de tematizacdes variadas nas discussdes no blog. Alguns querem discutir
assuntos relativos aos clubes que torcem, outros apontam para tematicas diferentes, conforme

podemos verificar nos comentarios dos internautas.

Em 21.05.2012 18:08, gabriel disse:
Quando o € 0 Ganso sairem do santos 0 santos vai cair
barcelona ? benja

[Responder]
Em 21.05.2012 19:16, RODRIGO disse:

Em 21.05.2012 18:33, celso disse:
é a0 Americ. Nada e morre na . Time do X
[Responder]

“ Em 21.05.2012 21:23, ADALBERTO F. FRANCO disse:
Comentarios O América RJ, ta caindo aos pedagos segundo uma emissora d TV d Campos RJ, 0

diretamente time s licenciou da Federacdo Carioca, pois estava disputando a série B do
campeonato carioca. Pobre Ameriquinha, como pode tanta incopeténcia junta, o Pai

relacionado ao do ex-jogador Romario, deve té rolando na sepuitura d tanto desgosto por burrice

L. dos dirgentes do América.

contexto da matéria [Responder]

. Em 22.05.2012 00:47, Jorge Pimenta disse:
Vc deve ser mais um bambi triste que caiu de 4 para o meu Botafogo... Afinal séo
nosso desde 2009.....

Orestoé4x2....
IReennnder]

/

Essa dispersao de tematica, identificada nos trechos acima, que ocorre no blog do Benja, chega
a “romper” com as discussoes tratadas na matéria. Temos a impressdo de que internautas nao se
interessam em discutir o teor do comentario. As interacdes, ao seu turno, produzem tematizagdes —
assuntos relacionados ao Neymar etc. - do blog, a medida que fatos e eventos outros sdo revelados
pelos receptores, como podemos observar nos depoimentos dos receptores “Gabriel”, “Rodrigo” e
“Adalberto”.

E notério que exista regularidade de dispersdo e tensionamento a partir de discussdes e
tematizacOes, e que, a0 N0OSSO juizo, estes atributos sdo definidores das caracteristicas de militancia do
blog, trazendo efeitos sobre discursividades e audiéncia neste dispositivo.

Tais efeitos ocorrem em fungdo do modelo de discurso provocativo que se manifesta por causa de
torcedores, em sua maioria “corintianos”, que travam diversas discussdes e provocacdes junto a
torcedores de outros clubes, conforme verificamos nos trechos de discursos selecionados e
apresentados em seguida.
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Disputasentre | £ 12.11.2012 17:21, FLUracSo disse:
torcedores do . ) o . ) -
. néo consigo entender gue tanta raiva & essa desses gambas??7?(corinthyanos).......s0 vejo post
Fluminense e de gambas, recalcados desmerecendo e criticando o titulo do flu.....por que seria???7seria por gue
Corinthians eles ganharam a liberta (gracas ao fato de o flu ter sido garfado no primeiro jogo contra o boca),e

era pretensdo deles também ganhar o BR 1277 eles achavam gue jogando aguele(ezse)

gambas CRACUDOS???amigo,o brasileiro & uma competicio muito mais dificil do que a libertadores,para ganhar o
brasileiro *gambés cracudos® tem gue ter elenco,ndo =4 um time, feio, imitado € um treinadorsinho retrangueiro de
m.......s0 por que ganharam uma competicdo “cartas marcadas®onde os arbitros sdo tendenciosos(de acordo
com a vontade da comembol) ja se acham *o melhor time do mundo de todos os tempos do universo da
atualidade”kkkkkkkkk™®se enxerguem e parem de criticar o time dos outros....geralmente, torgo para os times
brasileiros{ou sul americanos)no mundial de clubes da fifa,mas a arrogdncia e a prepoténcia desses gambas, me

"""" car,ramires,david luiz
[RAsponder]
Xﬂ 12.11.2012 20:08, Tiago GTR disse:

Wocé estd comemorando o tetra?

Nos jd somos PENTA-CAMPEDES KKK fraco hein esgueceu desse peguenc detalhe.

E outra ganhamos a libertadores daguele time que desclassificou guem mesmo nas oitavas?

O fluminenc, Unimed futebol clube pra mim tanto faz, aprendeu come ganha do *temido”™ boca

kick 20 mais um detalhe INVICTO kkk

Desculpa ai mais o CORINTHIANS sempre serd melhor que seu time pois quando a “patrocinadora” gue os
torcedores do fluminenc insistem em dizer, que eu sempre vou falar “INVESTIDORA® sempre cair fora vai
acontecer igual aos porguinhos pois ndo andam 50 com as proprias pernas e aguardar para ver

[Responder]

Em 12.11.2012 20:50, ALEXFIFO disse:

SOMOS 30 MILHOES E DISPENSO SUA TORCIDA O CORINTHIANS LEVARA A TOQUIO MAIS
TORCEDORES QUE O FLUMINENSE NO ENGENHAQ,POR ISS0 DESCA DO MORRO E VA
PRESTIGIAR SEU TIME NO ESTADIO.

[Responder]

Em 12.11.2012 19:49, Pieme Caetanc Femeira disse:

Aleszandro ja esteve em boa fase? A defesa do Corinthians & de dar do, Fabio Santos =0

corinthiano e o Mano gue gosta dele, ele 50 & melhor gue o lateral do meu time, tambem se for pior

que o Ramon larga mdo, Ralf & ruinzinho aparece na sombra do Paulinho, vocé 56 pode estar louco,

aonde o Douglas & melhor gue o TN, nem aqui, nem na China & nem na Lua, O Sheik & muito bom,

concordo, mas ndo da para comparar com o Fred que & o melhor centroavante do futebol brasileiro, =6 ndo esta
na selecdo porque o empresério dele ndo é o mesmo que o do mano e porque ele ndo joga ne Corinthians, agora
vc fala em comparacio clubista ai vocé ta de sacanagem

As provocaces e discussdes dos torcedores no blog, algumas vezes, ocorrem a despeito da
prépria narrativa do produtor. Os torcedores dos clubes buscam enaltecer os titulos, as campanhas,
0s jogos, como podemos observar nos trés primeiros comentarios — sublinhados nos trechos acima.

Diferentemente das interagdes nos trés blogs analisados nesta categoria, 0 blog do Benja
possui uma caracteristica de provocacao, seja porque o jornalista assume ser torcedor do Corinthians,
seja ainda pelas caracteristicas discursivas dos internautas que acessam e participam deste dispositivo.

Outro aspecto perceptivel é que ha certa fidelidade dos internautas a medida que postam
comentarios, participam das discussdes, retornam no mesmo dia para participar novamente, e no dia
seguinte, muito semelhante ao que ocorreu no Blog do Serginho. Além disso, muitos nicknames
aparecem em outras postagens de narrativas do produtor, como se acompanhassem 0 percurso de
postagem. Seguramente, afirmamos que ha relacdes de fidelidade dos internautas ao blog.

Ha marcas de outros modos de interacdo entre produtores e receptores a partir de mecanismos de
interacdo, como facebook, e-mail e twitter. Ao observar outras postagens, percebemos interacfes que
culminam na formag&o de uma comunidade de leitores fora do blog, através das redes sociais. 1sso
implica que internautas acompanham e discutem os assuntos em outros protocolos de comunicacao, a
exemplo do twitter e facebook do jornalista que sdo postos no blog.

Outraparticularidade presente nas interacdes é que muitos internautas respondem e direcionam
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suas mensagens para outros internautas a partir de operadores como “Responder”, o que possibilita
maior interacao entre eles, como podemos observar nos trés primeiros trechos dos discursos seguintes:
“FLUracao” posta mensagem, ¢ “Thiago” e “Alexfifo” respondem em sequéncia, utilizando o recurso
que possibilita receptores responderem os comentarios de outros receptores.

As interacdes entre produtores e receptores no blog criam espaco de dialogo onde os discursos,
em disputa, formam um mercado, fruto de operacBes sociotécnicas e discursivas dos atores em
interacdo. Nesse contexto, 0s processos e as operacdes de midiatizacdo que se realizam nos blogs
investigados produziram modos diferenciados de interacbes e complexidades interacionais,
comunicacionais etc.

Com o objetivo de mostrar os aspectos diferenciados na investigagdo sobre as interaces nos
blogs analisados, elaboramos o0 Quadro 4

- Elementos caracteristicos das interacbes entre produtores e receptores, como sintese

integradora deste capitulo.

Quadro 4 - Elementos caracteristicos das interacdes entre produtores ereceptores
€ v O B100 0 O alISpoOo O de eracao
Blog de Paulo Vinicius Coelho Blog Jogos que eu vi Blog do Serginho

acte 0 Blog Papo com Benja

x Interacéo Interag&o ocorreu no
Interagéo x L
entre Interagio ocorreu no _ aconteceu I_ntera(;ao deu-se blog € em paginas
inicialmente no via moderacao do pessoais do jornalista,
produtores e blog e no Facebook. . .
blog e depois produtor no blog. como o twitter e 0
receptores .
no Twitter. Facebook.
Modelo Modelo
Natureza Modelo estratégico estratégico estratégico Modelo estratégico
discursiva discursivo analitico discursivo discursivo discursivo militante
testemunhal funcional

Contratos de

Existéncia de textos e

L . Titulos curtos
estratégias discursivas

Existéncia de textos Textos provocativos,

leitura

analiticos, imagens e

com caracteristicas

junto a narrativa,

imagens, videos e

videos . tracos discursivos discursos em disputa
testemunhais
Ocorre na ambiéncia Ocorre Acontece no blog e
Formacéo de dos blogs e em redes - Delimita-se na em péaginas pessoais
.- - . Inicialmente no . P
mercados sociais do jornalista e . ambiéncia do de redes sociais do
. . blog, depois no . o
discursivos da empresa . blog jornalista: facebook e
. b Twitter. .
jornalistica. Twitter.

Fonte: Elaborado pelo autor

Portanto, 0s processos e as opera¢des de midiatizacdo que se realizam nas intera¢6es nos blogs

investigados, revelados a partir de diferencas e similitudes nas analises efetuadas, ocorrem por forca

das praticas discursivas sobre as quais se organizam os contratos de leitura e os modos de contato

através dos quais muito dos produtos e dos receptores se vinculam.

Tal cenario de interacdo discursiva entre produtores e receptores nos blogs, segundo os

elementos investigados nesta pesquisa, possibilita-nos compreender o trabalho da circulagdo nestas
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estruturas, que sdo fomentadas pelos enunciadores, mas que tém sequéncia atraves da entrada em cena
dos receptores. Dessa forma, essas questdes se aproximam da problematica da circulagdo dos processos

e seus fluxos e serdo objeto de nossa analise no proximo capitulo.
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CAPITULO 6

TERCEIRO EIXO DE ANALISE: FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS
DE INTERACAO NO PROCESSO DE CIRCULACAO DISCURSIVA

O nosso objetivo neste capitulo é analisar o funcionamento dos dispositivos de interacdo nos
processos de circulagdo discursiva nos quatro blogs que sdo objetos da pesquisa. Identificamos
marcas e indicios de circulacdo diferentes entre eles, em fungéo das caracteristicas especificas de cada
blog. Nesse sentido, verificamos como acontece a circulagio no blog e que circuitos! sdo criados a
partir do movimento dos discursos. Estes aspectos surgem a partir da investigacao sobre os materiais
e funcionam como ponto de partida para a analise da circulacao.

Inicialmente tecemos consideragdes sobre os processos de circulagdo na ambiéncia da
midiatizacdo. Em seguida, passamos a investigar os processos de circulacdo discursiva em cada um dos
blogs em estudo: Blog de Paulo Vinicius Coelho, Blog Jogos Que Eu Vi, Blog do Serginho e Blog
Papo com Benja.

O processo de circulagdo de discursos como um segundo movi-mento pés-recepgao que ocorre
através de “fluxo continuo e adiante” (BRAGA, 2012a) tem se manifestado, principalmente, através
de préticas de midiatizacdo. E para a compreensdo dos processos e operacdes de midiatizacdo que se
realizam nos blogs, temos que levar em consideracdo aspectos importantes: a) entender o blog como
um dispositivo interacional, enquanto espaco de conversacao e de producgéo de sentidos; b) como as
praticas sdo manifestadas a partir do movimento do discurso; ¢) se o mercado discursivo fica “na
orbita” do proprio circuito (blog), fruto de circulacdo ou se movimenta em fluxo continuo; d)
existéncia de circulagdo como sistema de resposta e fluxo continuo adiante.

Os processos de circulagdo na ambiéncia sdo mobilizados por préaticas de midiatizacdo que vao
ensejando movimentos, estratégias de interacéo, de informac&o, mensagens e operacfes, por meio de
sistema de resposta e/ou por fluxos continuos e adiante, como bem assinala Braga (2012a), acerca da
circulagdo enquanto fluxo continuo e adiante.

[...] Percebemos, entdo, um fluxo comunicacional continuo e adiante. Apds a apropriagao
dos sentidos de uma mensagem qualquer, seus receptores podem sempre por em circulacdo
no espaco social sua resposta. Essa resposta, independente de um retorno imediato, segue
adiante, em processos diferidos e difusos. Eventualmente, no conjunto da circulacéo e pelo
embaralhamento cultural dos multiplos circuitos, as ideias, proposi¢des, imagens, posicdes

polémicas e tendéncias expressas se reforcam, se contrapdem, desaparecem ou retornam.
(BRAGA, 20123, p. 6)

! Compreendido aqui como uma manifestagdo da circulagio de fluxos continuos através de praticas sociais, podendo ser
multiplos e sofrer atravessamentos. Esta compreensdo ¢ baseada na nocdo de circulagio e circuitos assinalados por Braga
(2012a).
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De fato, a circulagcdo, enquanto “fluxo continuo e adiante”, € um segundo movimento pos-
apreensdo do sentido em que receptores pdem em movimento os seus discursos através de suas praticas
de producéo de sentido. Com efeito, anocao de circulacao, do ponto de vista de Fausto Neto (2010),
€ um movimentoem um contexto complexo que envolve varias fases de producao de sentido.

As duas assertivas ndo se contrapdem, pelo contrario, convergem substancialmente porque
entendem que o processo de circulagdo é de outra ordem, ndo mais submetido a relagdo automatica
de envio de mensagem do produtor aos receptores. Com 0s novos protocolos de comunicacao, em
especial trazidos pela internet e sua versdo web 2.0, as praticas dos produtores e receptores
modificaram-se, criando novas possibilidades comunicativas, como vimos nos primeiros capitulos.

O funcionamento dos dispositivos de interagdes no processo de circulagdo toma como base o
estudo dos processos de circulagdo de discursos nos blogs investigados. Cada um deles apresenta
particularidades em face de sua dindmica e dos processos de opera¢des de midiatizagéo.

Agora vamos descrever 0s aspectos caracteristicos de cada blog, come¢ando pela analise dos
processos de circulacdo no Blog de Paulo Vinicius Coelho.

1 PROCESSOS DE CIRCULACAO DISCURSIVA NO “BLOG DE PAULO VIN iCIU S
COELHO”

Ao observar as marcas de processo de circulacdo no Blog de Paulo Vinicius Coelho,
compreendemos que 0 movimento de circulacdo s6 é possivel a partir de préaticas de sentido, ou seja,
dependem, fundamentalmente, de deslocamentos por parte de produtores e receptores ensejados pelas
novas logicas da midia.

As observacdes sobre o blog do jornalista revelam como a circulacéo é gerada no decurso das
interacOes entre ele e os internautas e, no ambito dos receptores, a partir das praticas sociotécnicas e
discursivas. Uma dessas praticas ocorre quando o jornalista posta em seu blog videos dos programas
televisivos, aexemplo dos programas que ele participa, tais como: “Bate-Bola”, “Loucos por Futebol”,

como pode ser observado na Figura 28 — Interpenetraces de midia — Blog do Paulo Vinicius Coelho.
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Figura 28 — Interpenetracdes de midia — Blog do Paulo Vinicius Coelho
- , Jpauloviniciuscoeino
el Simoninha e Andreas Kisser: classico Bahia chesous therar Jorgohoparso
: [ rase | Pmeescom ums condioguerdo
Choque-Rei no Loucos

BY | Simoninha e Andrees Kuser: clizsco
Chogque-Ret no Loucos

Quando o Palestra Itlia mudou de nome para Palmeiras, em 20 de setembro de 1942, 0 primeiro
adversirio foi o S3o Paulo. Mas a rivalidade entre os dois clubes pautistas & bem mais antiga.

O raser |

Este € um dos destaques do Loucos por Futebol deste sabado (15 de setembro).

Para esquentar o ciissico, dois convidados espaciais no estidio: o cantor e palmeirense Simoninha, & 0
guitarrista e sio-pautino Andreas Kisser.

Setembro 2012

1
2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16

Fonte: www.espn.com.br

Neste tipo de movimento de circulagdo, hd um atravessamento de discursos entre a midia
televisiva e o0 blog do jornalista, & medida que ele produz uma matéria, armazena produto de outro
circuito e pde em circulacéo objetos de producao de noticia de outro circuito, no caso da televiséo.
Isso pode ser verificado na Figura 28, nos itens sublinhados e na foto dos artistas do campo musical.
Ressaltamos que as préaticas de midiatizacao possibilitam afetacdes de campos midiaticos diferentes,
no exemplo acima, os campos jornalistico e musical.

Existem processos de circulagdo a medida que internautas enviam mensagens para o produtor
via blog, como vimos nas interagdes entre produtores e receptores no capitulo 5. Entretanto, a
circulagdo ndo se limita a “orbita” do blog, vai mais além, a exemplo de fluxos de discursos
continuos e adiante que incidem sobre outros circuitos, a exemplo de paginas em redes sociais de
empresas comunicacionais, de jornalistas e receptores.

Outro aspecto importante para as praticas de midiatizacdo que permitem a circulagdo dos
discursos é a qualidade do dispositivo de interacdo, de que ja tratamos na primeira categoria analisada.
No blog de PVC, existe oferta de mecanismos de interagdo que contribuem para a circulagéo dos
discursos a medida que sdo oferecidas aos internautas novas possibilidades de estratégias
comunicativas, a exemplo de links para compartilhamento da narrativa do produtor em outros
circuitos.

N&o obstante, tomando como referéncia nossa iconizagdo apresentada na Figura 2 - Processos e
operagdes de circulagdo de discursos em blogs* , em que ha ocorréncia de circulagdo na qual o
produtor, a partir do acontecimento, produz uma narrativa e publica no blog; observamos neste blog
complexos processos comunicacionais a medida que os receptores, apds apreensao de sentido, fazem
circular os seus discursos, criando assim novos sentidos que desembocam em outros circuitos, por meio
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dos fluxos desta circulagéo.
Para melhor explicitagdo desse movimento de circulacdo, apresentamos a Figura 29 - Processo de

circulagdo no blog de Paulo Vinicius Coelho.

Figura 29 - Processo de circulacdo no blog de Paulo Vinicius Coelho
Processo de circulacdo Blog de Paulo Vinicius Coelho

Circuitos Circuitos

Fluxos /
Contrafluxos \ contlnuos /
22 Movimento

\\ Fluxo continuo e adiante
Para redes sociais e outros
dispositivos

<« i PAULO VINICIUS COELHO «—

oy N

= Vv

1° Movimento
Circulagdo — ambito do Blog

Circulagdo
Fonte: Elaborada pelo autor

Observando a Figura 29, temos um processo de circulagdo, em um primeiro movimento, no
ambito do blog, no qual os internautas acessam e participam com seus discursos, mantendo um
mercado discursivo no dispositivo onde a recepcdo apreende sentido em um primeiro nivel de
interac&o.

Entretanto, a partir de praticas de midiatizacdo e da qualidade do dispositivo, hd um segundo
movimento pos-recepgao, no qual, por meio de fluxos continuos, 0s internautas imergem ou emergem
em outros circuitos, criando novos mercados discursivos, que surgem em paginas pessoais do
jornalista e do veiculo da empresa jornalistica. Decerto é possivel que muito dos discursos fiquem
difusos e se “percam” na rede sem retorno ao blog ou as redes sociais.

Os discursos, quando retornam dos fluxos continuos, movimentam-se em contrafluxos, mas no
caso investigado ndo encontramos marcas de contrafluxos, ou seja, retornos imediatos, discursos
que retornam produzidos por respostas de internautas, mensagens automaticas de sistema
informaético, a exemplo de confirmacéo de participacdo de alguma enquete de um blog, de paginas ou um
sistema de aviso ou agradecimento pela participacdo no dispositivo. Com efeito, no processo de
circulacao, como bem aponta Braga (2012), os fluxos continuos seguem adiante por processos difusos

e diferentes, sem necessariamente, ter regulacéo ou obrigatoriedade de ter respostas imediatas.
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Assim, o internauta que acessa e participa do Blog do PVC tem possibilidade de imerséo no
dispositivo e/ou navegar para outros circuitos, & medida que podera acessar paginas de redes sociais,
via mecanismos de interacdo, discutir tematicas da narrativa nas redes sociais, ofertar informacdes
relativas ao veiculo que o blog pertence ou em outras paginas.

Nessa perspectiva, 0s processos de circulacao discursiva no Blog de Paulo Vinicius Coelho —
PVC tém peculiaridades pelo fato de que o blog enquanto dispositivo € organizado e se desenvolve
por logicas proprias, seja pelos links para interacdo que o blog possui, seja pela qualidade dos
discursos e seus efeitos e potencialidade de seus atores (produtor e receptores). Logo, a circulacdo e
os efeitos sobre outros circuitos possuem perfil diferente de outros blogs, em funcgéo de suas marcas,
dindmicas discursivas e de arquitetura comunicacional.

Apos essas consideragdes, vamos analisar os processos de circulagdo no “Blog jogos que eu

vi”, na se¢ao seguinte.

2 PROCESSOS DE CIRCULACAO DISCURSIVA NO “BLOG JOGOS QUE EU VI”

Nas observacdes sobre a coleta no Blog Jogos que eu vi, de Lédio Carmona, o processo de
circulacdo discursiva ocorreu a partir de dois aspectos resultantes de praticas de midiatizacdo. O
primeiro aspecto estéd relacionado ao processo de circulagdo discursiva dos receptores no blog. O
segundo aspecto da-se por conta da retirada estratégica da funcdo “comentar” do blog; com isso, 0
processo de circulagdo formou mercado discursivo em outro dispositivo, no caso o twitter.

O jornalista Lédio Carmona, ao retirar a funcdo de Comentario de seu blog, transforma este
dispositivo em uma coluna, onde internautas acessam sua narrativa apreendem sentido e se quiserem
participar com comentarios deverao deslocar- se para o twitter ou o facebook. O formato que o jornalista
instituiu — blog coluna — definiu estratégia de circulagdo diferente da maioria dos blogs. Podemos
visualizar melhor esse processo de circulagdo na Figura 30 — Processo de circulagdo — Blog jogos que eu

Vi.
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Figura 30 — Processo de circulacdo — Blog jogos que eu vi
Processo de circulagdo Blog Jogos que vi

Contrafluxos

i A
" \
\’“\ B i\ 4 / Fuxos
3 \ ! \ /
. \ [ p continuos

Circuitos

2° Momento
da circulacdo em
fluxos continuos e
adiante em redes
sociais

1° Momento
da circulacao
Inicio de 2012
ambito do Blog

Circulacéo
Fonte: Elaborada pelo autor

Notamos na Figura 30 que, no primeiro momento da circulacdo, temos participacdo de
internautas junto ao blog, mobilizando discursos em funcéo da narrativa do produtor. Em um segundo
momento, como estratégia, o produtor retira a fun¢do de comentar no blog e cria um link do twitter
para que os receptores possam fazer o comentario de suas postagens em outro dispositivo.

Esse modelo de circulacdo difere dos demais blogs de jornalistas que utilizam como um
dispositivo de enunciacdo a medida que, para participar dos comentarios, o internauta passa por
procedimentos regulatérios em outras paginas web, a exemplo de ter cadastro ou conta no twitter para
participar das discussoes.

Esse deslocamento estratégico do jornalista ndo agradou a todos os receptores, haja vista
depoimentos de internautas no twitter sobre a dificuldade de se discutir as postagens do blog em
outro protocolo de comunicag@o, como mostra a interagdo entre o jornalista e o internauta “Fabricio
Cecilio”.

Lédio Carmona @lediocarmona 12 et
Mo meu blog, a troca de treinador no Vasco:

Expandir

Fabricio Cecilio @fabricio145 12 =et
nem da pra discutir o tema.
® Ocultar conversa # Responder % Retweetar ® Favorito

425 PM - 12 =2et 12 - Detalhes
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Segundo o internauta, a retirada da funcdo ,,comentar” do blog acarretou a auséncia de
discussdo da temaética. Ora, a medida que o referido internauta questiona a inexisténcia de discussdo
no blog, para o produtor significa, em nosso juizo, dois aspectos a considerar: a) uma nova vocagao
do receptor como critico das estratégias produtivas do jornalista; b) que o jornalista inaugura uma
forma de interacdo onde define um modelo coluna para o blog e deslocamento das interagcdes para as
redes sociais.

De fato, o primeiro aspecto, sobre as criticas das praticas utilizadas pelo jornalista, foi
questionado por outros internautas, entretanto, é possivel que outros ndo questionaram a estratégia do
produtor porque, certamente, utilizam as redes sociais normalmente em suas préaticas e ndo veem o
deslocamento como obstaculo as discussoes.

No segundo aspecto, o jornalista cria novas possibilidades de interacdo por meio de outros
dispositivos, quando mobiliza os discursos que se iniciam em outro protocolo de comunicacéo, ou seja,
0 blog. Ha, na realidade, um modo de circulacao diferente a medida que o blogueiro constroi, a partir de
contratos de leitura, 0s passos, as regras e as estratégias que o leitorado deve apreender com vista a
comentar a narrativa. Dito de outro modo, o jornalista define as regras para participacdo dos
receptores, ao passo que outorga a direcao das discussdes para outros dispositivos — as redes sociais.

Portanto, vimos que a circulacédo no referido blog apresenta-se de modo diferenciado de outros
blogs, pois o fluxo comunicacional efetivamente ocorre, em grande parte, nas redes sociais, por meio
do deslocamento de internautas via links de interacdo as redes sociais.

Agora vamos analisar o processo de circulagdo discursiva que ocorre no Blog do Serginho,

em funcdo das préaticas de midiatizacdo do produtor e dos receptores.

3 PROCESSOS DE CIRCULACAO DISCURSIVA NO BLOG DO SERGINHO

O processo de circulacdo no Blog de Serginho é operado a partir de sistema social de resposta,
pelo qual o jornalista posta sua narrativa, provoca e convida internautas a participacdo, atraves de
vinculos estabelecidos pelos contratos de leituras. Por sua vez, 0s receptores com suas praticas
interagem junto a narrativa e respondem conforme as regras estabelecidas pelo produtor, gerando
espaco de circulacdo limitado ao ambito do blog. Para efeito de diagramacdo deste processo,

elaboramos a Figura 31 — Processo de circulacdo no Blog do Serginho.
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Figura 31 — Processo de circulacdo no Blog do Serginho
Processo de circulagdo- Blog do Serginho

Circulagdo
Fonte: Elaborada pelo autor

Notamos, na Figura 31, que o processo de circulacdo dos discursos ocorre junto a estrutura do
blog, ou seja, as préaticas dos receptores se manifestam em forma de discurso apenas na 6rbita do blog.
E possivel que a qualidade do dispositivo (blog) contribua para esse tipo particular de circulacio, pois
ndo percebemos a existéncia de links as redes sociais ou qualquer outro dispositivo de interacdo em
outro circuito.

Acreditamos que a precariedade deste dispositivo, em face das caréncias de contratos de leitura
multimidiaticos, como uso de imagens, sons e videos, tem efeitos sobre a audiéncia, se comparado aos
outros blogs investigados. A audiéncia neste dispositivo é considerada baixa? se comparada com 0s
demais blogs analisados.

No entanto, no processo de investigacdo sobre a circulacdo neste blog, percebemos que ha
uma manifestacao discursiva diferente no entorno do sistema social de resposta em comparacao aos
demais blogs investigados. Este fato discursivo ocorre por conta da moderacao do jornalista.

Diferentemente das demais praticas dos blogs dos jornalistas estudados, Sérgio Xavier procura
responder, oferecendo esclarecimento sobre ddvidas e perguntas dos internautas, criando, assim, novas
alternativas de interacéo .

O jornalista, ao publicar a narrativa do acontecimento, ndo se ausenta da interacdo junto aos
receptores, em funcio de assumir a posicao de moderador dos discursos. E bem verdade que ele néo
modera todas as participacGes, mas inaugura uma nova postura na interacdo, ao qualificar de outro
modo, as relagcdes com os receptores.

Portanto, apesar de ndo encontrarmos marcas explicitas de circulagdo, enquanto fluxos

continuos e adiante, no Blog do Serginho, verificamos a existéncia de modos e processos de interagdo

2 Nas observagdes sobre a coleta de dados - durante o Campeonato Brasileiro de 2012 — encontramos niimero baixo de
comentarios, tendo em média 5 postagens por matéria. Enquanto que os blogs de Paulo Vinicius Coelho, Jogos que eu vi
e Papo com Benja tém, respectivamente, 120, 20, 160 participag¢des de internautas.
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bem especificos se comparados aos processos de circulagdo em outros blogs.
A seguir, centramos a nossa anélise nas questdes relacionadas ao funcionamento da circulagdo

discursiva no Blog Papo com Benja.

4PROCESSOS DE CIRCULACAO DISCURSIVA NO “BLOG PAPO COM BENJA”

Os processos de circulagdo discursiva analisados apresentam-se de modo complexo. Possuem
marcas de sistema social de resposta e também como fluxos continuos e adiante que levam discursos a outros
dispositivos de interacdo, tais como paginas pessoais no facebook e twitter do jornalista.

O funcionamento da circulacdo neste blog é resultado de praticas discursivas através de
operacgdes sociotécnicas e discursivas que se manifestam em forma de discursos de natureza militante,
como vimos nas discussfes no capitulo 5. O jornalista, com base em seus contratos e estratégias,
publica seus relatos que sdo acessados por receptores. Essas interagdes produzem um movimento de
circulacao no dispositivo em forma de sistema de resposta. No entanto, ap6s a recep¢do, ocorre um
segundo movimento de fluxos continuos e adiante (BRAGA, 2012), no qual processos difusos e
continuos deslocam discursos para as redes sociais, como facebook e twitter. Como forma de

visualizar tal processo, apresentamos a Figura 32 — Processo de circulagdo no Blog Papo com Benja.

Figura 32 — Processo de circulacdo no Blog Papo com Benja
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Fonte: Elaborada pelo autor

O contexto da circulacdo, a partir da analise da Figura 32, mostra que o fluxo comunicacional
ocorre, no primeiro momento, no ambito do blog; e no segundo momento, circula em fluxo continuo

e adiante. O fluxo comunicacional surge a partir do primeiro nivel de interagdo na relacdo entre o
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jornalista e os receptores, e entre receptores e receptores. Entretanto, o jornalista da possibilidades de
imers&o em outros circuitos, criados por ele nas redes sociais twitter e facebook. E nesse movimento
de fluxo continuo e adiante que a circulacdo se complexifica e cria novos espagos, enguanto
possibilidades de producédo/circulacdo de novos discursos.

Tal cenério da circulagdo pode ser compreendido a luz das reflexdes apontadas por Fausto Neto
(2006, 2010) acerca da compreensdo da midiatizacdo como pratica social e pratica de sentido. Nesse
contexto, o autor compreende a circulacdo de mensagens enquanto producao de sentido resultante de
interacdes entre producao e recepgdo, cujos efeitos promovem uma nova arquitetura comunicacional
que, no nosso entendimento, ocorre ndo a partir de sistema de resposta - definido por regras de interagdo
nos blogs, mas sobretudo por operacgdes de praticas de midiatizacdo que transcendem a relagdo “via
dupla” entre produtor e receptor, ou seja, por fluxos continuos e producdo de novos sentidos.

Acreditamos que o Blog Papo com Benja possua em sua constituicdo aspectos que possibilitam
aos internautas a criacdo de movimento de discursividades e atorizagdo do proprio blog, a medida que
é convertido em meio de comunica¢do, quando internautas coproduzem mensagens e tematizam
informacdes do campo esportivo. Dessa forma, a qualidade do blog para ofertar recursos e de
mecanismos de interacdo contribui para a formacao de um modo caracteristico de circulacdo do blog
para as redes sociais, conforme mostramos na Figura 31, a partir de fluxos continuos que desembocam
em outros dispositivos.

Assim sendo, o funcionamento dos processos de circulacdo discursiva dos blogs investigados
apresentam semelhancas e diferencas. Nos blogs, identificamos modos de circula¢do na geografia deste
dispositivo, visto aqui como um primeiro movimento de circulagdo, conforme lembra Braga (2012a),
fendmeno encontrado nos quatro blogs investigados.

Encontramos um segundo movimento pos-recepc¢do como fluxo continuo e adiante manifestado
em trés blogs (Blog Paulo Vinicius Coelho, Blog Jogos que eu vi, e Blog Papo com Benja) e que seu
funcionamento ocorreu por praticas midiaticas especificas em cada dispositivo.

E importante assinalar que caracteristicas de diferentes praticas de midiatizacio, aliadas a
qualidade do dispositivo, criaram modos, estruturas e funcionamentos diversos e diferenciados de
circulacdo, o que denota a importancia dos processos e das operagdes de midiatizagdo que se realizam
nas interagdes nos blogs investigados. Como forma de sintetizar esses aspectos, elaboramos o Quadro

5 — Elementos caracteristicos da circulagdo discursiva nos blogs investigados.
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Elementos

Quadro 5 — Elementos caracteristicos da circulacdo discursiva nos blogs investigados
Circulacao discursiva nos blogs investigados

:icieeiiees | Blog de Paulo Vinicius Coelho | Blog Jogos que eu vi | Blog do Serginho Blog Papo com Benja
Circulagdo no blog e . « Circulagdo no blog e
Circulagéo no .
enquanto fluxo AL como fluxo continuo e
. : . ambito do blog . x . .
Tipos de continuo e adiante S Circulagdo no adiante para paginas
- x - em um primeiro R o
circulacdo para paginas de redes ambito do blog de redes sociais:
LY momento e ;
sociais: Facebook e - . facebook e twitter do
: depois no twitter - -
Twitter jornalista
Mecanismos Operador para Operador para comentar Operador para
tecnoldgicos comentar no blog e no blog em um primeiro|  Operador para comentar no blog e
para fazer links as redes sociais, momento e links a rede comentar no links as redes sociais,
funcionar a como facebook e social twitter e outros blog. como facebook e
circulacao twitter e outros blogs blogs twitter e outros blogs
. . Circulagdo inicialmente Circulacéo inicialmente no
Circulacéo inicialmente no blog, .
Modos e - ocorreu no blog e com a . . blog, em seguida nas redes
- em seguida nas redes o Circulagdo no - .-
Movimentos 2 desativagdo do operador| .~ sociais — paginas do
. ~ sociais facebook e ambito do blog -
de circulacao - comentar deslocou-se facebook e twitter do
twitter . . .
para o twitter jornalista

Fonte: Elaborado pelo autor

A investigacdo dos processos de circulagdo discursiva nos blogs demonstrou aspectos
semelhantes e distintos quanto aos seus elementos caracteristicos: tiposde circulacdo que ocorrem nos
blogs, mecanismos tecnoldgicos para fazer funcionar a circulacdo e os modos e movimentos de
circulacdo, como podemos observar no Quadro 5.

Em face disso, compreendemos que 0s processos e as operagdes de midiatizacdo que se realizam
nos blogs, objetos de nossa pesquisa, criam diferentes possibilidades de comunicacdo em dispositivos
de interagdo, enquanto espaco comunicacional, promovendo novas arquiteturas comunicacionais e
novos modos de interacao.

Com este capitulo, concluimos as nossas analises sobre os blogs esportivos investigados,
estruturadas em trés eixos: arquitetura dos dispositivos, interacdes entre produtores e receptores,

e circulacdo discursiva. Em seguida, vamos apresentar as consideragdes finais de nossa pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nestas consideracdes finais, apresentamos os resultados da pesquisa e refletimos sobre sua
processualidade, destacando principalmente osaspectos do percurso teérico-metodoldgico, bem como o
processo de observagdo defendmenos que se passam no campo midiatico, como as manifestacées do
jornalismo esportivo digital, a partir de um plano de observagdo académica.

Procuramos destacar, inicialmente, como esta pesquisa possibilitou mudancas importantes no
ambito pessoal e profissional do pesquisador. Primeiramente porque Ihe permitiu um deslocamento de
um lugar de

“leitor automatico” de noticias do “mundo do futebol” em blogs esportivos, para um outro tipo de
observacdo e de leitura de fendmenos esportivos, que emergem pelas manifestacdes digitais. Tal
deslocamento se faz com a nossa entrada no campo da comunicacéo, especificamente dos processos
midiaticos, mediante esta atividade sistematica que representa uma pesquisa para fins de uma tese de
doutoramento.

Tal fato colocou-nos numa outra cena reflexiva: um pesquisador, como profissional docente
do campo educacional, especificamente da Educacdo a Distancia-EaD, em torno da compreenséo das
manifestacOes esportivas no &mbito do cenario da midiatizagdo em curso. Varios efeitos resultam deste
deslocamento, através do qual novos conhecimentos apreendidos sobre objeto midiatico vieram somar
a nossa trajetoria intelectual e a investigacdo do problema no decorrer dos anos de pesquisa. 1sso é de
grande valia para o crescimento profissional em nossas praticas educativas.

Reconhecemos que o0 processo de pesquisa apresentado neste livro sinaliza para uma nova
processualidade, pois entendemos que a conclusdo funciona mais como um “rito de passagem” para
reflexdes no ambito de pesquisas sobre midiatizagdo do jornalismo esportivo digital. Contudo, se faz
necessario que, neste momento, possamos apresentar alguns resultados, porém, admitindo que, ao
lado destes, processos estardo sempre necessitando avancar. Certamente destas conclusdes vao
emergir novas questdes e reflexdes, novos achados apontando novos problemas de pesquisa, com
outros angulos a serem investigados, envolvendo aspectos concernentes a natureza do fazer ciéncia.

Conforme reiteramos em varias passagens deste trabalho, o presente estudo teve a
midiatizacdo como ancoragem para entender a complexidade de processos comunicacionais,
especificamente, através de objeto de pesquisa sobre o qual examinamos, que envolve o trabalho de
processos e operagOes de midiatizagdo, suscitando na seara de blogs estudados novas formas de
interacOes entre as praticas jornalisticas e o universo do leitorado.

A partir da pergunta: “Como processos e as operacdes de midiatizacdo se realizam nas
interacOes entre produtores e receptores nos blogs esportivos?”’, procuramos investigar os blogs
eleitos como objeto, pergunta esta que surgiu a partir de um cenario de indicios, marcas e rastros de
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funcionamento no contexto do jornalismo esportivo digital afetado por processos de midiatizacao, que
foram desentranhados pelo pesquisador durante a investigacéo, por meio de estudo de casos multiplos
sobre quatro websites e blogs.

Com ainvestigacao, pudemos ver de modo especifico a descri¢do de estratégias interacionais e
constatar a existéncia de um novo ambiente de contatos , no qual, de um lado, as préticas jornalisticas
esportivas tém sido afetadas por tecnologias digitais, transformadas em meios; e por outro, leitores
também ali inseridos, desenvolvem varias estratégias, seja convergindo com as logicas de contatos
oferecidas pelos blogs, seja através de outras acdes que emanam de outras ldgicas e protocolos. Essas
novas articulag@es permitem processos complexos de interacdo, segundo varios tipos de feedbacks entre
instituicOes, meios e atores sociais, conforme discutimos nesta tese, a partir do esquema para analise de
midiatizacdo apresentado por Veron (1997).

No caso especifico do jornalismo esportivo na ambiéncia digital, as praticas de midiatizacédo
tém sido manifestadas através de diversos dispositivos como protocolos de comunicacéo, a exemplo de
facebook, twitter, blogs etc., mostrando, com isso, as novas possibilidades de interagéo entre jornalistas
e receptores em uma sociedade em vias de midiatizacdo; ao mesmo tempo, fazem emergir novas formas
de discursos esportivos.

Em funcgéo desses aspectos aqui destacados, fazemos uma breve retomada de alguns angulos
que devem ser ressaltados, no momento de conclusdo destatese, visando, dentre outras motivacdes,
a oferecer reflexdes e respostas ao problema de pesquisa.

Diante da necessidade de ancorar nosso objeto no fendmeno da midiatizacdo como marco
tedrico para entender o funcionamento de préticas esportivas, na ambiéncia da midiatizacao,
discutimos no capitulo | — Conceitos envolvendo midiatizacdo, ambiéncia e processos de interacéo,
por entender que um exercicio dessa natureza representaria uma a¢ao necessaria para se apreender as
afetacBes dos processos de midiatizacdo sobre diferentes praticas sociais, especificamente suas
incidéncias na transformacdo das praticas jornalisticas. Particularmente, tais conceitos sobre ambiéncia
e interacdo social ddo conta de entender as novascondi¢es de funcionamento de vinculos entre as
instituicdes e atores sociais e 0s vinculos.

Discutimos o conceito de midiatizacdo sob a perspectiva de varios autores, dentre eles VVerdn
(1997, 2010), a partir de um esquema geral por ele proposto. No entanto, a partir das discussdes
propostas por Braga (2012a, 2012b) sobre a circulagdo enquanto fluxo continuo e adiante, fruto de
praticas de midiatizacdo, € que passamos a qualificar o processo de investigacdo do objeto de pesquisa
nos blogs esportivos escolhidos. Este capitulo ofereceu também as condicGes teodricas para
compreendermos a passagem da midiatizacdo das praticas sociais as praticas midiaticas no jornalismo

esportivo.
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Vimos, ao longo do capitulo 2, como novos protocolos de comunicacdo digital tém transformado
0 ambito da producgéo e funcionamento do jornalismo esportivo. Estudamos a relagdo entre
midiatizacdo e praticas sociais a partir da perspectivados campos sociais diversos, mostrando que as
relacdes entre eles sdo afetadaspor Idgicas de midiatizacao, ainda que de modos distintos.

Mostramos, em seguida, a partir de algumas referéncias de pesquisa, como a midiatizacao afeta
o funcionamento de diferentes préaticas sociais — educativa, politica, religiosa, sanitaria etc. Ainda no
capitulo 2, refletimos sobre algumas caracteristicas de praticas de jornalismo esportivo na passagem
da sociedade dos meios a sociedade em vias de midiatizacdo, visando entender como l6gicas e operacdes
da midiatizacdo tém engendrado novas formas de construcéo de praticas jornalisticas esportivas, tendo
como referéncia uma nova construcdo tecno-discursiva digital, que se manifesta numa nova ambiéncia
constituida por portais, sites e blogs, no contexto da web 2.0.

Vimos particularmente que o blog é um dispositivo de interacdo que gera novas possibilidades
de contato entre produtores e receptores de mensagens. O referido capitulo permitiu-nos compreender
como as praticas do jornalismo esportivo sdo também afetadas por tecnologias digitais ao ponto de
contribuir para transformacfes em praticas jornalisticas e nas possibilidades de contato entre
colunistas do ambiente jornalistico e com os receptores.

No capitulo 3, apresentamos 0s procedimentos metodolégicos que apoiaram a analise da
midiatizacdo em blogs esportivos. Assim, utilizamos o estudo de casos multiplos como estratégia
para investigacdo sobre 0s processos e as operacGes de midiatizacdo que ocorreram em nOSSOS
materiais. A contribuicdo deste tipo de pesquisa foi importante no estudo de nosso problema de
pesquisa porque nos permitiu identificar e analisar as marcas e as manifestacoes de interagcdes e seus
efeitos diversos, semelhantes e diferentes, nos processos de circulacdo discursiva em quatro blogs
pesquisados.

Mostramos o processo de desentranhamento do objeto de pesquisa e a partir do paradigma
indiciario de Ginzburg (2004), identificamos preliminarmente os quatro blogs a serem estudados, em
torno de quatro categorias, mediante as quais funcionam seus modelos de estratégias comunicacionais:
0 modelo analitico, atribuido ao Blog de Paulo Vinicius Coelho; o modelo testemunhal, no Blog Jogos
gue eu vi; 0 modelo dia- l6gico, atribuido ao Blog do Serginho; e 0 modelo provocativo, referido ao
Blog Papo com Benja. Tais categorizagdes foram importantes para nos ensejar a analise do
funcionamento dos blogs, conforme mostramos nos capitulos 4, 5 e 6.

No capitulo 4 - Primeiro eixo de analise: arquitetura e funcionamento dos dispositivos de
interagcdes - descrevemos a arquitetura e a estrutura dos websites e blogs selecionados como nosso
universo de estudo. Procuramos fazer uma descricdo detalhada da arquitetura buscando a compreenséo

dos contratos de leitura utilizados por cada um dos suportes estudados, visando ao estabelecimento de
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vinculos com seus leitores. Procuramos, deste modo, examinar os dispositivos que contribuem para as
possibilidades de interacdo entre produtores e receptores .

Quando examinamos as arquiteturas e seus mecanismos, percebe- mos que ha diferenca
substancial entre portais, sites e blogs; que portais e sites, de um modo geral, atendem padrdes de uso,
pois possuem e acionam muitos mecanismos de interacdo para por em funcionamento seus contratos
de leitura. Entretanto, no caso do Blog do Serginho e do Blog Jogos que eu vi, 0s mecanismos de
interacdo e contratos sdo poucos se comparados com 0s outros blogs analisados, e € possivel que a
qualidade das arquiteturas e estruturas destes suportes tenha afetado suas possibilidades de interacdes.

No capitulo 5 - Segundo eixo de analise: funcionamento dos dispositivos de interagdo entre
produtores e receptores, fizemos a analise das interacdes entre produtores e receptores nos blogs
enquanto dispositivos de interacdo. Assim procedemos por entender que os blogs sdo espacos de
contato e manifestacfes de praticas midiaticas de producdo de sentido, voltadas para mercados
discursivos. Os blogs demonstram ainda que os discursos procuram instituir vinculos entre produtores
e receptores, segundo a complexidade que envolve a relagdo entre ambientes editoriais e os leitores.

Sdo intensas as manifestacdes de interacdo entre produtores e receptores, mostrando-se uma
elevada fidelizacdo dos leitores aos jornalistas blogueiros, algo que se explica pelo fato deles serem
conhecidos no meio esportivo, mas também pela caracteristica da narrativa e pela propria qualidade
de suas respectivas producdes.

No capitulo 6 - Terceiro eixo de analise: funcionamento dos dispositivos de interaces no
processo de circulacdo discursiva, tratamos do funcionamento dos dispositivos de interagdo no processo
de circulacdo de mensagens. Analisamos 0 processo a partir da perspectiva de circulagcdo enquanto
“fluxos continuos e adiante”, como um segundo movimento pés-recepcdo (BRAGA, 2012a), no qual
os discursos formam mercados no proprio blog e/ou em outros dispositivos que lhes sdo vinculados.
Ressaltamos que, em cada blog investigado, encontramos particularidades em suas dinamicas, modos
e movimentos de circulacdo, segundo processos e operacfes de midiatizacdo que se apresentam em
cada um dos blogs estudados.

Observamos também que a qualidade do processo de circulacdo envolvendo o blog e o sistema
de resposta produtor e receptores, tem a ver com a regularidade nas postagens e a propria qualidade
do dispositivo, contribuindo para diferentes modelos de circulacao.

As categorias analisadas revelam os efeitos das praticas de midiatizagdo do campo esportivo,
haja vista as transformagdes provocadas pelas tecnologias convertidas em meios. A web 2.0 tem
ampliado as possibilidades de participagédo e colaboracdo em funcéo da oferta de varios protocolos e
aplicativos de midias, tais como o uso de hipertextos e hipermidias (audio, video e imagens articulados

ao texto). De fato assistimos, hoje, ao uso de diversos aparatos tecnolégicos por parte de profissionais
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ligados ao esporte que tém modificado suas préticas, rotinas de trabalho e vinculos com leitores.

ANALISE INTERPRETATIVA DOS WEBSITES E BLOGS

Quando faziamos as pre-observacdes sobre as caracteristicas dos sites e blogs e seus
funcionamentos, observamos algumas categorias em torno das quais identificamos uma matriz
discursiva, com que eles se apresentavam perante os leitores. Cada um deles se mostrava com um
modelo de enunciacdo: analitico, testemunhal, dialégico e provocativo, ou seja, segundo tais operacdes
enunciativas, os blogs desenvolviam modelos de contrato de leitura através dos quais eles se vinculavam
com os leitores.

A partir dessas categorias, vimos na analise dos sites que, de fato, eles se destacavam, cada um
a sua maneira, através de tais modelos de discursos, ou seja, segundo nosso modo de ver, cada
site/blog se anunciava e estabelecia vinculos com os leitores, mediante um determinado operador de
identificacdo, cuja marca central para seu funcionamento se constituia nos jornalistas, como
personagens centrais. Isso significa dizer que temos o funcionamento de operaces em dois niveis:
de um lado, em termos do ambiente sociotécnico e discursivo; e de outro, atraves da performance
discursiva, que se faz através de uma atividade dos proprios enunciadores.

Logo, o trabalho interpretativo do funcionamento das interagdes entre produtores e receptores
nos blogs, a partir de préaticas de midiatizacao, depende de trés aspectos especificos. O primeiro aspecto
destaca a qualidade da arquitetura, pois vimos que a natureza da arquitetura de portal, site e blogs
varia, afeta também a audiéncia e o processo de circulacdo em cada um deles. Nos websites de
identidade com midia televisiva, constatamos marcas de pertenca, de funcionamento dos contratos de
leitura, gerando uma estrutura que privilegia formas de vinculos com os receptores.

Exemplificando o que dizemos acima, os websites do Blog do Paulo Vinicius Coelho e do Blog
Jogos que eu vi possuem, nas arquiteturas, contratos e mecanismos de interacdo — a partir de suas marcas
de pertenca com a midia televisiva - que contribuem para praticas de midiatizacdo a medida que
ofertam possibilidades tecnoldgicas, aos receptores, para fazer funcionar interagdes. Além disso, o
Blog Papo com Benja e o Blog do Serginho (com marcas de identidade com a midia impressa) possuem
arquiteturas bem diferentes. Enquanto o primeiro tem qualidade na oferta de operadores de interacéo e de
contratos de leitura, o segundo carece de variados tipos de contratos e links de interacdo em sua
estrutura. O segundo aspecto que merece destaque para 0 entendimento do funcionamento das
interacdes entre produtores e receptores € a manifestacdo de praticas de midiatizacdo nos blogs como
um espaco de producdo de sentido. Este fato preconiza que os blogs como dispositivos de contato
operacionalizam o funcionamento do processo de midiatizag&o.

E o terceiro aspecto importante para a compreensdo do funcionamento das interacdes esta
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relacionado a formacdo de circuitos, que ensejados pelas praticas de midiatizacdo sdao mobilizados pela
circulacdo da informacdo em fluxos continuos e adiante, segundo assinala Braga (2012a), conforme
apontamos em nossa hipotese descrita e diagramada na Figura 2. Em sua maioria, 0s blogs ensejaram
a circulacdo em fluxos continuos e adiante, gerando novos circuitos de producdo de sentido, da
maneira que o diagrama propunha.

Acreditamos que tudo isso incidiu sobre a compreensdo do funcionamento das interacGes entre
produtores e receptores nos blogs a medida que diferentes operacdes de midiatizacdo se manifestaram
de modo singular em cada um dos dispositivos.

Cada um dos blogs determinou estratégias para o funcionamento das interagdes, mediante
contratos variados. A disposicao arquitetural variou, bem como a topografia (espaco) de cada blog, e
tudo isso engendrado por ligac6es de natureza sociotécnica. Outros aspectos encontrados dédo conta de que
0 processo de interacdo entre produtores e receptores € mais complexo do que a producdo e

reconhecimento da informacao.

20 QUE APESQUISA DEMONSTROU...

Podemos dizer que os resultados desta pesquisa podem ser demonstrados através de trés
momentos, julgados por nds importantes. O primeiro, relacionado as descri¢des das arquiteturas dos
dispositivos — portal, site e blogs, com vista na

identificacdo de seus mecanismos de interacdo; o segundo diz respeito a analise dos blogs no
contexto das interacOes entre produtores e receptores, receptores e receptores; e o terceiro chama
atencdo para o complexo processo de circulagdo, com énfase na andlise voltada para o processo de
circulagdo discursiva e seus percursos no e para além blog.

Nesse processo de investigacdo, foram encontradas também marcas e indicios de modos e tipos
de interacBes evidenciando o fato de que, no processo de midiatizacdo mobilizado por internautas,
sdo engendradas interacdes diferentes nos blogs.

Essa relacdo entre a qualidade da arquitetura de portais, sites e blogs com as préaticas de
midiatizacéo, segundo as relacGes entre produtores e receptores, permite afirmar que existem novas
estratégias, novos modos de interagir e criagdo de possibilidades complexas de interacdes discursivas.
Conseguimos ainda, neste processo de analise, sistematizar achados importantes, tais como : a) a
fidelidade de internautas em alguns blogs, culminando na existéncia de comunidades momentaneas;

b) situacdes de moderagédo — intervencdo — do produtor nas mensagens dos receptores; c) a
circulacdo discursiva, permitindo atravessamentos de campos midiaticos (esportivo, musical e
jornalistico, observados pelo campo académico); d) dispersdo dos receptores em relacéo as discussoes

presentes na narrativa dos produtores, gerando outras tematizacoes; e) intervencdes por parte dos
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receptores em relacdo ao produtor, questionando a qualidade do texto do produtor, do dispositivo e da
noticia, tentativa de agendamento midiatico, solicitag@es para resolver problemas de ambito particular etc.

Assim, os achados, as marcas e 0S processos encontrados na investigacdo permitem a
compreensdo de que 0s processos e as operacdes de midiatizacdo produzem efeitos muito complexos,
arriscando-nos afirmar que as praticas de midiatizagdo sdo muito mais do que aquilo que se mostra
visivel em uma dindmica de mensagens de produtores em um blog e respondidas pelos receptores. Os
efeitos da interacdo entre produtores e receptores vao mais além, pois produzem complexidades
comunicacionais na relagéo entre atores nesta nova ambiéncia da préatica jornalistica esportiva.

Ent&o, na relacdo midiatizada entre produtores e receptores hé de se considerar que as praticas
desenvolvidas pelos jornalistas levam em conta as possibilidades de circulacdo da informagéo na e
pela Internet. Percebemos que na literatura sobre o jornalismo esportivo, diante dos novos protocolos
de comunicacao, a exemplo da internet, pouco se fala e se discute sobre circulacdo midiatica. Ha
trabalhos sobre praticas de produtores, meios, modelos de jornalismo, entretanto, ainda sdo timidas
as discussdes sobre o fendmeno da circulacdo, especialmente sobre outros circuitos mobilizados pelas
I6gicas dos internautas.

A nossa pesquisa mostra que estamos em processualidade diante de novos modos de se
comunicar, de interagir e de estar em um mundo afetado e afetando tecnologias, campos midiaticos e
instituices de qualquer natureza. De fato, refletirmos sobre tais aspectos € tentar compreendé-los a
partir dos processos midiaticos como instancia para se pensar 0S processos comunicacionais.

Assim, esses aspectos apontados oferecem a reflexdo de que 0s novos processos de
comunicacdo devem ser compreendidos a luz da complexidade do novo fenbmeno comunicacional
proporcionado pela midiatizacdo. A realidade comunicacional hoje é extremamente complexa e que seus
efeitos sobre o jornalismo esportivo na ambiéncia digital tém ofertado reflexdes acerca danecessidade
de se pensar novas praticas, pois certamente havera novos dispositivos em breve.

Acreditamos que por conta da rapida criacdo de artefatos tecnoldgicos, dos novos protocolos
de comunicacdo da internet em franca expansdo e dos usos destes nas praticas sociais, € de suma
importancia pensarmos nos efeitos futuros que isso tera nas rotinas e praticas do jornalismo esportivo
e da producdo do acontecimento.

Como vimos, o jornalismo esportivo digital vem passando por mudancas nas rotinas
produtivas e nas linguagens em funcéo de uma nova reconfiguracdo provocada pela midiatizacdo. Em
face a rapidez da disseminacéo do acontecimento, o jornalista, hoje, em funcgéo da internet dispde a
seu servico de multiplas fontes, agéncias de noticias e jornais digitais como fonte de pesquisa e que
esses usos trazem efeitos sobre a producdo do acontecimento, a medida que ele, como setorista de

alguma agremiagdo esportiva, ja sai das redagGes com informagdes colhidas na rede acerca de
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noticias/acontecimentos relacionados ao ambito do clube, contribuindo assim, para processos de
circulagéo discursiva.

Enquanto resultado, a nossa pesquisa contribui de maneira importante paraos estudos sobre
midiatizacdo a medida que aponta para discussdes acerca de processos comunicacionais em angulos na
seara dos dispositivos interagdo e circuitos, por entendermos que todos os episddios comunicacionais
que ocorrem no tecido social geram interacGes. Com efeito, as praticas sociotécnicas e discursivas tém
possibilitado novos modos de interacdo, movimentos de circulacdo discursiva diversa que culminaem
dispositivos e circuitos, atravessamentos entre estes ultimos e, sobretudo, na constituicdo de novas
arquiteturas comunicacionais.

Entretanto, sobre as interagdes em dispositivos digitais, cabem aqui algumas reflexdes: que
interacdes sao estas, as interacbes digitais? Vimos que, pelos processos de interacdo, a circulacéo é
levada adiante em fluxos, circuitos e bifurcacdes; nesse sentido, em que medida esses processos de
circulagdo geram também novos acontecimentos? Estas questdes, da esfera de uma narrativa
complexa, publica e polifénica, s6 outros estudos poderiam apreendé-los.

Muitas questdes ficam em aberto em funcdo da complexidade desta pesquisa,no entanto,
gostariamos de ratificar que a pergunta-problema: “Como processos ¢ operacdes de midiatizagao se
realizam nas interagdes em blogs esportivos?” foi respondida pelo conjunto de capitulos, a medida
que se ancora nos ambitos tedrico, metodoldgico e empirico.

Em nivel tedrico, os processos e operacdes de midiatizacdo sdo compreendidos a partir do
fendmeno das praticas sociotécnicas e discursivas de atores sociais em um contexto de midiatizacéo,
cuja manifestagdo faz funcionar “processos e operagdes de discursos em blogs” de jornalismo esportivo
na ambiéncia digital, conforme mencionamos na hipétese diagramada no capitulo 1, com a qual
concordamos para efeito de explicacdo dos processos e das operacdes de circulacdo de discursos que
aconteceram nos blogs.

No cenario metodoldgico, a pergunta-problema apoiou-se em estudo de casos multiplos
sobre websites e blogs como estratégia de investigacao dos processos e operacdes de midiatizagdo que
ocorreram a partir do cendrio das arquiteturas e estruturas de funcionamento dos dispositivos de
interacdo, da relagéo interativa entre produtores e receptores nos blogs investigados e das operagdes da
circulagéo discursiva que aconteceram nestes dispositivos de interagéo por conta dos “fluxos continuos
e adiante”.

E, por fim, no ambito empirico, a pergunta foi respondida a partir da demonstracdo de como 0s
processos e operacOes de midiatizagdo em diferentes blogs possibilitaram interagdes e efeitos de circulagéo
discursiva, formas e modos de fluxos comunicacionais em dispositivos e circuitos.

A pesquisa mostra que estamos em processualidade diante de novos modos de nos comunicar,
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de interagir e de ,,estar em um mundo cujas préaticas de midiatizacao afetam mutuamente instituicdes,
midias, campos, atores sociais e toda a esfera social. De fato, refletir sobre tais aspectos é tentar
compreendé-los a partir dos processos midiaticos como instancia para se pensar 0S NOVOS Processos
comunicacionais a partir de dispositivos de interacdo. Assim, € possivel que futuros estudos possam
refletir sobre tais aspectos interacionais, pois estamos diante de um avango acelerado da midiatizagéo

na sociedade.
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APENDICE

APENDICE A — Protocolo de observacdo sobre arquitetura do portal
ESPN-ESTADAO

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUAGCAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA DO PORTAL ESPN

a. Visao global do projeto: Considerando gque o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interacbes em blogs
esportivos, a categoria definida para andlise é a Arquitetura do Dispositivo com a
finalidade de investigar os operadores de interagédo presente no portal.

b. Procedimentos de observacéo: O portal ESPN surge em 2008 fruto do desenvolvimento
de atividades do jornalismo esportivo televisivo de dois canais de televisdo Espn e Espn-
Brasil que h& mais de 20 anos (1989) trabalha com contetdo esportivo de vérias
modalidades esportivas. O seu portal é do tipo horizontal por oferecer diversidades de
produtos e servicos, conta com parceria com o grupo Estaddo no qual foi incorporado ao
portal — www.espn. estadao.com.br - contribuindo assim, para maior incremento de
noticias esportivas no Brasil, ampliando a agéncia Estado através de multiplataforma —
radio, televisdo, internet.

c. Captura de dados conforme definicio de categorias: E observado que a estrutura do
portal possui em sua arquitetura um modelo hipertextual, cujas marcas de pertenga estao
relacionadas as midias tradicionais como televisdo e jornal, sendo isso observado a partir de
marcas presentes no site. Ha variedade de operadores de interacdo, a exemplo de links,
videos e blogs. E existem de marcas de pertenca de veiculos tradicionais como radio e
televisdo através de link de programacdo e galeria de videos, respectivamente.

d. Processos e operacdes de midiatizacdo: Regularidade na estrutura do portal, hd mudancas
apenas no movimento — deslocamento de links aos blogs — automatico dos operadores
ofertados. Existéncia de variados mecanismos de interacdo e contratos de leitura, tais

como imagens, videos, textos e hipertextos.
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APENDICE B - Protocolo de observacéo sobre arquitetura do site Sportv

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA DO SITE SPORTV

a. Visao global do projeto: Considerando gque o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interagfes em blogs
esportivos, a categoria definidas para andlise € a Arquitetura do Dispositivo com a
finalidade de investigar os operadores de interacao presente no site

b. Procedimentos de observacao: Foi observado no site e em pesquisas que Sportv surgiu
a partir da midia televisiva e que desde 1998 atua na televisdo — canais por assinatura -
com jornalismo esportivo. A pagina web do Sportv possui caracteristicas de ser um portal
vertical por possuir contetdo especifico e disponibilizar poucos servi¢os. Atua em sintonia
com 0s programas que passam no canal, cujas marcas de pertenga estdo presentes em sua
arquitetura e no seu desenho convergente com a programacao do canal de televisdo. O
portal, na realidade é um site cujas caracteristicas busca contemplar todas as modalidades
esportivas praticadas no Brasil, inclusive, cobrindo os eventos esportivos.

c. Captura de dados conforme definicéo de categorias: E observado que a estrutura do site
possui em sua arquitetura estrutura hiper- textual, cujas marcas de pertenca estdo
relacionadas as midias tradicionais como televisdo , sendo isso observado a partir de
marcas presentes no site. Ha variedade de operadores, a exemplo de links, a videos, blogs.
Marcas de pertenca de veiculos tradicio- nais como televisdo através de link de
programacao e galeria de videos respectivamente. a arquitetura do site prioriza estruturago
voltada exclusivamente para os produtos dos canais de televisdo, que vao ditando as
marcas. Os operadores de interacdo se apresentam muito mais como links a reportagem,
cujos contratos de leitura sdo definidos por veiculos tradicionais, ou seja, 0s canais que
definem a informacé&o e 0s seus modos de acesso

d. Processos e operacOes de midiatizacdo: Regularidade na estrutura do site, ha mudancas
apenas no movimento — deslocamento de links aos blogs — automatico dos operadores e
midiatizacdo ofertados. Existéncia de variados contratos de leitura como imagens, videos,

textos e hipertextos.
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APENDICE C - Protocolo de observagéo sobre arquitetura do site Placar

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUAGCAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA DO SITE PLACAR

a. Visao global do projeto: Considerando gque o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interagfes em blogs
esportivos, a categoria definidas para andlise € a Arquitetura do Dispositivo com a
finalidade de investigar os operadores de interacao presente no site

b. Procedimentos de observacao: O site da Revista Placar é um dos produtos da Editora
Abril e que foi criado com o objetivo de apresentar versdo digital da Revista Placar
impressa, isso explica suas marcas de pertenga. Sua arquitetura apresenta informacoes
cujo teor alia “futebol, sexo e rock ,,n roll”, estratégia utilizada desde 1995 como forma
de atrair publico jovem e adulto.

c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: E observado que a estrutura do site
possui em sua arquitetura estrutura hipertextual, cujas marcas de pertenca estdo
relacionadas as midias tradicionais como televisdo, sendo isso observado a partir de marcas
presentes no site. Ha variedade de operadores de interacdo, a exemplo de links, a videos,
blogs. Marcas de pertenga de veiculos tradicionais como revista através de link de versdo
digital. aarquitetura do site prioriza estruturacdo voltada exclusivamente para os produtos da
revista, que véo ditando as marcas. Os operadores se apresentam muito mais como links a
reportagem, cujos contratos de leitura que definem a informacéo e os seus modos de
acesso

d. Processos e operacdes de midiatizacao: Regularidade na estrutura do site, ndo ha mudancas
apenas no movimento — deslocamento de links aos blogs — automatico dos operadores e
midiatizacdo ofertados. Existéncia de variados contratos de leitura como imagens, videos,
textos e hipertextos.
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APENDICE D - Protocolo de observagéo sobre arquitetura do site Lancenet

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA DO SITE ANCENET

a. Visao global do projeto: Considerando gque o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interagfes em blogs
esportivos, a categoria definidas para andlise € a Arquitetura do Dispositivo com a
finalidade de investigar os operadores de interacdo presente no site

b. Procedimentos de observagdo: O site lancenet tem marcas de pertenga ao jornal “O
lance” um dos maiores grupos de midia esportiva no Brasil, criou site como uma
plataforma multimidia de contetdo relacionado ao esporte, atraveés da midia impressa,
radio e jornal versdo digital do seu jornal. O site Lancenet tem uma estrutura totalmente
voltada para o esporte, principalmente para o futebol. Sua arquitetura une uma estrutura que
alia reportagens e possibilidades de acesso ao jornal impresso via verséo digital.

c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: E observado que a estrutura do site
possui em sua arquitetura estrutura hiper-textual, cujas marcas de pertenca estdo
relacionadas as midias tradicionais como televisdo, sendo isso observado a partir de marcas
presentes no site. Ha variedade de operadores de interacdo, a exemplo de links, a videos,
blogs. Marcas de pertenga de veiculos tradicionais como jornal através de link de verséo
digital. aarquitetura do site prioriza estruturacao voltada exclusivamente para os produtos do
jornal, que véo ditando as marcas. Os operadores se apresentam muito mais como links a
reportagem, cujos contratos de leitura que definem a informagéo e os seus modos de
acesso

d. Processos e operagdes de midiatizacdo: Regularidade na estrutura do site, ha mudangas
apenas no movimento — deslocamento de links aos blogs — automatico dos operadores
ofertados. Existéncia de variados mecanismos de interacfes e contratos de leitura como

imagens, videos, textos e hipertextos.
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APENDICE E - Protocolo de observacéo para investigacdo do Blog e Paulo

Vinicius Coelho

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA, INTERACOESENTRE
PRODUTORES E RECEPTORES E CIRCULACAO DISCURSIVA
a. Visao global do projeto: Considerando que o objeto de pesquisa procura investigar como
0s processos e operacdes de midiatizacédo se realizam nas interagcdes em blogs esportivos.
b. Procedimentos de observacao: Apos coleta e selecdo do periodo a ser investigado.
Observamos a arquitetura do blog, bem como a existéncia de mecanismos de interacdes
como links — post- comentarios, links a redes sociais, links que permitem internautas
navegarem pelo blog ou os conduzem para fora do blog. Verificar a existéncia de
mercados discursivos e circulagdo que culmine na formacgéo de novos circuitos.
c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: Acesso aos operadores de
interacdo, captura dos discursos de produtor e receptores. Verificar marcas de pertenca,
contratos de leitura como imagens, videos e textos. Capturar narrativas do produtor e
verificar interagcdo dos receptores, identificando a existéncia de mercados discursivos.
Observar o movimento de circulagdo, de fluxos de informagdo que poderd incidir a
formacé&o de novos circuitos.
d. Processos e operacOes de midiatizacdo: Ver regularidades na estrutura do blog,
identificar os operadores de interagdo, marcas de pertenca a outros protocolos de
comunicacao. Identificar mercados discursivos e formagdo de circuitos via circulagdo. Para

sistematizar foi dividido a analise a partir das categorias de analise.
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APENDICE F — Protocolo de observacio para investigacio do Blog “Jogos que

eu vi” de Lédio Carmona

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA, INTERACOES ENTRE
PRODUTORES E RECEPTORES E CIRCULACAO DISCURSIVA

a. Visao global do projeto: Considerando que o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interacbes em blogs
esportivos, a categoria definidas para analise no blog.

b. Procedimentos de observacdo: Apods coleta e selecdo do periodo a ser investigado.
Observamos a arquitetura do blog, bem como a existéncia de operadores de interacdo como
links — post- comentarios, links a redes sociais, links que permitem internautas navegarem
pelo blog ou os conduzem para fora do blog. Verificar a existéncia de mercados
discursivos e circulacao que culmine na formacéo de novos circuitos.

c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: Acesso aos operadores de interagao,
captura dos discursos de produtor e receptores. Verificar marcas de pertenca, contratos de
leitura como imagens, videos e textos. Capturar narrativas do produtor e verificar interagao dos
receptores, identificando a existéncia de mercados discursivos. Observar 0 movimento de
circulacéo, de fluxos de informag&o que poderd incidir a formacao de novos circuitos.

d. Processos e operacdes de midiatizacdo: Foi identificado no blog a retirada da funcéo
“comentar” no final do primeiro semestre — julho de 2012 — O jornalista criou link para que
receptores pudessem interagir no Twitter., identificou-se os operadores de midiatizagdo,
marcas de pertenga a outros protocolos de comunicagéo. Identificar mercados discursivos e

formacdo de circuitos via circulacéo. .
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APENDICE G - Protocolo de observacio para investigacdo do Blog doSerginho,

de Sérgio Xavier Filho

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA, INTERACOESENTRE
PRODUTORES E RECEPTORES E CIRCULACAO DISCURSIVA

a. Visao global do projeto: Considerando que o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interagfes em blogs
esportivos, a categoria definidas para analise no blog.

b. Procedimentos de observacdo: Apds coleta e selecdo do periodo a ser investigado.
Observamos a arquitetura do blog, bem como a existéncia de operadores de interacdo como
links — post- comentarios, links a redes sociais, links que permitem internautas navegarem
pelo blog ou os conduzem para fora do blog. Verificar a existéncia de mercados
discursivos e circulacao que culmine na formacéo de novos circuitos.

c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: Acesso aos mecanismos de
interacdo, captura dos discursos de produtor e receptores. Verificar marcas de pertenca,
contratos de leitura como imagens, videos e textos. Capturar narrativas do produtor e
verificar interacdo dos receptores, identificando a existéncia de mercados discursivos.
Observar o movimento de circulagdo, de fluxos de informagdo que poderd incidir a
formac&o de novos circuitos.

d. Processos e operacOes de midiatizacdo: Ver regularidades na estrutura do blog,
identificamos poucos mecanismos de interagdo; marcas de pertenca a outros protocolos de

comunicagéo. ldentificamos a existéncia de mercados discursivos na orbita do blog
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APENDICE H - Protocolo de observacio para investigacdo do Blog do Benja,

de Benjamin Back

UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS — UNISINOS PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA COMUNICACAONIVEL DOUTORADO

PROTOCOLO DE OBSERVACAO SOBRE ARQUITETURA, INTERACOES ENTRE
PRODUTORES E RECEPTORES E CIRCULACAO DISCURSIVA

a. Visao global do projeto: Considerando que o objeto de pesquisa procura investigar como
0S processos e operacdes de midiatizacdo estdo engendrando interagfes em blogs
esportivos, a categoria definidas para analise no blog.

b. Procedimentos de observacédo: Apos coleta e selecdo do periodo a ser investigado.
Observamos a arquitetura do blog, bem como a existéncia de operadores de midiatizacdo
como links — post- comentarios, links a redes sociais, links que permitem internautas
navegarem pelo blog ou os conduzem para fora do blog. Verificar a existéncia de mercados
discursivos e circulacdo que culmine na formacédo de novos circuitos.

c. Captura de dados conforme definicdo de categorias: Acesso aos operadores de
midiatizagdo, captura dos discursos de produtor e receptores. Verificar marcas de
pertenca, contratos de leitura como imagens, videos e textos. Capturar narrativas do
produtor e verificar interacdo dos receptores, identificando a existéncia de mercados
discursivos. Observar o movimento de circulacdo, de fluxos de informacéo que podera
incidir a formagdo de novos circuitos.

d. Processos e operacOes de midiatizacdo: Ver regularidades na estrutura do blog,
identificar os mecanismos e modos de interacdo, marcas de pertenca a outros protocolos de
comunicacao. Identificar mercados discursivos e formag&o de circuitos via circulacao. Para

sistematizar foi dividido a analise a partir das categorias de anélise
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